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 يالملل نيب يانواع قراردادها -١-١

قرار  ياجمالاً مورد بررس» قرارداد«بدواً لازم است خود  »يالملل نيقرارداد ب«مفهوم  قياحراز و درک دق يبرا

 ،اتيبحث آورده اند بدون ورود در عمق و جزئ نيراجب ا يحقوق مدن يرو آنچه که علما نياز ا رديگ

  :شودي مختصراً آورده م

  قرارداد -١-١-١

چند نفر در خصوص  ايدو  نيبوده و به توافق ب يفرانسو Contrat و يسيانگل Contractمعادل  قرارداد

و  ييتواند راجب به شناسا يموضوعاً م يقرارداد نيچن. شود يباشد گفته م يکه متضمن نفع حقوق يزيچ

غالباً مرادف هم به کار  عقودو  رانيدر حقوق ا. باشد يانتقال حق اياسقاط تعهد و  ايو  رييتغ ايو  جاديا اي

باشد به  يتعهدات ايکه موجب تعهد  يمهذا قرارداد. است دهيگرد يتلق يمفهوم واحد يه و هر دو داراگرفت

بحث  نيادامه ا نکهينظر بر ا. باشد يامر از عقد م زيعقد موسوم بوده و اساساً عقد اخذ از قرارداد و قرارداد ن

 نييو تع يکل ييمن باب صرفاً شناسا زيمختصر ن نيکند و ا ينم دايپ قالهم نيبا موضوع ا يميارتباط مستق

 يقراردادها به معنا دينما ياضافه م زيقدر بسنده شده و را ن نيلذا به هم. آن وارد شده است يحقوق گاهيجا

اشاره  حاًيبه آنها تص ٩٧٥و  ١٠در مواد  رانيا يو در قانون مدن. رنديگ يرا در بر م نياخذ کلمه عقود مع

  .رفته است

  يالملل نيب يهاقرارداد -٢-١-١

 يفرانسو Le Contract Internationalو  يسيانگل International Contract لمعاد يالملل نيب يقراردادها

بوده  يقابل اتلاق است که اساساً تحت حکومت قواعد و مقررات حقوق مدن يبوده و به معاملات و عقود

آن به قواعد و  تياز نظر شمول يديترد جادياموجب  ديآن نبا يالملل نيوصف ب نيبنابرا. باشد نيو تابع ا

از نظر  »يالملل نيقرارداد ب«چه مجرد قرارداد و چه عنوان  گريبه عبارت د. گردد يمقررات حقوق مدن

را  يگونه تفاوت چيه يدر حقوق مدن يبه احکام و مقررات جار تشانيشمول زيو ن يآنها از حقوق مدن تيتبع

. باشد يم يمعن نيا کيصرفاً به منظور تفک» قرارداد« واژهملحق  يالملل نيلکن صفت ب. ندارند گريبا همد

محل انجام قرارداد موضوع قرارداد به  نکهيا ايداشته باشد و  يمختلف يها تيقرارداد، تابع نيکه طرف

 نيب يژگيرغم و ينوع قرارداد عل نيا. را دارا گردد يالملل نيقرارداد ب کيکرده و مفهوم  دايپ يالمللنيب

 نيتابع ضوابط حقوق ب جهيو در نت کند ينم دايپ يدولتها ارتباط تيآن که مذکور افتاد نوعاً به حاکم يالملل

 نيب تيو خصوص يمزبور به رغم وجود عنصر خارج يرو قراردادها نياز ا. نخواهد بود زين يعموم يالملل
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 نيقرارداد ب« يسخن در صورت گريه دب. خواهند بود) يداخل( يمدن يآن همچنان تابع مقررات حقوق يالملل

» يحقوق ايو  يقيحق«اشخاص  انيو فروش م ديخر ايموضوعاً به تعهدات مربوط به انتقال کالا و  »يالملل

 يبوده و از سو يکشور خاص يکه تابع قانون مدن نيدر دو کشور مختلف باشد به لحاظ ا يسازمان دولت اي

 .گردند ينم) يعموم( الملل نيکنند لذا مشمول حقوق ب ينم اديکشورها پ تيهم با حاکم يارتباط گريد

قرارداد  ايگردد و  يمنعقد م يشرکت خارج کيشرکت برق با  نيکابل که ب ديمثال قرارداد خر بعنوان

کشور  کيوزارت پست و تلگراف و تلفن از  يکه برا يو مخابرات يزاتيو لوازم تجه ساتيتاس ديخر

شود  يمنعقد م گريدر کشور د يخارج يکشور خصوص کيتفاده از خدمات قرارداد اس نيو همچن يخارج

و حقوق  يمقررات قانون مدن ديبا يکه نسبت م. شوند يمحسوب م يالملل نيب يدر زمره قراردادها يهمگ

 .اعمال و اجرا گردد يمحاسبات حموم نيو همچن يادار

 ١٩٥٢ هيژوئ ٢٢مورخ  يدر را» سيو انگل رانيشرکت نفت ا« يدر دعو زين» يدادگستر يالملل نيب وانيد«

قرارداد  کيآن را  سيو انگل رانيو شرکت نفت ا رانيا نيمنعقده ب ١٩٣٣ ليدر خصوص قرار داد آور

 يتلق) سيو انگل رانيشرکت نفت ا( يخارج يشرکت خصوص کيو ) رانيا(دولت  کي نيب ازيامت ياعطا

خود  يدارا يدر را »يعموم« يالملل نيابط حقوق بعدم امکان شمول آن به قواعد و ضو نوده و به لحاظ

حکم خود را  جتاًيمردود خوانده و نت يالملل نيمعاهده ب کيآن به عنوان  يبر لزوم تلق يرا مبن ايتانيبر يادعا

 .داده است رانيبرله ا

ر آثا نيو همچن تيفيو ک تياز نظر ماه) يو موضوع حقوق مدن( يقرارداد در حقوق داخل کي نيبنابرا

قابل مطالعه  يحقوق فيرد کينداشته و کاملاً داخل در  ياديبن يتفاوت يالملل نيقراردادها ب کيبا  يحقوق

 ايو  نيمتفاوت طرف يها تيهمچون تابع يعنصر خارج کيشدن آن به لحاظ  يتلق »يالملل نيب«بوده و 

دولت ها که  تيبا حاکم ياطاست بوده و ارتب گريکشور د کيموضوع قرارداد که مربوط به  ايمحل انجام و

 .الملل است ندارد نيحقوق ب يموضوع اصل

طرف . گردد يمنعقد م يرانيشرکت برق ا کيبا  يشرکت خارج نيکابل برق که ب ديدر قرارداد خر مثلاً

  .باشد ينم رانيبوده و خود حکومت ا يسازمان و موسسه دولت کيقرارداد  يرانيا

  يالملل نيمعاهده ب -٣-١-١

که در  يفيبوده و مطابق تعر يآلمان Verttagو  يفرانسو Traiteو  يسيانگل Treatyمعاده  يالملل نيب معاهده

شده است  يالملل نياز معاهدات ب نيو ١٩٨٩و  ١٩٦٩مورخ  يها ونيماده دو کنوانس کيبند الف از فراز 
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و منعقد شده  ميکتوب تنظالملل به صورت م نيتابعان حقوق ب نيگردد که ب ياطلاق م يالملل نيبه توافق ب

  .باشد »يعموم« يالملل نيو مشمول حقوق ب

منشاء تعهدات و الزامات افراد کشور را قانون و  يکه در حقوق داخل يبه ذکر است که همانطور لازم

از معاهدات منعقده  يتعهدات دولتها عمدتاً ناش زين) يعموم(الملل  نيدهد در حقوق ب يم ليقراردادها تشک

  .باشد يم آنها نيب

 يکنند لذا بر خلاف قراردادهايم دايدولتها پ تيبا حاکم يموضوعات معاهدات ارتباط تنگاتنگ نکهيبه ا نظر

مشمول مقررات آن  زيقابل مطالعه بوده و مالاً ن يالملل نيمعاهدات مزبور در چهارچوب حقوق ب يالمللنيب

  .باشديم

الملل  نيچند تابع حقوق ب ايدو  اي نيماب يوافق کتبت کيبه مراتب فوق معاهده در مفهوم موسع  بنا

 نکهيا يباشد برا يالملل م نياست که مشمول قواعد و مقررات حقوق ب) يالملل نيکشورها و سازمان ب(

 يم رانيا ياسلام يمهورج يقانون اساس ٧٧به دستور اصل  دياجرا نما يقدرت قانون ييمعاهده از نظر اجرا

  .دينما يط ناًيقانون را ع کي بيتصوکامل در  فاتيتشر ديبا

نشده و  بيتصو ياسلام يکشور مجلس شورا يدر قوه قانونگذار يالملل نيمعاهده ب کي گريعبارت د به

 يباشد برخوردار از اعتبار قانون دهيبه چاپ نرس يو در روزنامه رسم دهينگرد ديينگهبان تا يدر شورا

  .نخواهد بود

  :باشند يم ميچهار گروه قابل تقس عمدتاً به يالملل نيب معاهدات

  ـ عهدنامه الف

 يکاملاً رسم فاتيتشر يچند کشور و ط ايدو  نيروابط ب نيتر يادياست که راجع به بن يمعاهده ا عهدنامه

  .هيو ترک رانيو سوئد و ا رانيمودت ا يگردد مانند عهدنامه ها يمنعقد م

  )مقاوله نامه( ونيـ کنوانس ب

و  يقواعد حقوق نيشود که با هدف تدو يگفته م يمقاوله نامه به معاهده ا اي) Convention( ونيکنوانس

چهارگانه ژنو در مقابل مقاوله  يگرددمانند مقاوله نامه ها يو منعقد م ميتنظ يمتعدد يکشورها نيمهم ماب

 رانيا ينون گذاردر زبان قا) ونينوانسک(لازم به ذکر است که اکثر مقاوله نامه ها  ينامه راجع منع کار اجبار

 ١٢مصوب  ١٩٣٣ هيژوئ ٣تجاوز مورخ  فيقراردادها آورده شده اند مانند قرارداد تعر يمسامحتاً با عنوان کل

  .١٣٢٨ رماهيت ٣٠مصوب  ١٩٤٤دسامبر  ٧مورخ  يالملل نيب يکشور ييمايقرارداد هواپ ايو  ١٣١٢ رماهيت

  ـ موافقتنامه ج
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گردد که روابط دو کشور  ياطلاق م يبوده و به معاهده ا يانسوفر Accordو  يسيانگل Agreement معادل

 جتاًيو نت ميو حمل و نقل و امثالهم را تنظ يو بازرگان يو اقتصاد يفرهنگ ياز قب يمختلف يها نهيدر زم

و موافقت نامه حل مسائل  هيو ترک رانيا نيب يمانند موافقت نامه سرحد گردديمنشاء تعهدات متقابل م

  ).سابق( يو شورو رانيا نيب يمرز

  )Pact( يالملل نيب يها هيمربوط به اتحاد يها مانيـ پ د

دولت را  ايوارد و  يالملل نيب لاتياز تشک يکيگردد که دولت را به  ياطلاق م يبه هر نوع معاهده ا مانيپ

  .بغداد مانيمانند پ ديعضو نما يالملل نيب يدر سازمان ها

  افتراق وجوه -٢-١

درآمده اند ظاهراً  ريو به رشته تحر فيتال يالملل عموم نيحقوق ب نهيکه در زم يارسغالب آثار ف در

 يمتفاوت يها قهينشان داده نشده و سل» معاهده« يواژه ها يو علم حيصح يريبکارگ يلازم برا تيحساس

قوق ح«که موضوع  اردادبعضاً کلمه قر يعني. است دهيمزبور اعمال گرد نياز عناو کيهر  يريدر بکارگ

 زياست بکارگرفته شده و بعضاً ن »يعموم يالملل نيحقوق ب«معاهده که موضوع  يبه جا باشد يم »يمدن

  .برعکس آن عمل شده است

و » معاهده«متعارف » قرارداد« حيبعضاً کاربرد ناصح زيدولت ن نيو همچن يمصوبات قوه قانونگذار در

  .بالعکس مشهود است

در حال  جتاًيو نت دهيو اختلاف نظرها گرد ريتفس شيموجب افزا نيناوع حيدقت لازم در استعمال صح عدم

 يقوه مقننه از نظر نحوه برخورد حقوق يو حت ييو اجرا يدولت يرا در دستگاهها يا حاضر معضل مطروحه

عرضه » يالملل نيمعاهده ب«و  »قرارداد« ميکه از مفاه ياصول ينموده است با شناخت جادياز آنها ا کيبا هر 

 کيتفک يآنها برا يآثار مترتبه حقوق ثيو از ح يدر چهارچوب قانون اساس يقيتطب يبررس نکهيا دهيدگر

  :شود يآورده م لاًيذ گردد يوجوه افتراق آنها م صيکه موجب تشخ کيآسان هر 

  بيو لزوم تصو يالملل نيـ معاهدات ب ١

 يباشد ضرورتاً م ياثر قانون يدارا نکهيا يالملل است و برانيمنبع حقوق ب نيتر ياصول يالمللنيب معاهده

 نکهيبعد از ا يعني. رديقرار گ بيآن کشور مورد تصو يحقوق اساس ستميبر حسب س يباشد در هر کشور

لازم حاصل و پس از  تموضوع معاهده از جانب کشورها مورد مذاکره قرار گرفته و مراضات و توافقا

تواند دارا بوده و منشاء يرا نم يالملل نيقدرت معاهده ب ديگرد) امضاء موقت(آن پاراف  ريو تحر ميتنظ



 محمد رضا حسيني بغداد آبادي: گردآورنده                                                     اصول مبادلات بين المللبا  آشنايي

 

١٦ 

 

دار آن کشور مورد  تيمعاهده در نظر مقامات صلاح نکهيکشورها باشد مگر ا يبرا فيحقوق و تکال

معاهدات در حکم قانون شناخته  يقانون مدن ٩کشورمان مطابق ماده  يحقوق ستميدر س. رديقرار گ بيتصو

  .شده اند

  .آن دو وجود ندارد نيب يداشته و فرق کساني يمعاهده منزلت کيقانون با  کي يقوقاز نظر ح يعني

. گذارند يم يينها بيتصو يقانون در قوه مقننه کشورمان مراحل لازم را برا کيکه  يبه مراتب همانطور بنا

 ناًيمعاهده هم ع کياست  يآن ضرور يجهت اجرا يکسب اعتبار قانون ينمودن مراحل مزبور برا يو ط

  .پشت سر گذارد ديبا يم بيهمان مراحل را به منظور تصو

را  يالملل نيب يکشورمان مقاوله نامه ها و عهده نامه و قراردادها و موافقت نامه ها يقانون اساس ٧٧ اصل

اصل  نيدر ا ديمف بيبا توجه به ضرورت تصو. دانسته است ياسلام يدر مجلس شورا بيلازم به تصو

 يداشته و برا جلسدر م بيبه تصو ازيضرورتاً ن يالملل نيکه معاهده ب شوديه مملاحظ يقانون اساس

  .مانديرا در قوه مقننه بپ بيمراحل تصو ديبا يحتماً م ياز اعتبار قانون يبرخوردار

  بيو عدم لزوم تصو يالملل نيب يـ قراردادها ٢

مه ها و موافقت نامه ها عنوان ر احصاء عهدنامه ها، مقاوله نابکشورمان علاوه  يقانون اساس ٧٧ اصل

از . دانسته است بيتصو ازمنديآنها را ن يو همگ ديبه دنبال همان جمله ق زيرا ن يالملل نيب يقراردادها

کشورها  تين حال با حاکميبوده و در ع يمدن يمشمول مقررات قانون يالملل نيب يچون قراردادها يطرف

نخواهد بود از توجه در  يقانون اساس ٧٧شده و اصولاً شامل اصل ن يکنند لهذا معاهده تلق ينم دايپ يارتباط

مربوط  يمذارکرات بعد نياصل بوده و همچن نيا بيمشروح مذاکرات مجلس خبرگان که مربوط به تصو

آنها را از  کيمجلس و لزوم تفک بيبه تصو يالملل نيب يقراردادها يازمنديبه همان موضوع عدم ن

 يو نظرات برخ اناتياما بلحاظ وجود ابهامات و بعضاً تناقضات در ب سازد يمروشن  يالملل نيمعاهدات ب

عدم ضرورت  اياست در خصوص ضرورت  ياز فقدان صراحت قانون يو مراجع که ناش نياز مسئول

  :ابزار شده است يمختلف ظراتتوسط مجلس ن» يالملل نيب يقراردادها« بيتصو

در خصوص موضوع اعلام نموده  ينظرات متفاوت ينون اساسقا ريتفس ينگهبان بعنوان مرجع رسم يشورا

  .شود يآورده م ليآنها اختصاراً در ذ تيکه بلحاظ اهم

 ييشود قراردادهايبسته م يالملل نيروابط مختلف ب نهيدو کشور در زم انيکه م يصرفنظر از معاهده ا« :الف

در مجلس  بيبه تصو ازين يقانون اساس ٧٧و مطابق اصل  گردديهمان موافقت نامه منعقد م يکه بر مبنا

  »ديخواهد رس ياسلام يمجلس شورا بيدارد بموقع به تصو ياسلام يشورا
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صرف و  يالملل نيدر مفهوم توافق ب» قرارداد«آورده شده که واژه  ياقيعبارت فوق در س شود يم ملاحظه

مقاله مورد  نيکلمه که در ا يحقوقبا مفهوم  يالملل نيآورده شده و منظور از آن قرارداد ب بيلازم به تصو

و  يشرکت دولت ايموسسه  ايآن وزارتخانه  کطرفيکه  ييقراردادها« ـ  ب.باشد ياشاره قرار گرفته است نم

شود و مشمول اصل  يمحسوب نم يالملل نيقرارداد ب باشديم يخارج يقرارداد شرکت خصوص گريطرف د

  »باشد ينم يقانون اساس ٧٧

 يعل رايز. رسديبنظر م راديگذشت استدلال فوق محل ا يالملل نيحث راجع به قرارداد بکه در ب يميمفاه از

در محدوده  زين يخارج يبا موسسات خصوص رانيا يدولت يسازمانها انيمنعقده م يالاوصول قراردادها

 يقانون اساس ٧٧اصل  ولبوده و بلحاظ عدم مطابقت آن با اوصاف معاهده در شم» يالملل نيقرارداد ب«

  .را نخواهد داشت بيملازمه با تصو جتاًينبوده و نت

عمدتاً در موضوع متشکله آن نهفته  يالملل نيب ياز انواع توافقها يالملل نيقرارداد ب صيتشخ اريمع بعلاوه

نکند آن  دايپ يدولتها ارتباط تيبوده و با حاکم ياگر تعهد مندرج در آن مرتبط با حقوق مدن يعني. است

 يدولت اي يطرف قرارداد در خصوص تيقرار گرفتن شخص اريمع توياز ا. شوديم يتلق يالملل نيقرارداد ب کي

  .مهم باشد نيا صيتشخ يبرا يمحکم يتواند ضابطه علم يبودن آن نم

 نيانجام معامله ب يکه برا ييهمان قانون از قراردادها ١٢٥با توجه به اصل  يقانون اساس ٧٧اصل «ـ  پ

باشند  يحقوق تيشخص يکه دارا يدولت يخارج يو شرکتها رانيا يدولت يسازمانها ريوزارتخانه ها و سا

 نييتع يعاد انونآن بموجب ق يضوابط کل کهيقراردادها در صورت نگونهيمنصرف است و موارد خاص ا

 نياز ا يتواند انعقاد بخش يم يقانون عاد يول. ندارد ياسلام يمجلس شورا بيبه تصو ازيشده باشد ن

  ».ديموکول نما ياسلام يمجلس شورا بيبه تصو يبطور مورد زيدها را نقراردا

 اريرا بعنوان مع يدولت يشرکت خارج يحقوق تينگهبان در فوق که صرفاً شخص يمورد اشاره شورا ضابطه

بوده و با  يکه موضوعاً مرتبط با حقوق مدن ياعتبار معامله ا نيبا ا رايز رسديقرارداده منطبق بنظر نم

و الزاماً  يتلق اهدهمع کيواقع شود  يدولت خارج کيتابعه  يسازمانها ايو  يخارج يانه هاوزارتخ

  .مجلس را خواهد داشت بيبوده و قاعدتاً ملازمه با تصو يقانون اساس ٧٧مشمول اصل 

که گذشت در انتقاد از ضابطه مزبور » قرارداد«و » معاهده«از  کيهر  يواقع ميمطمح نظر قراردادن مفاه با

از  يکيبا  يممکن است دولت خارج«: را انجام داده اند ياستدلال موجه يرانياز حقوق دانان ا يکي

را با  ييقراردادها يمعاملاتو  يروابط تجار نهيدر زم) يرانيهمانند طرف دولت ا(تابعه آن  يسازمانها

معاملات را  نگونهيه اک ستين يموجه ليدل چيصورت ه نيانقضاء نموده باشند در ا رانيا يمسئولان مملکت
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مربوط به  ليبدلا ياگر سازمان خارج يول ميبدان يقانون اساس ٧٧کرده و مشمول اصل  يتلق» معاهده«

 يرا مربوط به حقوق مدن» قرارداد«شده باشد آن  تهآن کشور مستقل از دولت شناخ يو داخل يحقوق ادار

از سازمان  يکه اگر طرف قرارداد جزئ تسين يتيخصوص چيلذا ه. ميندان ٧٧نموده و مشمول اصل  يتلق

آن فرض شده باشد، دور رفتار کاملاً  يبرا يمستقل تيبالعکس شخص ايباشد  يکشور خارج يدولت يادار

  :متفاوت درباره آن اعمال نفوذ

  ».خود راساً اقدام کند هيمجلس داشته باشد و در مورد دوم قوه مجر بيبه تصو ازيمورد اول ن در

از قراردادها  يامجلس نسبت به پاره بيمالاً تصو و ٧٧شمول اصل  صيجهت تشخ زين يگريد اريمع البته

صراحتاً آورده شده در  ٩/٧/١٣٦٦قانون نفت مصوب  ٥براساس ماده  رايز. رسديقابل اعمال بنظر م

 يسقانون اسا ٧٧طبق اصل  کنديمنعقد م يبا دولتها در موضوعات نفت رانيکه وزارت نفت ا ييقراردادها

مجلس ارائه شده و  بيو تصو ٧٧جهت در شمول قرار گرفتن اصل  ياريمع بيترت نيعمل خواهد شد با ا

که اگر طرف  يبودن طرف قرارداد منوط ساخته است بنحو يرا به دولت خارج صيضابطه و ملاک تشخ

به  ازيدر آن صورت ن يباشند نه دولت خارج يخارج يو اشخاص حقوق رانيقرارداد وزارت نفت ا

  .نخواهد بود زين يقانون اساس ٧٧مشمول اصل  جتاًيدر مجلس نداشته و نت بيتصو

مورد  نيدر ا ناًيسابق آورده شده ع يقانون اساس ٢٤از حقوق دانها در شرح اصل  يکيکه توسط  يا هينظر

ه که ب ستين ييمنظور از عهدنامه و مقاوله نامه، عقود و قراردادها« هينظر نيبنابرا. عمل دارد تيقابل زين

در قبال دولت به انجام  گرانيد ايو  کنديرا تعهد م ياتيانجام عمل اي اءيفروش اش اي ديموجب آن دولت خر

را  ينيبالنسبه سنگ يامور اگر چه عواقب مال نگونهيا. شوندياز انجام امور ملزم و متعهد م يخوددار ايو 

 يد بودجه مصوب تابع مقررات معاملات دولتباشد در حدو يکند واگر چه طرف خارج جاديدولت ا يبرا

  ».مجلس ندارد بيبه تصو اجيمورد احت چياست و در ه

قرارداد از  کيتفک يشده در فوق اساساً برا ادي اريمع رسدياشاره شد بنظر م زيکه در فوق ن يهمانطور

  .باشد يضابطه مناسب و منطق زيمعاهده در حال حاضر ن

توافق «عنوان  هيدولت و اصلاح اتيه ١٣٧١مصوب  يالملل نيمعاهدات ب ميظنامه تن نييبه ذکر است آ لازم

 .ندانسته است ياسلام يمجلس شورا بيلازم به تصو» يفاتيتشر يتوافق حقوق«در مقابل » ساده يحقوق

  )نامه نييآ ١٤و  ١ماده (
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  يريگ جهينت -٣-١

  :قابل استخراج باشد ريز جيه نتاموضوعات عنوان شد يرشد که جمع بند نيکه رفت کوشش بر ا يمبحث در

نبوده و هر کدام چه از نظم مفهوم و چه از  يالملل نيمترادف با معاهدات ب يالملل نيب يـ قراردادها کمي

از واژه ها با در نظر  کيکه در استعمال هر  ستيضرور نيبنابرا ستندين گريمشابه همد ينظر آثار حقوق

و اطلاق آنها  يدر تلق هوزم اعمال شود تا از ارتکاب به سلا تيو آثار حساس تيگرفتن موضوع و ماه

  .استفاده شود حيبطور صح نياجتناب شده و از عناو

از قراردادها را با ذکر مورد آن موکول  يتوانند انعقاد بخش يم يعاد نينگهبان قوان يشورا هيـ وفق نظر دوم

مربوط به  نکهيا ليبدل يالملل نيب يراردادهامتعارف انعقاد ق طيدر شرا يول. نديقوه مقننه نما بيبه تصو

 ينم دايدولتها پ تيبا حاکم يرتباطبوده و ا يو فروش و امثالهم در حقوق مدن ديموضوعات اجاره و خر

  .قوه مقننه ندارد بيبه تصو يکند لذا لزوم

 تيبا حاکم ميط مستقارتبا افتهيالملل انعقاد  نيتابعان حقوق ب انيم نکهيبلحاظ ا يالملل نيـ معاهدات ب سوم

  .قوه مقننه دارد بيملازمه با تصو يآنها از اعتبار قانون يدولتها دارند لذا برخوردار

قائل  وستهيپ يالملل نيو معاهدات ب يالملل نيب يقراردادها نيکند که ما ب يم جابيا يـ دقت علم چهارم

 يالملل نياز معاهدات ب يخارج يکتهامنعقده با شر يالملل نيب يدر حال حاضر قراردادها. ميشو کيبه تفک

ابهامات  يکه برخ بيالتصو ريخمقررات ا يبرخ رغميهستند که عل کيقابل تفک يمنعقده با دولتها بدشورا

خصوص  نيدر ا شتريقانون ب حيو توض حيباز ضرورت پرداختن به تصر يول سازديرا برطرف م ليقب نياز ا

  .همچنان محسوس است

  ست؟يچ) BOT( يو تا يب يقراردادها -٤-١

شود که  يگفته م ييبه قراردادها) يواگذار(و انتقال  يساخت، بهره بردار اي) B.O.T( يت.او.يب يها قرارداد

نموده، مدت ) يبه لحاظ مال( نيسنگ يهاپروژه ياقدام به اجرا ،يازاتيدر قبال امت ييشرکتها ايدر آن شرکت 

 تيامکان فعال کهيمستحدثات را به طور يعنيسپس پروژه و  دهياز پروژه اجرا شده، منتفع گرد يمحدود

 - باشند يوابسته به دولت م يشرکتها ايعموما دولتها -که  گريکامل را داشته باشد، بلا عوض به طرف د

قراردادها  ليقب نيا. کند يم ميساده تفه اريقراردادها را به طور بس نيا تي،ماه فيتعر نيا. دهند يانتقال م

 نيکه استفاده از چن ستين يبدان معن نيشوند، اما ا يکشور منعقد م کي ييربنايز يژه هاعموما در پرو

 يباشد که مجر يبه حد يستيپروژه با يمال ازاتياما به طور حتم، امت. پروژه ها ممکن نباشد ريدر سا ياقيس
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ا، خطوط راه آهن، قرارداد احداث بزرگراهه. را داشته باشد يقرارداد نيگذار رغبت انعقاد چن هيو سرما

است که  يبزرگ، از موارد يپروژه ها گريو د يميپتروش ياحداث فرودگاهها، اسکله ها، سدها، مجتمع ها

  .رسد يبه انجام م قيطر نيعموما از ا

ماده ) ب(بند  لي، ذ١٣/٤/٨٧مصوب  يخارج يگذارهياز سرما تيو حما قيدر قانون تشو ران،يا قانونگذار

  :دارد يمقرر م نيرا بر شمرده است چن يخارج يارگذ هيکه نحوه سرما ٣

و " متقابل عيب" "يمشارکت مدن" يبخشها در چارچوب روش ها هيدر کل يخارج يها يگذار هيسرما"

طرح مورد  يو منافع حاصله صرفا از عملکرد اقتصاد هيکه برگشت سرما" يو واگذار يساخت، بهره بردار"

جهت  قانونگذار" نباشد يدولت يشرکتها ايبانکها و  ايدولت  نيمبه تض يشود و متک يناش يگذار هيسرما

مادام که : "داشته است انيدر تبصره ماده مرقوم ب گذار، هيرغبت در سرما جاديطرح و ا يسود آور نيتضم

ماده و سود  نيا) ب(مندرج در بند " يو واگذار يساخت، بهره بردار" يموضوع روشها يخارج هيسرما

 يماندهدر بنگاه اقتصاد يباق هيرماهلک نشده است، اعمال حق مالکانه نسبت به سهم سمترتب بر آن مست

  .باشد يمجاز م يگذار خارج هيتوسط سرما ريپذ هيسرما

قرار  زين سندگانيو متاسفانه مورد توجه نو ديکوتاه مقاله گرد نيکه سبب نگارش ا تينکته حائز اهم اما

نوع قراردادها از آن جهت  نيا فيتعر. هستند يقانون فيا فاقد تعرنوع قرارداده نياست که ا نينگرفته، ا

اما . دانديم ريطرق امکان پذ نيرا تنها از يخارج يگذار هيسرما رشياست که قانونگذار پذ تيحائز اهم

 ديبا ريآن ناگز يمعن افتيو متاسفانه جهت در. در ابهام قراردارد ست،يچ b.o.t يمنظور از قراردادها نکهيا

 يقراردادها و در واقع هدف آنها، راه انداز نيا ياما بدون شک،عنصر اساس. رجوع کرد يمنابع خارجبه 

  .به دولت است نهيهز ليپروژه بدون تحم

 ياست، که بر اعتبار آن م رانيم ا.ق ١٠بودن بر اساس ماده  هيقراردادها، قابل توج نيآخر در مورد ا نکته

 سريم زين يداخل يطرفها نيماب ياول قيبه طر ،يروش قرارداد نيعمال اتوجه داشت که ا ديضمنا با. ديافزا

  .باشد يم

  BOTبه روش  تيظرف توسعه -١-٤-١

  BOTساختار قرارداد پروژه  - ١

،  Joint Venture کيدر قالب  يداخل اناًيو اح يخارج يها از شرکت يا ، عملاً مجموعهBOTپروسه  در

 اي يمعمولاً با شرکت دولت زبانيبا کشور م" ياز نظر بازة زمان"محدود  يبردار قرارداد ساخت و بهره
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 يبردار از اتمام مدت بهره سو پ دينما يآن کشور منعقد م يکيو الکتر يروگاهين ستميبردار س بهره يردولتيغ

 Build,Operate,Transferمختصر  BOT قتيدر حق ند،ينما يم Transfer زبانيرا به کشور م روگاهيفوق ن

  .است

است،  زبانيکشور م يبرا يکيالکتر يانرژ نيتأم يها روش نياز بهتر يکي BOTبه روش  روگاهين حداثا

 يبزرگ اريراه کمک بس نيدر ا هيجذب سرما. است بر هيو سرما نياز موارد سنگ يکي روگاههايساخت ن رايز

 دينما ياشتغال م جاديو ا تشآهن، بهدا جاده، راه لياز قب رساختهايز ريتوان مملکت در احداث سا شيبه افزا

  .بجا و به مورد است اريرشد و توسعه بس عيسر کليبا س رانيا يفعل طيکه در شرا

به  نيزم BOTلذا در  ست،ين انيبه خارج يقابل واگذار ران،يا ياسلام يبراساس قانون جمهور نيزم تملک

بطور  يخش فراوان است ولب نيها و اصطلاحات بکار رفته در ا فرم. ديآ يتملک شرکت پروژه در نم

است که  دهيرس يا مرحلهقرارداد به  هيکه مذاکرات اول شود يم ياتلاق بر زمان Effective dateاختصار فرم 

 يمرحله بعد. نفوذ قرارداد است يبه معنا نيا قتيدر حق رسد يبه انجام م نيطرف نيبصورت پاراف ب

Closing date ن،ياست که طرف يفرض نيماب يف يبازة زمان نيا شود، يپروژه محسوب م تياست که قطع 

  .شود ياتلاق م Conditions Precedent to closing date آنو به  کنند يکار را آماده م طيشرا

البته در ( يرا از وزارت دارائ FIPPAو موافقت  ابدي يم ميفرصت شرکت پروژه در محل کار تحک نيا در

آب ، گاز ، جادة  ني، تأم نيخود مثل قرارداد زم فيداد هم وظاقرار يطرف داخل. دينما يکسب م) رانيا

، FIPPAشرکت پروژه هم علاوه بر . دينما يم يريگيرا چنانچه به عهده گرفته باشد، پ رهيو غ يدسترس

 يهايهمکار" رانيسازمان توسعه برق ا"مراحل،  نيالبته در تمام ا. دينما يرا کسب م ستيز طيمجوز مح

  .دهد يلازم را انجام م

Closing Date  آغاز کارEPC است و معمولاً در دورة سه ساله سرانجام بهCOD (Commercial 

Operation Date (ساله و در انتها هم  ٢٠تا  ١٥که معمولاً  يبردار رسد و پس از آن دورة بهره يمTransfer 

Date خواهد بود.  

است  يوزارت محترم دارائ رانيدر ا FIPPA نامة نيو مسئول تضم مياست که طرف مستق يادآوريبه  لازم

وزارت  رو،يوزارت ن ،ياز وزارت امور خارجه، بانک مرکز يا مجموعه FIPPAدهنده  ارائه أتيه يول

  .است رانيا ياسلام يجمهور يوزارت دارائ أت،يه سياست که رئ يو وزارت دارائ عيصنا

  :شود يبرخوردار م ريز يها نياز تضم گذار هي، طرف سرماFIPPAنامة  موافقت در
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روز تمام بها و  متيبه ق رانيدولت ا ،يمورد نيدر صورت وقوع چن شود، ياموالش مصادره نم) الف

  .پردازد يخسارت مربوطه را م

حالت  نيو در صورت وقوع چن رديپذ يدر مورد اموال او انجام نم Nationalization ايشدن  يمل) ب

  .کت پروژه پرداخت خواهد شدوجوه، بها و خسارت به شر يتمام يخاص

 يها يکشور باعث شود که شرکت پروژه نتواند بده يداخل عيو وقا يرانيعملکرد طرف ا کهيدر صورت) ج

  .را خواهد پرداخت ها يبده نيا رانيطرف قرارداد خود را بپردازد، دولت ا يبانکها ايوام و 

 کند، يالذکر کسب م ه قانوناً از پروژه فوقرا ک يالير ايو  يکه هرچقدر از درآمد ارز شود يم نيتضم) د

  .ديکرده و خارج نما ليرا به ارز تبد ياليوجوه ر ايبتواند از کشور خارج کند و 

 ريبشرح ز BOTساختار  اگراميد. است يخارج يگذار هيسرما قيفوق جزو قانون جذب و تشو ناتيتضم

  :است

  ريتصو •

  مناقصه يبرگزار نديفرآ •

  .شود يانجام م ريمعاملات توان نامه نييمناقصه و آ يرگزاربراساس قانون ب مناقصه

 يبرگزار نديدر فرآ نيمناقصه، برندة مناقصه معلوم نشده باشد و طرف قياز طر کهيصورت در نامه تفاهم

، Effective Dateتا حصول مرحله  هينشده باشند، در مدت مذاکرات اول يمناقصه متعهد به اصول

چارچوب  ه،کنند مذاکره نيطرف نينامه ب تفاهم نيمذاکرات باشد، ا کنندة نييتا تعلازم است  يا نامه تفاهم

حسب  يمختلف يها تميممکن است در تفاهم نامه آ. دينما يم نييتع يمذاکرات مقدمات انيتعهدات را تا پا

ورد به حفظ امانت در ارقام و اعداد م نيتعهد طرف شود، يآنچه معمولاً درج م يضرورت آورده شود ول

مذاکرات، در  دنيرس جهيهم متعهد است که تا به نت يرانيشدن آن است و طرف ا يمحرمانه تلق ايمذاکره و 

 گونه چياز ه نيطرف نکهيرا آغاز نکند ضمن ا يهمزمان مذاکرات يگريد مانکارانيمورد نظر با پ تيمورد سا

  .شوند يمنع نم اندازديمذاکرات ن ريدر مس يا که خدشه يديجد يمحل ايو  يو کسب اطلاعات جهان يزنيرا

  حل اختلاف •

 نيشده ب جاديبحث و جدل ا اي مينوع نگرش به مفاه اينظر در انجام تعهدات و  اختلاف اياختلاف  بروز

نکته به نکته اختلافات  ستيبا يشود و م يتلق ريانکارناپذ ديضمن اجراء نبا ECAبرخواسته از  ايو  نيطرف
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مراجع مختلف  Dispute Resolutionدر قرارداد روشن گردد، معمولاً مادة  حل آن مشخص و راه ياحتمال

  .کند يرا روشن م يالملل نيب يمورد قبول تا مراجع قضائ نيتوسط متخصص يدگيحل اختلاف، از رس

  

  

  



 محمد رضا حسيني بغداد آبادي: گردآورنده                                                     اصول مبادلات بين المللبا  آشنايي

 

٢٤ 

 

  

  

  فصل دوم

 شناسايي مقررات تجارت بين الملل
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  .ميارا پشت سر گذاشته ياسيسال گذشته، سه نظم س ٢٥٠٠ يط

ن يا .آلود داشته است و رم يکه جنبه قدس يمانند امپراتور. را داشتگمعنا ييساختار، و مبنايب يگرايکل - ١

  .ربرابريغ ينظم مرکزگرا بوده و سلسله مراتب

جامعه  يسامانده يک را مبنايبرنتيدانشمندان نگرش سا. زيرگنگر و مرکزييجز ياز دوره رنسانس نهضت - ٢

  .ز استيرتمرکزگ ظم اصالتاًن نيا .قرار دادند

  .کنفدرال داد يهاه نظاميشب ياست و ساختار يريگکه در حال شکل ين جهانينظم نو - ٣

گران ين بازيبر موازنه قدرت ب يمطلوب است که که به نحو يبخش الملل صرفاًنيابط بوردر مطالعات 

الملل و نيلل از گوهر وجود جامعه بالمنيبا روابط ب ياسيتفاوت موضوع مطالعات رشته س .رگذار استيتاث

گران يروابط باز گوهر .ز استيمومت گريک و قيالملل آنارشنيگوهر نظام ب .رديگينشات م يجامعه داخل

قدرت مطرح  يباز يالمللنيدر سطح ب يعني. رانه است تا جهان شموليگالملل عمدتا جهاننيدر عرصه ب

سازمان  ياست و نهاد حقوق ياسيالملل سنيذات رشته روابط ب وهر و همهم گ .ن به اقتدارياست، نه تمک

  .الملل نداردنيدر ساختار قدرت ب يملل نقش

گر است و ذات يز ديز از چيک چيز يت و وجه تمايت ماهيفيگوهر ک. گوهر و ذات است يوجود دارا

الملل حوزه نياست بيدر س. گوهر وجود اصالت دارد و ذات وجود ضرورت .ر وجود استيت متغيماه

 يالملل معطوف به رفتارهانياست اما در حقوق ب) همان اصول( رفتار يمعطوف به قانونمند يمطالعات

الملل است اما در نيحاکم بر روابط ب يدهايهنجارها و با هالملل مطالعنيهدف حقوق ب .قانونمند است

  .ا نباشدي چه طبق قانون باشد) هااست يعني(قدرت است  ياصول روابط موضوع باز

ذار بر روابط ن واقعه اثرگيمهمتر .س شديا تاسيتانيلز بريدر دانشگاه و ١٩١٩الملل در نيروابط ب ين کرسياول

  ).نگيشل( .بود ياهسته يهاش سلاحيدايستم، پيملل در قرن بلانيب

دورات بزرگ مق يهاقدرت. کننديالملل در قالب مقدورات و محذورات عمل منيعرصه بدر  يهر کشور

 يقدرت نظام. ديده شدن آن انجاميچيت قدرت به پيتحول در ماه .شتريها محذورات بز قدرتيشتر و ريب

ج است ينافذ و را يقدرت فرهنگ. ستيج است اما غالب نيرا يقدرت اقتصاد. ستيج نيغالب است اما را

  .ستياما غالب ن

نش يب .ا عدم اقدام انسان استيباعث اقدام  ن عامليا. هاستانسان ينيبدهنده به جهاننظام ينش فلسفيب

  :شوديدو بخش م يفلسف
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 ينياصالت وجود د) سميسکولار(اصالت ذات ) فلسفه موجهات(اصالت گوهر : شامل يت فلسفيماه - ١

  ) اصالت گوهر، ضرورت ذات(

  گران و واقعيبدب، گران و آرمانيبخوش: شامل جهت فلسفه - ٢

اما در  .رديگياست و از وجود اقدس و مطلق سرچشمه م يمعنو يلر اصقدرت به قط يشه اسلامياند در

دهنده آن است که نوع مبادله در الملل نشاننيکلمه ب .است يهمان قدرت ماد، اصالتا د موازنه قدرتيد

  .است ياسيس يبه معنا ينجا ملياست و در ا ياسيالملل اصالتا سنيروابط ب

  .ت استيجاد امنياست، ملت ا يفلاح و رستگار جاديتش ايامت غا: تفاوت امت و ملت

شد و ضرورت توان را يانديبه اصالت کمال م يست است، رهبانيتقطه مقابل سکولار يرهبان ينيانسان د

 ييگراد اصوليدر د .رديگيده ميدهد و کمال را ناديکند و سکولار به ضرورت توان اصالت ميفراموش م

  . ند و کمال با دييآيبه دست م يتوان با علم تجرب. د و کمال اصالتدر اسلام، توان ضرورت دار ينيد

  يمعرفت مدرس يهايژگيو -١-٢

  المللنيروابط ب از يرتخصصيتوجه به اوصاف منقول و غ - ١

  يل جاريمحدود کردن توجه به مسا - ٢

  ا فعالانه کشورهايفقدان توجه به عوامل موثر در رفتار منفعلانه  - ٣

  ن حاکم بر رفتاريافتن قواني يرافقدان تلاش ب - ٤

  .مستقل و  واسطه و وابسته يرهايمتغ ييشناسا يعدم تلاش برا - ٥

ع يسر يهايمتعدد، دگرگون يرهاي، وجود متغيردولتيگران غيالملل، وجود بازنيب ناهمگون جامعه بيترک

  .ديافزايت م، محرمانه بودن اطلاعات؛ بر مشکلايفيعوام ک يريت ناپذيات، کميط و مقتضيدر شرا

الملل، مانع توسعه رشته روابط شده نيالملل به حقوق بنيرشته روابط ب يل وابستگيت به دلين وايبنظر مارت

  .است

د يدر از ديالبته هانر .دانديم يالمللنيب يو سازگار يرا در اجماع داخل ياست خارجيت سيدر موفقيهانر

ن کم است آاد در خارج است و محذورات يار زيدورات بسمق يکا دارايکند و آمريم يبررس ييکايک آمري

بزرگ  يهاقدرت يبرا يا سازگاريمفهوم سازگار کردن  .دن اجماع در داخل استيرس يو تنها مشکل اساس

وجود دارد که  يرد اندکامو .ار متفاوت استيکوچک بس يهاقدرت يکند اما براينم يکا تفاوتيمانند آمر

  .ديسازگار نما يزنهداف خود را با چانهکشور جهان سوم بتواند ا
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دگاه يرد که مانند ديگيشکل م يديدگاه جديج ديده شدن روابط، به تدريچير با تحولات و پياخ يهادر دهه

  .ساختار است يتوجه دارد اما دارا يزندگ يهانگر است و به همه جلوهيباستان کل

درست را  يخود را تنزل دهد تا نظم اجتماع يارهايم گرفت معياول تصميبه نظر لئو اشتراوس غرب با ماک

  .باشديم ينيبه پس ينيشيپ يهال ارزشيدار تبدماکباول پرچم. دممکن ساز

د بر کمال بر توان يتاک ينان به جايا .اول و هابز استيماک يآوردهاالملل مرهون دستنياصول روابط ب

  .د داشتنديتاک

بر " کسب و حفظ قدرت ياست برا يا، مبارزهاستيس يهار عرصهيالملل مانند سانياست بيس"مورگانتا 

ر وضع موجود ييکوچک خواهان تغ يهابزرگ خواهان حفظ وضع موجود و قدرت يهان اساس قدرتيهم

  :کرد يبندتوان طبقهيسه الگو را م .هستند

  رييجاد تغيخواهان حفظ قدرت و نه ا يکشورها - ١

  يستيالياست امپري، سوضع موجود يق واژگونيلفعل از طربا هدف کسب قدرت با ييکشورها - ٢

  .است ژيهدف کسب پرست - ٣

  .دانديق کسب قدرت ميت از طرين امنياست را عرصه تاميهم س يهالست

ن ين بقا و تضميت و تاميحفظ موجود. حفظ و حراست از کشور ياست مليهدف س: "نگريژاک هونتز

  ."شيتسلط بر سرنوشت خو

  .ق قدرتيها از طرکننده ارزشنيت نهاد تامدول: جوزف فرانکل

اصل است و  ينيشيمسلمانان نوگرا پ يم کرد، برايتقس ينيو پس يشنيتوان به دو دسته پيها را مارزش

  .در تضاد باشد ينيشيبا پ ينيد پسينبا .ضرورت ينيپس

در  ينافع ملدر داخل و م ياست به دو عرصه مصلحت عموميمطلوب در س يها، ارزشياز لحاظ مصداق

استقلال جهت حرکت را مشخص  .ن هدف استيبالاتر يت و آزاديدر داخل امن .شوديم ميخارج تقس

 يبرا. س دولت استياز اهداف تاس ياز وابستگ ييرها. بخشدين معنا ممتقابل به آ يکند و وابستگ يم

  .ک داشتيو تاکت يد استراتژين اهداف بايبه ا يابيدست

گاه ممکن . ر دهديين است که به طور مداوم موازنه قدرت را به نفع خود تغيهر کشور ا بلند دامنه ياستراتژ

  .ديشيد انديد استناد کرد به هدف بايبه ظاهر نبا .همسو نباشد يک با استراتژياست در ظاهر تاکت
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در  .ستيا محل گذر است و محل اعتنا نيدن يدگاه رهبانيدر د" قدرت حق است"هگل  يدگاه سکولاريدر د

مت از ي، توان و قدرت ضرورت است اما نه به قيدارد و ضرورت ياصل يفه اللهيخل ياسلام يگراد اصوليد

  .ل کماليدست رفتن ارزش اص

د يکه با )زهيغر(کند، اماره يقسمت م ٣نفس را  ينيد يراگد با نفس مبازره کرد، اصوليد بايگويم يرهبان

کل ارزش : ديگويم )مانند لئو اشتراوس(سکولار  .به عشق شود يابينه دستيت شود تا زميبا کمک عقل ترب

  .ديبايل ميتقل يت ماديبه معنو

  .ديقدرت نام يتوان اصالتا بازياساس را م يدر حوزه خارج

  موازنه قدرت -٢-٢

 ف،يدر حوزه تعر. نامنديدگاه را موازنه قدرت مين دينانه دارند که ايالملل نگاه بدبنيها در روابط بيسنت

ارنست . رويا چند قدرت متخاصم، تفوق نين دو و يع قدرت، تعادل قوا بيتوز: مفهوم موازنه قدرت شامل

  .اندرفتهموازنه قدرت در نظر گ يمعنا برا ١٠معنا، کنت والتز  ٩ت ين وايمعنا، مارت ٨هاس 

  :ت از موازنه قدرتيحما يگراها برال واقعيدلا

  .ز دانستيها نکه ناظر بر اعمال افراد است را شامل حال دولت ين اخلاقيتوان قوانيمعتقدند نم - ١

  .کو را به دنبال دارديج نيها نتااز دولت ياديعده ز يب اصل موازنه قوا برايتعق - ٢

  اصول موازنه قدرت -١-٢-٢

ز، در صحنه يشتر و نيکسب قدرت ب يمتفاوت دارند با تلاش برا يهاها که قدرتاز دولت ياديتعداد ز

وجود نداشته باشد که بتواند  يا اتحاديچ دولت و يکنند که هيرفتار م يجاد اتحادها، به نحويبا ا يالمللنيب

  .دار استين موازنه حاکم باشد صلح پايکه ا ين را ببلعد، تا زمانيريسا

موازنه ک يتنها  يبحران يهاتواند وجود داشته باشد اما در زمانيمتعدد قدرت م يهادر زمان صلح موازنه

  .فرما خواهد بودمحک

  حفظ موازنه قدرت يهاراه -٢-٢-٢

  :ش رو دارندين دو راه پيي، دول آن طرف پاديچرب يگريک کفه بر دي ينيهرگاه سنگ: حيتوض

  ش دهنديقدرت خود را افزا - ١

  قدرت رقبا را کاهش دهند - ٢
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خلع سلاح  يالبته گاه .باشد ين اسلحه مين راه به دست آورده قدرت، تاميکوتاه تر: يحات نظاميتسل .١

  ) معمولا در مذاکرات( .رديگ يصورت م

  جبران قدرت يبرا ياضتصرف ار .٢

  .کاهديه از خطر تصادم مجيدارد و در نتيگر دور نگه ميکديقدرت بزرگ را از  ٢: ليجاد منطقه حايا .٣

ود کنند و موازنه دوباره او را متحد خ يکشور کوچک يبا مداخله در امور داخل: يمداخله در امور داخل .٤

  .حفظ شود

  نيان متحديجاد تفرقه ميا .٥

ن شد وارد صحنه يسنگ ياکفه ياما وقت يدر زمان عاد يخنث يروين: دهندهموازنه يرويموازنه خودکار و ن .٦

  .ش حفظ موازنه مهم استيرو براين نيشود، ا يف باعث حفظ موازنه ميوستن به ضعيشود و با پ يموازنه م

  هج موازنينتا -٣-٢-٢

  کوچک است و دوم حفظ صلح ينخست حفظ استقلال کشورها

  موازنه انتقاد ها به -٤-٢-٢

را  يقدرت قعل يباز يها يدگيچيتواند پ ينم يکند ول ير ميتصو يقدرت رابه طور اجمال يعمدتا باز

  .وصف کند

د بوده و موازنه ح دهيرا توض ين الملليب يکه بتواند رفتارها يل جالب بودن قانونيه به دلين نظريرواج ا •

موازنه  ت در اقتصاد است و اگر هرکس منفعت خود را دنبال کند،يآدام اسم ييز مانند دست نامريقدرت ن

  .ح دانستيرا صح يه ايتوان نظر يل جالب بودن نميصرفا به دل. برقرار خواهد شد

ف آن در يعرموازنه قدرت شده است، ت يکه باعث ماندگار يليده دارند دلياز منتقدان عق يگروه •

ه يابهام عمده نظر .کرد يآن را بررس يعلم يتوان اعتبار و درست ين نميهم ياصطلاحات مبهم است و برا

مثلا . ل شده استيتشک ياز چه امور )موازنه(ست يآن نهفته است معلوم ن يف اصليموازنه قدرت در تعر

ت موازنه دهنده وجود دارد، مگر موازنه به قدر يازيشود، چرا ن ين ابهام روشن ميدر دولت موازنه دهنده، ا

  .ستيخودکار ن

  موازنه قدرت يدگاه نظريد يبازساز -٥-٢-٢

  .ت دولت هاستيزه ها و قدرت و امنيشکل دهنده به انگ ين الملليسم بيآنارش •
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ه ينکه نظريجه اينت". ش دارنديت و قدرت هستند و به تخاصم گرايدولت ها دچار دغدغه امن" :آرون •

  )ون روشنفکرانيصاحب کتاب اف( .است يت به قوت خود باقموازنه قدر

 :از نظر کنت والتز ين الملليت نظام بيخصوص •

  يا سلسه مراتبيک است نه برابر طلب و يهرج و مرج و آنارش - ١

  .رديپذ ير ميمشابه واحد ها تاث يان کارکردهاياز تعامل م - ٢

  .گونگون متفاوت است يم ها و زمانهانظا يدولتها در نظام، به مقتضا يها ييع توانايتوز - ٣

ن يب ين است که ساختار هاين درس موازنه قدرت ايمهمتر): ييوافادار به مکتب نو واقع گرا(درمان يک •

  .دولت هستند يخاص برا ياز دست زدن به اقدام يا ناهيمشوق و  يالملل

  دگاه نظام هايد -٣-٢

 ين المللياز دانشمندان در روابط ب يبعض يستيتويپوز شينه سازگرايدگاه موازنه قدرت زميناکار آمد شدن د

  .ه نظام هايبر اساس نظر. شد

گر تعامل يکديک هدف با يدن به يرس يکه در راستا) يمل يدولتها(از مولفه ها  يمجموعه ا: ف نظاميتعر

 .شود يمگر يک نظام از نظام ديز يکارکرد موجب تما رود يک نظام انتظار مياست که از  يخدمت .کنند يم

  :منظر انجام شود ٥د از يبا ين الملليب يمعتقد است مطاله نظام ها يکارکرد هالست

ن ينوع ساختار روابط ب -٤ساختار قدرت و نفوذ نظام  - ٣گران نظام يباز يژگيو -٢نظام  يمرزها - ١

  نظام ير بنايز يارزشها - ٥گران يباز

  ين المللينظام ب يساختار يمدل ها -٤-٢

  : مورتون کاپلان يها مدل) الف

  :دهد يه ميمدل را ارا ٦

  :يخيتار ينظام ها

  )١٩٤٥-١٦٤٨( موازنه قدرت  - ١

  )١٩٩١- ١٩٤٥(منعطف يدوقطب - ٢

  ؛)به بعد ١٩٩١( يسلسله مراتب - ٣

  :يارشاد ينظام ها

  منصلب يدوقطب - ١
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  رينظام عالم گ - ٢

  )ددارن ينها تنها جنبه آموزشيکند ا يد ميخود تاک(نظام با حق وتو  - ٣

 :کند يان ميرها را بيمجموعه از متغ ٥کاپلان : نظام ها يم بنديتقس يارهايمع •

  کند يبود وجود را رصف م: يقواعد گوهر - ١

  کند ير ميصف و تفسشد وجود را و: يقواعد دگرگون - ٢

  .دهد يآنان قرار م يطبقه بند يگران را مبنايباز يمشخصات ساختار: گرانيباز يطبقه بند - ٣

  گرانيباز ييل توانايه و تحليربوط به تجرقواعد م - ٤

  اطلاعات - ٥

  کاپلان يمدل ها يبررس -

a.   يثبات يدر صورت بروز ب. د دارديتاک يک بودن و خود هماهنگيبر انارش): ١٩٤٥-١٦٤٨(موازنه قدرت 

  .وجود دارد يگر اصليباز ٥ن نظام يدر ا .ل شوديمنعطف تبد ين است که به نظام دوقطبين احتمال ايشتريب

b. گران تحت يباز) ورشو و ناتو. (کايو آمر يگران عمده شورويباز): ١٩٩١-١٩٤٥( منعطف يدوقطب

جاد يدوم ا يع قدرت بعد از جنگ جهانيدر توز يل دگرگونيبه دل( کردند يت مين دو قدرت فعاليا يرهبر

 يظام را فراهم من نير ايينه تغياز بلوکها زمن يکيدر جهت  ير متعهد با صف بنديگران غيو تنها باز ).شد

 .ل شوديواحد تبد يا وتويو  يمتصلب، موازنه قدرت، سلسله مراتب ين نظام امکان دارد به دو قطبيا. آورند

  .کند ين نظام را مهار و کنترل ميعامل خشونت ا

c. يردستوريعملکرد غ .شود يم ميتقس يردستوريو غ يبه دو شکل دستور ):به بعد ١٩٩١( يسلسله مراتب 

که . قرار دارد يدستور يدر مقابل سلسله مراتب ).يمانند نظام فعل( ها دارد يبه دموکراس ياديشباهت ز

وجود  ياسيمستقل س ين الملل هستند و نظام هاينظام ب ييقلمرو يمات فرعيهمان تقس يگران مليباز

شکل دهد با ر يين صورت اداره نشوند امکان دارد به صورت نظام موازنه قدرت تغياگر دو بلوک به ا. ندارد

ن نظام باز و ذاتش از لحاظ يگوهر ا .ها حول دو محور ثابت ابرقدرتها خواهد بودين تفوات که دگرگونيا

  .ن نظام مرکز غالب استيا .بسته است ياسيس

d. بلوک جذب از دو  يکيرمتعهد در يغ يهان مدل دولتيدر ا .است يخيفاقد معادل تار: متصلب يدوقطب

  .ماندينم ييطرف جايگر بيباز يبرا .ت کردهيبه کل جهان سرا يريپذت سازش نايخصوص .شده اند
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e. ين کشور مستقليهم يکنند و برا يت مين الملل فعالياز نظام ب ييهمه دولتها به عنان جز: رينظام عالم گ 

ن نظام به يا .است ياسيثبات س ياست که دارا يتنها نظام .رديصورت بگ ين الملليست که در آن تهاجم بين

ن نظام گوهرش باز و ذاتش از يا .پردازد يژ و پاداش ميچون پرست ييص ارزشها يبه تخص ير رسمطو

  .داوطلبانه بسته است يلحاظ حقوق

f. گران توان دفاع منفردانه از يهمه باز .باشد يک ميکاملا آنارش يژگيو يدارا: واحد ها يينظام با حق وتو

ه ين نظام حاشيا .عت حاکم استيطب يمنف ييقانون طلا. دان داريه گرگها جريجنگ گرگها عل .خود را دارند

  .غالب است

جاد يا يستند و به وطر خود به خودين يسيتاس يعنيهستند  ير کشفير از عالمگيکاپلان به غ يتمام نظام ها

  .است يشود نظام حقوق يس ميکه تاس ينظام .شوند يم

ن رفتن انعطاف يو از ب .تواند حاکم شود ير نمگينظام موازنه قدرت د يل وجود بمب اتميبه نظر او به دل

  )١٣٧٧تست ( ه ياتحاد

  روزکرانس) ب

ک است ين الملل آنارشيهستند، گرچه گوهر نظام ب يورود يگران نظام منبع آشوبهايدولتها به عنوان باز �

  .رديگ يمانند اتحاد ها قرار م ير رسميو غ يرسم يسمهاير مکانياما ذات نظام تحت تاث

 :ل دهنده آنها اشاره دارديتشک يکيعنصر مکان ٤نظام ها  يناسبازش يبرا �

  )زنند يکه با ورود ثبات را بر هم م ييها يورود: (آشوبساز يورود - ١

  م کنندهيسم تنظيمکان - ٢

  يطيات محيمقتض - ٣

  ا بازده نظاميو  يخروج - ٤

 :تيب اهمين کننده در عملکرد نظام به ترتييعامل مهم و تع �

  تکار رهبرانو اب يريجهت گ - ١

  زان کنترل رهبران بر جامعهيم - ٢

  ار رهبرانيمنابع در اخت - ٣

  ت نظام در محدود نمودن اشوبهايظرف - ٤
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 يشترياز ثبات ب يا حداقل سه قطبيو  يچند قطب يرسد که نظامها ين ميکند به ا يکه م يريجه گيدر نت �

  .برخوردار هستند

است  يجه مدعيدارد و در نت يباز و انطباق گرا محسوب مک نظام ين الملل را ينکه او نظام بيل ايبه دل �

نکه ادعا يل ايدل( .د تحول را در نظام انتظار داشتيآورند پس با ين الملل را به حرکت در ميانسانها نظام ب

  .)ن الملل استيش نظام بيپو ين روشها برايافت او بهتريد رهينما يم

  مک کله لند) ج

  .حران معطوف کردهتوجه خود را به بحران و عدم ب �

  .م کردهينظام ها رابه دو دسته بحران زا و بحران زدا تقس �

جنگ سرد آغاز راه و . فرستند يد کننده ميگر علائم تهديکدي يگران برايباز: بحران زا يدر نظام ها �

 يکي يبازدارندگ .تعارضات قابل کنترل هستنددر نظام بحران زدا . ن نظام استيجنگ گرم برافکن جلوه از ا

  .ت سوء استفاده نکندياز وضع يفرستند تا کس يگر ميکدي يگران براياست که باز ياز علائم

   ين الملليدر نظام ب يش بازدارندگيساختار پو) د

  .ت خود را از دست دادهيفصل مشکلات عقلان ، جنگ به عنوان ابزار حل وياتم يبا ظهور سلاحها

کا و يآمر يجاد کند و بحران موشکيا بت به کاربرد آند نسيشد يتوانسته ترس يتا به حال بازدارندگ

  .از جنک نشان داد يريرا در جلوگ يت بازدارندگيبود که قابل يد اساسين تهدين و آخرياول ١٩٦٢ يشورو

  سمياليش امپريساختار پو)ه

 يسع ت برترياز موقع يريشناسد اما به بهره گ يت ميساختار مرزها را به رسم يستياليش امپريساختار پو �

  .در استفاده به نفع خود دارد

ه يد با تکيسم جدياليامپر ١٨٧٠از  .بود گران حاکم،يبر ساختار باز يبود مبتن ١٨م که تا قرن يسم قدياليامپر �

ش مبادلات است تا ساختار يرنده پويشتر در برگيکه ب. جاد شديانه ايسلطه جو يش هايبر ساختار پو

   يگران فرديباز

نظام  يافزون طلب( ياقتصاد: د اشاره دارنديجد يستياليش امپريمدل مختلف از پو ٤ه پردازان به ينظر �

 نگ،يلفرديلوکزامبورک، ه - برال و بعديابتدا جان هابسون ل .داند يسم مياليرا موجب بروز امپر يدارهيسرما

موجب  يئولوژدينولدز معتقد است که ايسم، ايسم و نازيمانند فاش(ک يدئولوژيا - ي، فرهنگي، نظام)نيلن

  ).شومپتر و لورنز( ياجتماع - يستي، ز)دهد يلات جهت مين تمايشود بلکه به ا ينم يستياليحرکت امپر
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  ييلايگران استيساختار باز )و

لند نسبت ياست که ما يگرانين بازيعرصه رقابت ب ين الملليه پردازان عرصه روابط بين نظريدگاه ايدر د �

ت ين موقعيبه ا يابيدست ين لازم است به چگونگيبنابرا .دا کننديپ دست يگران به قدرت فائقه ايبه د

  .پرداخت

دن به يرا ابزار رس ياسيت سيز موقعيو ن يز ابزار فرهنگيو ن يابزار اقتصاد ي، گروهيابزار نظام يگروه �

  .دانند ين منزلت ميا

افتد و  ياتفاق مک بار يهر چند دهه  يدر عرصه نظام ييپشوا ياست تلاش برا يت مدعيرا ينسيکوئ �

  .کند ير ميجنگ را اجتناب ناپذ ييشوايو رقابت بر سر پ .ساله است ٥٠د جنگها يچرخه جد

 ياو مدع.تلاش کرده اند ياسيس ييشوايپ يگران براير بازياست که در چند قرن اخ يمدع يمدلسک �

ک نظم تمام شود، ي يساز يکه انرژ يزمان"د يگو ياو م .گردد يبر م ٥ن امر به قرن يخ اياست که تار

  ."شود ين ميگزيجا يگريشود و قدرت فائقه د يتمام م ييشوايک چرخه از پيدوران افول 

دن به يرس يآگاهانه برا يه داريکه رهبران دول سرما .داند يم يرا عمدتا اقتصاد ييشوايپ ينوام چامسک �

نداشته باشد قدرت  وجود ياست که اگر قدرت مهار کننده معارض ياو مدع .کنند يتلاش من هدف يا

  .پردازد يم يبه شکل  نظام يلاگر با دست باز  به مداخله حتياست

ن است که يه ايفرض. مطرح کرد ١٩٧٤ن نمود و رابرت کاکس در يتدو ي، گرامشيفرهنگ يلاياست �

ار يدر اخت يتحولات جهان ير را از چگونگين تفسياست که بهتر ينده از آن کشوريدر جهان آ يرهبر

شند ياند يمعتقد است مردم آن گونه که م(م يمانند دورک ييشمند ذهن گرايمتاثر از اند يشگراي. شدداشته با

ت ين افکار را هدايريکه بتواند بهتر از سا يپس هر قدرت .است )نند نه آن طور که واقع استيب يا را ميدن

م سلطه يآورد و با تحک يت افکار را به دست ميو هدا يفرهنگ يخود رهبر ينيکند با قبولاندن جهان ب

  .بخشد يت ميخود را حقان ياست خارجيخود، س

جاد يب ايبزرگ رق ين قدرتهاياست که اختلاف ب ياست، سلطه مشترک زمان يگريوم راه دينيکندوم �

توسط فرانسه و  ١٩١٤ر در يمانند الجزا. آورند يم ين روش رويشکست نباشد به ا يياگر توانا. شده است

  ايتانيبر

  گر ي، روش ديت مليدر حوزه صلاح يخارج يا حق قضاوت کنسوليون يستولايکاپ �

 .است يگريز راه ديت نيموميق �
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  از سطح کشورها يناش يها و قواعد رفتار يقانونمند -٥-٢

و ) ت با ابزار قدرتين کننده امنين نهاد تامي، نابتريدولت مل( يبه دودسته رسم ين الملليگران نظام بيباز •

  .شوند يم ميتقس) يو فرو مل يفرامل( ير رسميغ

  .ت استين و گوهر آن حاکميت و سرزميآن جمع يمبنا .ت استين امنيتام يبرا ينهاد يدولت به معنا •

ب مستقل هستند و يا به تقريمستقل  يدارند، از کنترل خارج يميرا در تصرف دا ينيسرزم: ف گارنريتعر •

  .کنند ين به طور مرسوم از آن اطاعت ميزمشتر ساکنان ان سريدارند، که ب يافته ايحکومت سازمان 

گر دولت است که مورد توجه ماکس وبر يد يژگي، وياعمال زور قانون يحق انحصار يت به معنايحاکم •

اضافه کردن آن به  .شود يجاد ميشود مفهوم کشور ا ين اضافه ميبه سرزم يت وقتيحاکم .قرار گرفته است

  .کند يل به حکومت ميت آن را تبديريافه نمودن به مدز اضياورد و ن يمردم، ملت را به وجود م

واجد قدرت اجبارکننده است، در  ياست که بنا به قانون، توسط حکومت يدولت مجتمع: وريمک آ •

  .کنديرا حفظ م ينظم اجتماع يرونيو ب يط عمومين مشخص دارد و شرايرد که سرزميگيشکل م ياجتماع

اران ين شهروندان و شهريمورد توجه دارد و به رابطه تمک يداخلجلوه اجبار را در سطح  يهارولد لاسک •

  .اشاره دارد

 .دهد يه ميريو خ يروسو حکم به استحاله دولت به اجتماع تعاون: ه محوريريخ يل گراياه تقلدگيد •

  .ا است بر ضعفاياقو يدانند که سلطه  يم يدولت را شر مطلق

  .ک باشديدموکرات يد نخبه گرايدولت با •

  .بر اقتدار مقبول است نه قدرت يدولت رابطه مبتن در داخل •

  .است يمدن-يآن دولت مل ين شده است و تجليبا مفهوم دولت عج - ت مردم يحاکم -يمفهوم دموکراس •

  .تيحاکم: يک عنصر گوهريت، حکومت؛  ين، جمعيسرزم: يسه عنصر ذات: دولت •

ر منابع يو ن ييايت جغرافي، موقعيلت شکيماه .دهد يت دولت را نشان ميت حوزه فعاليمحدود: نيسرزم �

  .ک دولت استينه ساز عمق استراتژيزم يت شکليماه. گذارد ير ميزان قدرت دولت تاثيبر م

زان يم.ل دهنده استيت به عنوان عنصر تشکيازمند جمعين يک سازمان اجتماعيدولت به عنوان : تيجمع �

ت فعال و قدرت ساز باشد يست که جمعن اينکته مهم ا .ت مهم استيو نوع جمع يو وفاق مل يهمبستگ

  .نه منفعل و مصرف کننده
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 يت اجرايريهر جامعه، حکومت مد يخارج يندگي، و نمايت داخليريو مد يابزار سازمانده: حکومت �

  .ت را داراستيحق حاکم

ه ياقتدار عال"خود از آن به نام  يدر کتاب جمهور .ح شديتوسط بدن تشر ١٦ن باز در قرن ياول :تيحاکم �

  .برد" ر شهروندانب

ت انسان يحاکم. يو انسان ييدر نگاه اسلام، فقط دو قدرت وجود دارد، خدا. قدرت است يت تجليحاکم •

  .است و نه در عرض آن يت الهيدر طول حاکم

است و اقتدار در داخل و در حوزه  ياست و خارج از حوزه شهروند يقدرت در عرصه خارح •

  .است -يمل -  يت انسانيکمحا يقدرت و اقتدار تجل .است يشهروند

 يدر بعد داخل .ت از آن مردم استيحاکم .ر استيه ناپذيالاطلاق و تجز ي، علي، انحصاريميت دايحاکم •

ت در داخل يحاکم يتجل .است يت انحصارين حاکميا يسم تجليوناليناس يو در بعد خارج يدموکراس

  .و در خارج استقلال است يازاد

 :تيت حاکميخصوص •

  نبود يميدا - ١

  م بودنيرقابل تقسيغ - ٢

الزام  يعين طبيه قوانک ي، قرارداديعين طبي، قوانيدستورات اله: اقتدار از سه منشا( تيمطلق بودن حاکم - ٣

  )کند يد ميآور بودن آنرا تاک

  :ديگو يت ميحاکم يبرا يخيسه دوره تار" است جهانيس"در کتاب  يارگانسک •

   .بود ين کشورها متجليدر شخص سلاط ١٦قرن   .١

  ت جامعه و يطبق متوسط مظهر حاکم .٢

  .ييک، عقل گرايرمانت -ييالقا: دوشکل دارد ييگرا يبا الهام از انقلاب فرانسه، مل: يت مليدوره حاکم .٣

   يمللن اليب يبر صحنه  يت ملياثرات حاکم •

ت يگر اصل رضايد يدر معنا .است يمللن الين بيقوان يت کشور در اجراي، اصل رضاياز آثار جبر يکي �

  .ستيملاک ن يمللن اليت در صحنه بيکثرا

گر يکديبر  ياسين است که از نظر سيمستقل در دوره مع يمجموعه کشورها يمنظور از جامعه جهان �

  .ندينما يبا هم روابط متقابل برقرار م يل منافع مليتحص يذارند و معمولا براگ ير ميتاث
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، يشرفت اقتصاديهمچون قدرت، پ يده مجموعه عوامليک کشور زائي ياسيت روابط سيت و کميفيک �

  .باشد يم ييايت جغرافيز موقعيگر کشورها و نيکشور با د يقراردادها مذهب و ،، حکومتخي، تارفرهنگ

   يمللن اليات حاکم بر نظام بيخصوص �

  .ک جامعه بدون حکومت استي يجامعه جهان •

به علت وجود  ينظام اجتماعز يکردند و نيت ميستم تبعياز س يافراد به صورت عمود يدر جامعه داخل •

 ياست که فاقد هر نوع قدرت مرکز يرقابت ياجامعه ياما جامعه جهان .شودين ميتضم يقدرت مرکز

  .است

اما در  .گردد ين مييله خود جامعه تعينفوذ و احزاب به وس يذ يت گروههايت و فعاليدر داخل صلاح •

  .شود يکسب م يجامعه جهان يت از اعضايصلاح يجامعه جهان

رفته شدن ين اصل نشانه پذيا .ت استيحاکم يار و دارايخود يدولت ها يتساو ياز آثار حقوق يکي �

  .است يمللن اليز نظام بيت گريموميک و قيگوهر آنارش

از  يست که کشورها از هر لحاظ باهم برابر هستند بلکه به طور مساوين معنا نيکشورها بد ياصل تساو �

  .وردار هستندکه دارند برخ ياحترام به حقوق

  :يحقوق يک در مورد تساويواندا �

آن کشور را  يبرا ييکشور ضمانت اجرا يبدون امضا و قبول رسم يا قانونينامه چ قرارداد، مقاولهيه •

  .ندارد

  .کشاند يمللن الين به دادگاه باتو يت نميرا بدون رضا يچ کشوريه •

 و مفاد قراردادها و يمللن اليق بحقو ه وجود ندارد تايچ قوه مجريه يمللن اليهنوز در صحنه ب •

  .را به اجرا گذارد يمللن اليب يمات سازمان هايتصم

  :ميهست يدگاه انحرافيجنوب شاهد دو د يدر کشورها �

  شوند يل ميدر فرهنگ غرب مستح ييهمراه با جهان گرا يگروه •

  .آورند يم يرو يياد گرايش به بنيت خويم هويبه بهانه تحک يگروه •

  .است يفرهنگ يهمراه با معنا بخش يتمدن يرفاه ساز قين راه تلفيبهتر •

  يتحول در منزلت قدرت مل •
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توسعه  معقول، يفلسف يبلند پرواز( يدو دسته از عوامل نرم افزار يو خارج يدر هر دو حوزه داخل �

ا يتوانند به عنوان عامل قدرت ساز در صعود  يوجود دارند که م )، صنعتيانرژ( يو سخت افزار) يافتگي

  .فا کننديمنزلت کشور نقش ا افول

: م کار انجام دهندياران توانستند تقسيصورت گرفت تا شهروندان و شهر ياريبس ياسيانقلابات س �

  .د قدرت را کننديت توليقدرت را کند و مردم به عنوان حاکم يت و کارگردانيريحکومت مد

ه خود دست به اعمال بلند ب يت بخشيحقان يکتاتورها براين است که دياعتقاد بر ا يدر بعد نظام �

ژه در عرصه يبه و يک به همکاريدموکرات يکه نظام ها يزنند در صورت يم يمللن اليپروازانه در صحنه ب

نان معتقدند که يا .از دسته هستند يسيانگل يکالهايا و راديکانت و باست. ش دارنديگرا يو فرهنگ ياقتصاد

  .ست ها به طبق کارگرياليبرال ها به طبقه مولد و سوسيل .دکنن يل ميبه مردم م يها به قدرت بخشيدموکراس

  .کنديفقدان قدرت کشور را منفعل و مجبور م .ديشيد صرفا به قدرت انديبا يمللن اليب ياسيدر نظام س �

  :دسته ٤کشورها به  ياقتصاد و تکنولوژ ينه هايدر زم �

  د قدرت را دارديتول يه برايد علم و سرمايقدرت تول: مرکز •

  د قدرت استيتول يه برايد کننده فن و سرمايوارد کننده علم، تول: رکزشبه م •

  د قدرت استيتول يه برايافت کننده فن و سرمايدر يافت علم، وليدر يه، فاقد توان برايشبه حاش •

د يتول يمنابع خام برا ين کشور ممکن است دارايا .افت علم و فن استيدر يفاقد توان برا: هيحاش •

  .ه باشديسرما

ژاپن و هنگ کنگ، ( ر متنفذي، نفوذپذ)١٩٩٠- ١٩٧٥لبنان ( رمتنفذير غينفوذپذ :نه ارتباطاتيزمدر  �

  ).کايآمر( ر متنفذي، نفوذناپذ)س، سوئدييسو(رمتنفذ ير غي، نفوذ ناپذ)سنگاپور

 يکيضرورت دارد و تاکت يحقوق يک است و بازياصالت دارد و استراتژ ياسيس يملل بازن اليدر نظام ب �

  .است

دو نقش  يتوانند دارا يآنها م .ار مهم استيبس ياسيس يه هايشدن عوامل قدرت، نقش اتحاد يجهانبا  �

  .ت بخش باشنديو حقان يابزار

  خچه گذار از قدرت کوچک به قدرت بزرگيارت •

ن مرحله نوبت به توسعه يپس از ا. دولت را فراهم آورد يسخت افزار ينه هايتوان زم يبا اقتدار م �

 يمراحل بعد قابل حصول است، يگر يه بر نظاميبرخلاف مرحله اول که با تک .رسد يم ياسيس -ياقتصاد

  .دارد يياز به نخبه گراين
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د يش توليد و افزايد به کنترل مواليز بايچ ش از هريتوسعه پ يافت که برايجونز معتقد است که غرب در �

  .دست بزند

  کند ينگونه فهرست مير را ايدهه اخ ٦پورات تحولات  �

  د و مصرف انبوهي، تول٤٠دهه  •

  يبه عنوان ابزار خود تحقق بخش يابيت و بازاريت، خلاقيفيش کي، افزا٦٠- ٥٠ •

  يق اقتصاديم و تعمي؛ تنظ٧٠ •

  .يشدن دانش فن يفيبه بعد، ک ٨٠ •

  :زمود �

  سال ٦٠ يط يبرابر شدن دانش فن ، دو١٩٥٠تا  ١٨٩٠ •

  ده سال ي، دوبرابر شدن ط١٩٥٠دهه  •

  سال ٥ ير طدهه هفتاد، دوبرابر شدن د •

  يبرابر شدن به طور لحظه ا دهه هشتاد، دو •

 :کند يدولتها را به سه دسته قسمت م يهالست �

  شرفته و باز غربيار پيبس يکشورها - ١

  تريشه توتاليشده شرق با اند يصنعت يکشورها - ٢

  عقب مانده يکشورها - ٣

زان اعتبار ي، مينظام يدسترس ، توان قابليزان تکنولوژيم: کشورها يطبق بند يارهايگوستار لاگوس، مع �

  .کيپلماتيد ياز رفتارها يناش

نظام آموزش در سطوح مختلف خانواده،  .ديآ يشرفت تنها از عهده دولت بر نميمازلو معتقد است که پ �

 :کند يم ينيش بيمرحله را پ ٥او  .د املا متحول شونديبا ي، و حوزه فرهنگيآموزش و پرورش نظام اقتصاد

  ک، چون خوراک و پوشاک و مسکنيولوژيزيف ياازهيگذر از ن - ١

  .است يت که متضمن دولت سازيک امنيولوژياز بيمرحله ن - ٢

  ت سازيامن يزياز غريمرحله ن - ٣

  گرانياحترام به د يمرحله انسان - ٤

  يتحقق بخش - خود  يمرحله انسان- ٥

  ييسم و جهانگرايوناليناس •
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ن يا .استوار است ياسيآن بر قدرت س يمبنان است که ي، در ايستيوناليناس ينهضت ها يرياوجگ �

  . ا مخرب ظاهر شوديسم ممکن است به دو شکل سازنده يونالينگرش قدرت گرا در ناس

 يت مليهو يآموزش مولفه ها .کند يفا ميمان نقش ايسم دو عامل آموزش و القا ايوناليدر رابطه با ناس �

  .کند يجاد ميرا ا يه وفاداريزمن يمانيشناساند، اما القا ا يرا م

د اما خطر ينما يريجلوگ يتيتوان از تعارض هو يم يمذهب يز همبستگيبه آن و ن يو وابستگ يزبان مل �

  شود يم ياسينه ساز بحران سيوجود دارد که زم ياسيت و مذهب سيجاد قوميا

  يگران جهانيبا باز يگران ملياز تعامل باز يناش يرفتار يها يقانون مند -٦-٢

به  يک و قدرت مليدموکرات يبه شکل آزاد ين قدرت مرميموازنه ب يهستند که نوع يتمردم خواهان دول •

  .شکل استقلال فراهم کند

ملل به صورت ن اليو نظام ب.خواهد ماند يبا قدر و اقتدار کامل باق يواقع گراها معتقدند که دولت مل •

  .بخشد يرا سامان م يمللن اليک تعاملات بيآنارش

  .شود يفعال تر م ياسيرسيقدند که نهاد غز معتيکارکرد گراها ن •

  .نده مضمحل خواهد شديدر آ يد دولت مليگو يز مين يستينگرش مارکس •

  .ده خواهد شديخواهد ماند اما دندان زهر آلود آن کش يباق ين است که دولت ملينگرش متعادل ا •

  .دارند بر عهده يمللن اليل بيمسا يدر سامان ده يز نقش مهمين  يمللن اليب يتهايشخص •

 يدهد و از جنبه ها يو سامان بخش را به خود اختصاص م يميو تنظ يج دولت نقش خدماتيبه تدر •

  .آن کاسته خواهد شد ياستخراج

 يفرهنگ يبه معنا يتياز امنيانسان علاوه بر ن .ز مورد انتقاد قرار گرفتهين ياز نظر فرهنگ ييمکتب واقع گرا •

  .نديوگ يسخن م يبا مکتب نظام يمکتب فرهنگامروزه از تقابل  يحت .ز محتاج استين

نه را يد زميند تحولات جديگو يواقعگراها م .شود يم ميگرا و آرمانگرا تقس خود به واقع يمکتب فرهنگ •

  ).نگتونيهانت( کند يآماده م يو فرقه ا يقوم يدر حوزه ها يتنازع اعتقاد يبرا

ش يگرا ٥ يحاو يمللن اليدر عرصه ب ياسيسانات يرات، صاحب نظران معتقدند که جرييبا توجه به تع •

 يو همکار يراث مشترک بشري، مي، نظام جهانيمتقابل، وابستگ ي، وابستگيمنطقه ا ييراهمگ .خواهد بود

  .يميو مبادلات رژ

  :يمنطقه ا ييهمگرا •
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 يازهايد نه تنها به نيجد يفوق مل يروندها: شد يفرد مشهور آنهاست مدع يترانيکارکردگراها که م �

  .ز متحول خواهد ساختيملل را نن اليک بيجامعه پاسخ خواهد داد بلکه نظام آنارش يد رفاهيجد

در  ياست لذا همکار يعامل ناامن يدر چارچوب دولت مل يمل يهايدئولويسم و ايناليچون ناس: "يترانيم �

  .نديغلبه نما يناامن توانند بر يطه محدود و مشخص دارند بهتر ميکه ح يفن ينه هايزم

  .ديواگذار نما يفرامل يت خود را به نهادهايصلاح ياز حوزه ها يبعض يشنهاد داد که دولت مليپ او �

جاد يرا ا ييه هايشوند اما پا يت نميمنجر به امن يا اقتصادي يفن يها يگرچه همکار: شود ياو متذکر م �

  کند يرا مطرح م يه تسرينظر ين رابطه ويدر ا .گردد يز مين يتيامن يکنند که موجب موافقت ها يم

به نظر او  .کثرت گرا ييادغام شده، همگرا ييهمگرا: ممکن است ييج، دو نوع همگرايبه نظر کارل دو �

 :ر شودينه ساز چهار ارزش زيتواند زم يم ييهمگرا

  حفظ صلح، - ١

  چند منظوره، يت هايحصول ظرف - ٢

  ف خاصياز وظا يل به بعضين - ٣

  .د از خوديجد يريت و تصويکسب هو - ٤

 :ر مسئله اشاره دارداج به چهيدو ،يينه ساز همگرايط زمير مورد شراد �

  ارتباط متقابل - ١

  مشترک يادداشت هايارزش ها و  يعمل يسازگار - ٢

  متقابل يريواکنش پذ - ٣

  .مشترک يا وفاداريت و يهو يدار شدن نوعيپد - ٤

است مداران ينظر س يقه امنط ييه در دهه شصت و هفتاد، در اواخردهه هشتاد همگرايپس از شکست اول �

  )ن امر دامن زدي، جامعه اروپا؛ به اج فارس، آسه آنيخل يهمکار يشوار يتهايموفق( .را به خود جلب کرد

ل به يفراهم آمده، م يو فن ينه توسعه اقتصاديشه کن شده است و زميکه فقر ر يزمان يخياز لحاظ تار �

  .اد شده استيز ييهمگرا

او  ."جوامع مختلط باز کند ينده راه را برايد قادر است در آيترد يب ييه گرامنطق" :گر معتقد استيهونتز �

  .باشد ياسيا سي، يک، اقتصاديدئولوژيتواند اشکال مختلف ا يم يين همگرايمعتقد است ا

توانند در  ين توهم هستند که ميرا در داخل حل کنند دچار ا ييکه هنوز نتوانسته اند کثرت گرا يکسان �

  .آورند يرو ييبه هم گرا يا منطقه اي و يعرصه جهان
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  متقابل يوابستگ •

جاد کرده و يق اياز انسان به قدرت، تلفين ينيت عيو واقع يفلسف يين آرمان گراياز دانشمندان ب يبرخ �

  . ه داده انديمتقابل را ارا يمدل وابستگ

ن کشورها صرفا يبطه بندارد که را يلياما دل .ستين ين رفتنيگرا از ب يلات ملينان معتقدند که تمايا �

را در قالب  يياز تعارض و همگرا يخته ايکرد که دولتها بتوانند آم ينيش بيتوان پ يم. باشد يتعارض

  .معادلات خود بگنجانند

نه يت خود را حفظ کند، زميموحود ياسيک واحد سيشود تا دولت به عنوان  يتعارض منافع موجب م �

  .و تعاون وا دارد يمشترک منافع، دولتها را به همکار يها

  .کند يگر آنها را نسبت به سرنوشت هم حساس ميکديمشترک کشورها نسبت به  يريب پذيآس �

ز ممکن است دولت را از ين برد، هر اتم نيرا از ب يه گريهمان طور که باروت و توپ شوال: "نگريهونتز �

ر کرده، موجب خواهد شد که يذب پين دولتها را آسيتريقو يدولتها را حت يتمام" کشف اتم؛" .ان بردارديم

بدهند که در  ييخود را به اردوگاه ها يش از اندازه کوچک هستند، جاين پس بيمتعدد که از ا يدولتها

ن ساختار يسه بيمقا يارهاياز  معيمورد ن يريده خواهد شد، که نفوذ ناپذيکش ييرامون آنها حصارهايپ

  يو ساختار همکار يتعارض

  ير رسميو هم غ يهم رسم: يدولت، همکار ،يرسم يدر تعارض: گرينوع باز •

   ينرم افزار: ي؛ همکاريسخت افزار يتعارض: دينوع تهد •

   يرقابت رفاه: ي؛ همکاري، وجوديتعارض: داتيت تهديماه •

  نافذ يج و فرهنگيرا يغالب، اقتصاد ينظام: ي، همکارينظام: يتعارض: نوع ابزار قدرت •

  ير مطلوب اعتدالييتغ يبرا يجاد هماهنگيانه؛ ااط و کنترل محافظه کارياحت: ياستراتژ •

  مثبت يصفر؛ حاصل جمع جبر يجمع جبر: يقاعده باز •

  تهايز هويد بر تماين منافع، تاکيتام يبرا يهمکار يگران متضاد، دوميمنافع باز يدر اول •

  .است يقيعمدتا تشو يو در دوم يابزار قدرت اکراه يدر اول •

  کم است يدر دوم اد ويار زيبس ياول زور در ييکارا •

ز يت گريموميرقابت ق ينانه، در دوميز است و بدبيت گريموميک و قيگوهر سازمان روابط آنارش يدر اول •

  .داوطلبانه است يضمن همکار

   يوابستگ •



 محمد رضا حسيني بغداد آبادي: گردآورنده                                                     اصول مبادلات بين المللبا  آشنايي

 

٤٣ 

 

  .شود يا دواطلبانه وابسته مي، کشورقهرا و يو عدم امادگ يدر صورت عدم بلوغ مل �

 .است ييبر واقعگرا ين مدل مبتنيا �

  ١- ٢جدول 

 يش وابستگيجنوب، پو يکشورها متقابل يش وابستگيشمال پو يکشورها سهيمورد مقا يشهايگران و پوينوع باز

  يموازنه تجار �

  يد بومير بر توليتاث �

  يانتقال تکنولوژ �

  مصرف يانتقال الگو �

  ياسياثر س �

  مثبت

  تيتقو

  نامناسب

  نه شدن مقدوراتيبه

 مثبت

  يمنف

  بيتخر

  مناسب

ورت شدن کشورها به ص يمصرف

  يژيپرست

 يمنف

   

o به  ين الملليتوان با قطع رابطه با عرصه ب يکردند که م يفکر م يه پردازان وابستگيدهه هفتاد نظر يابتدا

  .محتوم است يامر يينشان داد جهان گرا يدر مقابل کره شمال يتجربه کره جنوب. ديرس ييشکوفا

  ينظام جهان -٧-٢

o يبه نام استقلال مل يزيگر چيدر عرصه اقتصاد پا گرفت د يداره يکه سرما يده دارند از زمانيعق يگروه 

به وجود  ياسيرا از لحاظ س يجهان ي، نظاميه دارينظام سرما سبه عک. نداشته و ندارد يخيت تاريواقع

  .اورده است

o شوند يم ميه تقسيمرکز، شبه مرکز و حاش: دسته ٣ گران بهين نظام بازين در ايدر نظر والراشتا.  

o او گوهر نظام  .است يگران است اما اقتصادياز ساختار قدرت باز يتابع يد دارد که نظام جهاناو اعتقا

  .داند يم يرا سلسله مراتب يجهان

o ن الملل يشتر باشد احتمال سلطه او بر نظام بيگر بيک بازيو تکنولوژ يکند هرچه توان اقتصاد ياو ادعا م

  .شتر استيب

o گريسه نوع باز:  

در صحنه  ينقش مسلط ياسي، سي، نظاميه اقتصادين نظام تابعه در هر سه زمنيولتها در اد: نظام تابعه مرکز

  کنند يفا مين الملل ايب
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 يايبه دن يبه مرکز و بخش يبخش .اشتغال دارد يديتول يتهاياز فعال يبيدر ترک: هيمه حاشينظام تابعه ن

ه يفه جذب سرمايبعه مرکز گران است، وظکه دستمزد در نظام تا ييگر در بخشهاين بازيا. ه تعلق دارديحاش

  .کند يفا ميرا ا يد واسطه ايو تول

ن الملل رقم يب يه داريستند سرنوشت خود را در صحنه نظام سرماين کشورها قادر نيا :هينظام تابع حاش 

  .گر اشتغال دارديع دو نظام ديصنا يد مواد خام برايبه تول .بزنند

o از همت  ين در منزلت هر دولت تابعييا به پاين است که تحول به بالا ين ايشه والتراشتاينکته مهم در اند

  .باشد يدلتمردان آن دولت م يو کاردان

o ها و قواعد را  يکه قانونمند يگرانيباز .ستين يک منزلت جبرين است که قرار گرفتن در يکته ان نيدوم

  .توانند از آن به نفع خود استفاده کنند يم ييبدانند در صورت توانا

o به نظر او نظام . خود را حفظ کند يشتازيتواند پ ينم يه داريکند که نظام سرما يد مين تاکيوالتراشتا

ده يپد"و " نينه صدام حسيگز" "ينينه امام خميگز"ن سه مشکل را ياو ا: به سه مشکل روبه روست يجهان

 يدگاه هنجارهاين ديدر ا. دکن يم يرا نف ين الملليقواعد ب يبه طور کل ينيامام خم .داند يم" مهاجرت

در صدد به چالش " نينه صدام حسيگز" يدر دوم. شود يده ميغرب به چالش کش يو فرهنگ ييايجغراف

جنوب  ين مشکل از مهاجرت مردم کشورهايسوم .است يبر نظام جهان يسلطه شمال يدن منزلت نظاميکش

  .شود يم ين المللياغتشاش ب و يثبات ينه ساز بين امر زميا .شود يم يشمال ناش يبه کشورها

o يميتناقض عظ" يبه نظر او از لحاظ فرهنگ. دارد ياسيط سيبه مح يفرهنگ ينگرش ير وياخ يدر سالها "

ن نظام يبه نظر او ا .نامد يم" يمل - يجهان"ن نظام را ياو ا. به وجود امده است يت نظام جهانيدر ماه

دو روند ابساط  ".ن جنگ افزارها را دارديتر ي، و قويساين نفوذ سيشترين طاقت، بيشترين جذبه، بيشتريب"

  .مخلوط شده است يفرهنگ يگرا يو انقباض يتمدن ييگرا و همگرا

o است ياز نظام جهان يگريز جلوه دين يحقوق ييجهان گرا .  

o به  ين الملليدر عرصه ب يحقوق ينظم بخش يبرا ي، تلاشاز آن يناش يپس از انقلاب فرانسه و بحرانها

  .کرد ين مييرا تع يقاعده باز ين پس نظم حقوقياز ا. بود ين تحوليچن ين در راستايکنگره و .مدعمل آ

o ن امر يکند، ا يش را جهانيخود، فرهنگ خو يتمدن يکردن دستاوردها يکرد علاوه بر جهان يغرب سع

  .ديانجام يبه نگرش ضد غرب

  يراث مشترک بشريم -٨-٢
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o از اصول است يرويبر اسوه حسنه و پ يمبتن يک امر نخبه گرايوان به عن ييدگاه اسلام اقتدارگرايدر د. 

  .از جامعه بر مردم مردود اعلام شده است يا بخشيبه عنوان تسلط فرد  ياما اقتدار سالار

o زات قدرت يدر تما يدي، بعد جديفرهنگ يت حوزه هايشدن حوزه اطلاعات و تقو ياکنون با جهان

مطرح  ين الملليدر عرصه ب يهم اکنون عدم عدالت اطلاعات .شده استمطرح  ين الملليگران عرصه بيباز

  .شود يم

o ن يا. خود بشوند يزات فرهنگيمردم از تما يتواند موجب آگاه يم يوع ارتباطات جمعيالبته رسوخ و ش

 يم ييانحصار گرا يفرهنگ يب .فرهنگ شود يب ين انسانهايت تعارضات بيامر ممکن است موجب تقو

  .ه ممکن است خشونت زا شودجيآورد در نت

  يميمبادلات رژ -٩-٢

o ياعتقاد يبرداشتها .ر استيحاصل شده است که حوزه اعتقاد رسوخ ناپذ ين فهم نسبتا عموميامروزه ا 

ن يبا ا .د است و نه ممکنيآن نه مف يريمربوط است و چون و چراپذ يو قدس ينيشيپ يبه حوزه ارزشها

ده ياست، کش ياز جمله منافع که قابل مصالحه و چانه زن ينيپس يزشهاروابط و مبادلات به حوزه ار يآگاه

  .شده است

o در  يو دشمن ين دوستداريدر آن روابط ب .د نداردياه و سفيس يتين الملل ماهيدند که روابط بيدولتها فهم

  .است افتند نوع رابطه مهميا عدم وجود رابطه، دولتمردان دريدگاه مطلق وجود و يد يبه جا .نوسان است

o يگران شکل نمين بازيدار بيپا يا دشمنيمان اخوت و يچ پين است، هيا يميرژ يلت مدل رفتارهايفض 

  .رديگ

o دارد يم دولتمردان بستگيت روابط و تصميگران حاکم باشد به ماهين بازيبر رفتار ب يمينکه چه نوع رژيا.  

o ل يمسا. رديگ يشکل م يرفتار ين هايي، قواعد و آمطلوب يهنجارها ت به اصول ويبه نظر کراسنر با عنا

کا يران وآمريمثلا ا. گذارند يم يکم يرين روابط تاثيت ايندارند بلکه بر ماه يت روابط نقشيفيدر ک يعرض

  .ش برقرار بوده استيروابط کم وب ياقتصاد ينه هايک در زميبه رغم معارضه استراتژ

o رديگ يشکل نم يموضوع ميجاد نشود رژيگران ايم بازيتوافق ب يکه نوع يتا زمان  

o به حوزه تعارض ندارد يم ها خاص حوزه منافع مشترک است و ربطيرژ.  

o مربوط به  يتوافق ضمن ين از نوعيز ظرفيگرم و سردن يدر جنگ ها يم حتيابي يق تر در ميعم يبا نگاه

  .کنند يت ميکاربرد سلاح ها تبع
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o از  يخاص يقواعد و روند ها ،اصول و هنجارها يحاو يم موضوعيرژ يرابرت کوهن و جوزف نا

 ييخاص حول محور آن به همگرا يک حوزه موضوعيگران را در يدانند که انتظارات باز يم يريم گيتصم

  .ديگرا يم يکيو نزد

  ين الملليقدرت ب يکشور در باز -١٠-٢

  .اردد يو رفاه يت دو دسته وجوديامن .است يت ملين امنيتام يقدرت برا يصحنه باز ين الملليعرصه ب

سطح نظام ( يت شهروندان دو شاخه نهاديامن .است يت مليدار امنين پايتام :و کارکرد دولت ييعلت غا

  .دارد )و رفاه يزاد( يو فرد )ياستقلال مل :ياسيس

  نه هايل شدن به قدرت فائقه در همه زميتبد: يعلت صور

  د قدرتيتول: ت قدرت، مردميريران کشور مديمد: يعلت فاعل

 ت کارآمديريکار و مد يرويژه نيه ها، به وياز منابع مختلف از جمله مواد خام، سرما يريبهره گ: يعلت ماد

  يو خارج يو خلاق در دو عرصه داخل

  .جاد شوديد ايت باين امنيتام يبرا يد واحد خاصيافت شد بايدر ١٦٤٨در اروپا از 

  يت مليامن

o ييت به توانايبود نبود امن.خواهد بود يقدرت نظامشه همراه با يعام کلمه هم يت در معنايامن: پمنيوالترل 

جنگ : ديگو يم يو.ن اهرم استيآخر يالبته حمله نظام. است ين بردن حمله نظاميکشور در دفع و از ب

  .شود ياخذ م يمات بزرگ انسانيآن تصم ياست که ط يراه

o ريز يت به معانيامن:  

  ت کشوريو حاکم ياجتماعستم يبقاء و ادامه س حفظ جان مردم، يت ارضيحفظ تمام

  هستند يصنعت يمتخصص و فراورده ها يروين ،يه مليامروز سرما کشور ياتيحفظ و ارتقا منابع ح

  ياز خارج نسبت به منافع مل يد جديفقدان تهد

o ت يصفات امن  

  :است ينسب يت امريامن

ت يت و کميفيت کشور در کين موقعيو هم چن ين الملليو اوضاع و احوال ب يدئولوژيعامل زمان، ا �

  .ر دارديل آن تاثيت و نحوه تحصيامن



 محمد رضا حسيني بغداد آبادي: گردآورنده                                                     اصول مبادلات بين المللبا  آشنايي

 

٤٧ 

 

و  يت جانيو از امن .رود يبه شمار م يتيل امنيز جزو مساين ياسلام حفظ فرهنگ اسلام يايدر دن �

  .ک مهمتر استيولوژيب

  :است يذهن يده ايت پديامن

 .وه خود دارندو بالق ياست که مردم و دولت نسبت به دشمن احتمال يت آن وابسته به نظريفيت و کيامن �

  بودن به جهت ارتباط با سه عامل است  يذهن

  يو حمله احتمال يمقابله با هر خطر جد يکشور برا يو قدرت نسب ييا عدم اعتماد به تواناياعتماد  •

  ا دشمنيکشور دوست  يا عدم اعتماد به قدرت نسبياعتماد  •

  حفظ کند ياسيس يهاشها و رونديگرا را در يتواند وضع مطلوبينکه کشور ميا عدم اعتماد به اياعتماد  •

 يو خارج يداخل يهااستيس يه برايجاد ترس و توسل به قوه قهري، اتيبودن امن يج ذهنياز نتا يکي �

  .است

  .وجود دارد يشگيو هم يت و قدرت رابطه منطقين امنيب

  :ت به کار رفتهيحفظ امن يکه برا يطرق �

  ييانزواگرا •

  به بلوک مختلف يعدم تعهد و وابستگ •

  توازن قوا •

  ينظام يو قراردادها يتيحما يه هايجاد اتحاديا •

  يپلماسيد •

  يو علم ي، فرهنگيک اقتصاديرقابت تکنولوژ •

 يافت کمک هايگر جهت دريد يش از حد به کشورهايب ياتکا يد کننده هر ملتياز جمله عوامل تهد �

  .است يو نظام ياسيس و ياقتصاد

تواند  ينم يتيچ امنيت توسعه است و بدون توسعه هينک جامعه در حال مدرن شدن، اميدر  :پوچالا �

  .وجود داشته باشد

  :تيامن يد کننده هايتهد �

  .باشد حاکم کشور يدئولوژيکه مخالف ا يدئولوژيظهور و توسعه ا •

  )ه دشمنيهمسا( هيت همسايانفجار جمع کثرت و •

  )ه دشمنيهمسا(ه يد کشور همسايو مازاد تول يشرفت اقتصاديپ •
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  خاص يبه کشور يو نظام يصادو اقت ياتکا فن •

  يعدم ثبات اجتماع •

  از نظر قدرت يضعف و کوچک •

  ييايت نامساعد جغرافيموقع •

  کشور دشمن يش قدرت نظاميافزا •

  ياهداف مل

  .ل آن بکوشدينده که کشور حاضر است در راه تحصيدر آ يطيا مجموعه شراينده ياز آ يريتصو: يهدف مل

  هستند يمتفاوت يخارج يها يو خط مش منافع مختلف ير دارايکشورها به علل ز

o ستندياز نظر قدرت برابر ن  

o متفاوت هستند يرهبران يدارا  

o باشد يکسان نمينفوذ کشورها يذ يگروهها.  

o وجود اهداف متعارض  

o ين المللير بياوضاع متفاوت و متغ  

 يااست بر يتلاش يا خارجي ياست داخليهدف هر نوع س) است قدرتيانگذار مکتب سيبن( :مورگانتا

  .کسب قدرت

  :ت را مد نظر گرفتيسه خصوص يانواع مختلف اهداف مل يبرا: يهالست

o هدف قائلند يکه رهبران برا يتيارزش و اهم  

o شود يکه در به دست آوردن آن هدف ها بر کشور وارد م يلاتيفشارها و تحص  

o به دست اوردن هدف در نظر گرفته شده است يکه برا يزمان.  

  :م کردهيتقس ريز ياف را به دسته هان اساس اهديبر ا يهالست

o هيو اول ياتيح يهدفها:  

o متوسط يهدفها  

  .دهنديانجام م يالمللنياقدامات ب راه از ياجات عموميبرآوردن تقاضاها و احت يها براکه حکومت ياهداف

ه گر گذاشتيد يکشورها ياز سو يکه به کشور يتوجه و احترام: ژيپرست: پوچالا(ژ يش پرستيکسب و افزا

  )شود يم

  سميو امپرال يانواع مختلف توسعه طلب
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  خاص يدئولوژيتوسعه و گسترش ا

ن اهداف يا .آنها در نظر گرفته نشده است يبرا يکه زمان محدود ييهدفها :دراز مدت يجهان يهدفها

  .گردد يم ين الملليک نظام بيجاد يدرباره ا يا کشوريک رهبر و ي ياهايشامل تصورات و رو

  :اهداف

o  ياهداف اصول: اي .وجود ربط دارند يکه به بقا هستند ياتيه و حياهداف اول يدر کلام هالست :کياتژاستر 

  شه ثابتيهم .شود ين مييتع يوجود يقدرها ياست که به مقتضا يان سازيو جر

  .ر وضع موجودييحفظ وضع موجود و تغ: خود بر دو نوع است: بلند دامنه

  کوتاه دامنه

o و لذا قابل مذاکره است .ش توان جامعه استيشوند که متضمن رفاه و افزا يق ماطلا يبه اهداف :کيتاکت. 

  طير نسبت به شرايمتغ .شود يط به عنوان موضع اجرا ميشرا ياست که به مقتضا يطير و محياهداف متغ :اي

   يريم گيتصم

o توسعه داد که دولت  آنچنان را يت جامعه مليتوان به عقلان يدر و همکاران ؛به نظر آنان مياسنا: ييعقلا

  .مها هستندين تصميدر صدد اتخاذ بهتر .ن منافع را به دست آوردين الملل بهتريبتواند در عرصه ب يمل

o انسان عقل يطيط محيو با شرا يوجود انسان ي، به مقتضايت محصور خاکيبر عقلان يمبتن يريم گيتصم ،

مون يهربرت سا .رديگ ين عوامل قرار مير ايتحت تاث ياست لذا منافع مل يت او نسبيعقلان .محصور دارد

 ينه نميا بهين و يبه دنبال بهتر يحت .کنند يتوانند بسنده م ياعتقاد دارد که در عمل انسانها به آنچه که م

  .باشد ياست خارجيس يد راهنمايبا ياصل بسندگ .رود

o اصلاح مفاد  يبرا يطيرات محييد جزم شود اما به تغيعزم با .توجه دارد يطير محيط متغيبه شرا :ندهيفزا

ن مدل محافظه کارانه يا( .ر دادييد تغيد حفظ کرد اما مواضع را باياصول را با .د توجه کرديم مناسب بايتصم

  )است

ر ييرا هرگونه تغيز .ستندين يمات قبليدر تصم يرات اساسييرندگان به دنبال تغيم گين مدل تصميدر ا

  )قوام( .آورد يرا به بار م يل متعدديمسا يناگهان

  .ار باشديدر اخت يشود که امکانات کم ين مدل استفاده مياز ا يزمان

o خته باشد يدرهم ر يه مليباشد و روح يکه جامعه توده ا يزمان: نش فوق العادهيبر ب يمبتن يريم گيتصم

  .دشون يشکوه رهبران م ک و بايمات رمانتيتوده جذب تصم .باشد يم ينه ساز ظهور رهبران فره وشيزم
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o است يطيط متفاوت محين اصول ثابت و شرايو همچن ي، ابتکار انسانيت نهاديعقلان يمختلط که حاو. 

ن ينه کرد تا همه اعضا از آن بهره ببرند و کمتريمات را بهيتوان تصم يم( .نديگو يم يين تلاش پاره تويبه ا

را به   يينده و عقلايمدل فزا يها ييدر برطرف کردن نارسا يسع )د کنديب ممکن منافع آنان را تهديآس

  .حداقل کاهش دهد

  )قوام( .دهند يخرد و کلان را مورد توجه قرار م يدگاههاين مدل به طور همزمان ديدر ا

  :يقدرت مل

ده شده و هسته ين الملل نامياست که به نام قدرت در روابط ب يزيگران چيلهدف از قبل ديتحص ييتوانا

 يبرا ياست تلاشيشود س يکه گفته م ييدهد تا جا يل ميرا تشک يو خارج ياست داخليمباحث س ياصل

  .کسب قدرت است

  است قدرتيس

o دو عامل که اعمال انسان انعکاس آن دو است: هابز: 

  استدلال و تعقل - ١

  لات وتنفراتيتما - ٢

o ط مختلف ياست اما مفهوم مزبور در شرا يکسب قدرت قاعده کل يبه نظر مورگانتا گرچه تلاش برا

  .کنواخت نخواهد بوديکسان و ي ياسيات سيجه تجليکندو در نت يت بروز ممتفاو

o يبه نظر و يو خارج يداخل ياست هايس يدسته بند:  

  :است حفظ قدرتيس

  نامند يز مين يستياست را امپرالين نوع سيا :ش قدرتياست افزايس

  ش قدرتياست نمايس

o داند ين گونه ميکمن عناصر قدرت را اياسپا:  

  ن يت زممساح

  ت مرزهايماه

  تيکثرت جمع

  يعيمنابع طب

  کيو تکنولوژ يشرفت اقتصاديپ

  يقدرت مال
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  يتجانس نژاد

  تيجمع يو همسان يزان همگونيم

  ياسيثبات س

  يه مليروح

  قدرت يعناصر ماد

o کنند يه ميدو عنصر غذا و منابع خام تک يبر رو يعيدر بحث منابع طب :و قدرت کشور ييايوضع جغراف.  

o شرفت يپ .ز هستنديبزرگ از نظر قدرت ن يکشورها يشرفته از نظر صنعتيپ يورهاکش: يشرفت صنعتيپ

  .شود يمردم به دولت مرکز يز باعث جلب وفاداريژ شود که خود نيتواند باعث کسب پرست يم يصنعت

o است يس يت از هدف هايحما يياست که توانا يقدرت مستلزم داشتن سازمان يبرا يآمادگ :يآمادگ

  :شود يم ير ناشياز نظر مورگانتا از عوامل ز يين توانايک چني.اشته باشددولت را د يخارج

  :توانمند و متخصص يبر محور پرورش انسانها يو قدرت مل يتوسعه تکنولوژ

  ت قدرتيريمد

  قدرت ساز يروهايت نيفيت و کيکم

o تيجمع :  

اغلب  .دانستص آن ملت يتوان خصا يک ملت را ميو طرز عمل  يطرز تفکر، خلق و خو: يص مليخصا

  .ستين يعلم يمبنا ياست و از رو يشه ايدهند کل يکه به ملت ها م يصيخصا

 کيو نزد )يخيسنت و تجارب تار يات مليصفات و خصوص(معلول عوامل دور  يه مليروح: يه مليروح

  است) شمارنديب(

  .است يقدرت مل ياز مبان يکي :دولت کارآمد

ر يد به اصول زيموفق باشد با يو خارج ياست داخليدر س يولتنکه ديا يکند که برا يمورگانتا اشاره م �

  توجه داشته باشد

  ستين يعير طبيغ يدولت امر ياست هايو س يعموم ن افکاريب يوجود تضا •

 يد توجه داشته باشد که افکار عموميباشد نه دنباله رو آن، با يعموم د به وجود آورنده افکاريدولت با •

  گذرا است يامر

 يبه افکار عموم ير اصليل شود و تنها در اهداف غيتفاوت قا ير اصليو غ ياهداف اصل نيد بيدولت با •

  .مراجعه کند
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ن يين عوامل تعياز مهمتر يو فرهنگ مقبول جهان ي، دانش فنيامروز داشتن سلاح اتم :ين الملليژ بيپرست

  .کشور است ين الملليژ بيت و پرستيکننده موقع

 ييکه برنامه ها ياسيو س ي، اجتماعياقتصاد يدرباره ارزشها و هدفهااست  يمجموعه افکار: يدئولوژيا

  .دهد يه ميل به اهداف و ارزشها اراين يبرا

  :يبر قدرت مل يدئولوژيا ير گذاريعلل تاث �

  شود يم يه مليت روحيموجب تقو

  کند يستم موجود در کشور معتقد ميو س يمردم را به دستگاه دولت

  .شود يخل مو وحدت در دا يکپارچگيموجب 

  باشد يکر کشورها ميل نفوذ در داخل دين وساياز مهمتر يکي

  شود ين الملل ميهم مسلک در عرصه ب يو اتحاد کشورها يمعمولا باعث هماهنگ

  .است ين الملليدر صحنه ب يدئولوژيده ايياز موارد زا يمناطق نفوذ در برخ

 يدئولوژيا ير و زندانيک اسيدئولوژين اانسا. داشتن تفاوت است يدئولوژيک بودن و ايدئولوژين ايب �

زه را يغر يرويدار، انسان اصولگرا است و ن يدئولوژياما انسان ا. نامند ياد گرا مين انسان را بنيخود است ا

  کند يت و با عشق ملطوف به معنا ميبا عقل هدا

مردم است و  در داخل قدرت از آن. ب است و مخالف استين واداشتن رقياز توان به تمک يقدرت حاک �

  .شود يگران استفاده ميگر بازيدر خارج در مقابله با د

  .شود ير ميم است و معمولا به قدرت مشروع تعبيت تصمياقتدار مرجع �

سلطه است و اقتدار عرصه مموازنه مثبت  يقدرت برا يو جهت دهنده به باز يقدرت عرصه موازنه منف �

  .است يو جهت دهنده به مصالح عموم

ب يتوان بازداشتن رق( ي، سلب)بين واداشتن رقيقدرت به تمک( يجابيا: ت به سه شکلقدرت ممکن اس �

  .دا کندينمود پ) بير انداختن اقدام رقيتوان به تاخ( ييذاي، ا)ياز اقدام به عمل

  يمنافع مل

گر از يد ياست حفظ وضع موجود و بعضينکلن کشورها ممکن است از سيبه نظر مورگانتا و پادلفورد و ل

  .کنند يرويجاد منطقه نفوذ پيو ا يو توسعه طلب ياستعمار يها استيس

و قدرت خود قرار  ياسيت ممکن سين وضعيدر بهتر ياسيکه جامعه س يتيعبارت است از وضع يمنافع مل

  .رديگ
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  .ستيو دلخواه ن يذهن يامر يمنافع مل

 يشگيهم ياريمع يع ملاست مناف يدارد و مدع يمحسوب م ينيملموس و ع يرا امر يمورگانتا منافع مل

  .کرد يابيرا ارز ياسيد با آن اقدام سياست که با

  دارد ير محسوب ميز ناپذيگر ينه ايرا گز يکراسنر منافع مل

ما  يم، اما منافع مليندار يما تعهد ابد."است ياست خارجيدر س يجاودان ياريمع يمنافع مل :لرد پالمرستون

  ."استاز آن  يرويفه ما پياست و وظ يابد يامر

   يانواع منافع مل

o ديتوان د ين فضا ميجنگ سرد را در ا. ا مرافعه استيقابل مصالحه : اختلاف زا.  

o شمال و جنوب ياست هايمثل س .دارد يگر تضاد اصوليکديگران با يکه منافع باز يزمان :متعارض.  

o منافع همسان هستند يگران دارايباز: مشترک  

o دارد و  يگر بستگيکشور د يک کشور به ارتقا و افول منافع ملي يمل که ارتقا و افول منافع يزمان :يمواز

در  ييتنش زدا .گران استيبا د يا عدم همکاري يق همکاريل آن از طرين در صدد تحصيک از طرفيهر

  .ن استيين منافع قابل تبيچارچوب ا

o تز  يو آنت يمل اهداف از يو مقدورات که خود سنتز يآمادگ( يتز عرصه داخل: حاصل يسنتز منافع مل

  .است) با محذورات يسازگار( ين الملليتز عرصه ب يو آنت) است يقدرت مل

   ي، مواضع فرعيفرع ي، ارزشهاي، مواضع اصولياصول يارزشها: در هر جامعه

o بلند دامنه است ياز استراتژ يناش يارزشها: ياصول يارزشها  

o کوتاه دامنه است ياز استراتژ يناش يارزشها: يمواضع اصول.  

و  ١٩کا در قرن يآمر .دينيب يم ين الملليل بير شدن در مسايا ناتوان از درگيو  يگر خود را مستغنيباز: انزوا

  بعد از جنگ يآلبان

آن مورد احترام  يت ارضياستقلال و تمام .کند ير نميدرگ ين الملليگر خود را در منازعات بيباز :يطرف يب

ژ خوب يتواند با داشتن پرست يگر مين بازيا). رفته شدنيصورت پذدر ( .رديگ يقرار م ين الملليب يقدرتها

. و ترکمنستان در اواخر ١٩٦٢، لائوس در ١٨١٥س در ييسو .ديل به عنوان داور و حکم رفتار نمايدر مسا

 يکا در زمان جنگ اول در صورتيمانند آمر. رديبزرگ قرار بگ يد مورد توافق قدرت هايبا يطرفين بيا

سازمان ملل  يفن يس صرفا با سازمانهاييسو. ز آن را قبول کنديرا قبول کرد که دشمن نس ييسو يطرفيب

  .کند يم يهمکار
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 )مصر( عبدالناصر )هندوستان( جواهر لعل و نهرو: به همت رهبران تازه جسته از دست استعمار :عدم تعهد

نفت در  يمبارزات نهضت مل سال بعد در ٥ن جنبش ينطفه ا). يوگسلاوي(تو يمارشال ت) ياندونز( سوکارنو

کا نشان يآمر ير دستوريغ ينظام سلسله مراتب و ظهور يشورو يبعد از فروپاش). ١٩٥٥. (ران شکل گرفتيا

 . کند ين ارزشها مقابله ميداده است که با ا

  :اصول

  ينظام يک از اتحاد هايچ يعدم تعهد به ه �

  زيمسالمت آم يستيبه اصل همز يوفادار �

  بخش يادآز يکمک به جنبشها �

  ينظام يگاههايپا يعدم واگذار �

  با ابر قدرتها يدوجانبه نظام يعدم انعقاد قراردادها �

حفظ  ي، محافظه کارانه برايعيطب ياتحاد ها: انواع .رديگ يحول محور منافع مشترک شکل م :اتحاد و تعهد

  .ار مهم استين ارزش عامل تعهد بسيدر ا. د نظر طلبانهيوضع موجود، تجد

  ها يريم گيانواع تصم

  ياست خارجيس يالگوها

o توجه دارد ياتيبه منافع حساس ح ):ييعقلا( کيمدل استراتژ.  

  : قوام

 ييا عقلاي يمنطق يمشخص برا يارهايک نبودن ضوابط و معياز اشکلات در استفاده از مدل استراتژ يکي •

  .ن مقوله دارديبرداشتها خود را از ا يرا هر دولتيبودن است ز

  .استفاده نمودند) يمنطق(ک يمعمولا از مدل استراتژ يپلماسيمورخان د •

 يقرار م يدولتها و رهبران آنها را مورد بررس ياست خارجيس ين مدل به طور عمده تعامل داده هايا •

ن يدر ا. ابديدست  ين منافع مليدر تام يشتريکوشد تا به اهداف ب يگران ميک از بازيآن هر  يدهد و ط

  .دارنداست والا توجه يمدل به س

م دارند يت مستقيکه در اداره امور مسئول يحکومت يه از نهادهان مدل بر رفتار و عملکرد آن دستيدر ا •

  .)شود يد ميتاک

o د ين مدل به طور عمده تاکيدر ا( توجه دارد ينهاد ين نامه هاييبه سنت ها و آ: ينهاد يريم گيمدل تصم

م يمختلف تصم يزه هايانگ يمحور مطالعه بررس .دارد يخارج ياستگذاريند سيدر فرا يبر جنبه انسان
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است يس ير داده هايو تاث يريم گيات تصميط و مقتضي، شرايآنها به منابع اطلاعات يرندگان و دسترسيگ

  ).گران بر انتخاب آنهاستيد يخارج

o ت دارديو نهاد حاکم عنا يت انسانيبه ارتباط شخص: يوانسالاريمدل د  

o انطباق با  يبرا .ريت ها متغيقت ثابت است و واقعيتوجه دارد که حق نيبه ا :يمدل تطابق و سازگار

ا يتها و موانع يت واکنش به محدوديفيرفتار دولت ها از لحاظ ک: قوام( .داشت يد سازگاريت ها بايواقع

  )رديگ يقرار م يکند، مورد بررس يفراهم م آنها يبرا ين الملليط بيکه مح ييفرصتها

o اطلاعات را  ينده ايد به طور فزايز باياست و ن يقبل ياست خارجيمانند س يدايتا حد ز :ندهيمدل فزا

ستند، بلکه به اتخاذ ين منافع نيامت يبرا ين راه منطقيافتن بهتريرندگان به دنبال يم گيتصم: قوام( .جذب کرد

قدان ن مدل فيدر ا .کند يم با آن موافق هستتند، بسنده مين عوامل موثر در تصميشتريکه ب يميتصم

بر اساس  يريم گياست که تصم ياز جمله عوامل مهم يو خصوص يگران دولتياز رفتار باز ياطلاعاتت کاف

  .)کند يرا دچار مشکل م يک محاسبه منطقي

o ستم يبه عنوان س ياست خارجياعتقاد دارند با س. توجه دارند ياست خارجيت سيبه جامع :يستميمدل س

 .يدارد و خروج يبرخورد کرد که ورود

  

  

  

  ياست خارجيس يو اجرا يريموثر بر شکل گ يمبان -١١-٢

 ين جهانينظم نو -١-١١-٢

انسان  يمبنا. است يريدر حال شکل گ ييايک وستفالياست که پس از رنگ باختن نظم آنارش ين نظميا •

ه ن بيرا در نظم نو ييو همگرا ييدو روند واگرا يتمدن يهمراه با همکار يفرهنگ يخود آگاه .محور دارد

  .وجود آوردند

  يرفتار يها يتحول در قانونمند •

قرار  يافت که خدا او را محور مخلوقات هستيفه االله درين است که انسان خليجه اين نظم در واقع نتيا •

  داده است

  . بود ين تحول در صحنه داخليا يکا و فرانسه تجليس، آمريانگل يانقلاب ها •
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 ياجتماع يو هگل و مارکس و تلاش انسان، سامان بخشکانت  يشه هايل قرن حاضر به تبع اندياز اوا •

  .ق شوديبا هم تلف يجمع ياز همکار يو مزومات ناش يفرد يهايهرف آن بود که آزاد. متحول شد

ت شود، اما يرعا يانسان يهاياصالت آزاد .و گفتيتوان نظم کورپورات يساخته شد که به آن م ينظم •

  .طلبد يرا م يجمع يهمکار يانسان يازهاين

  .اشاره دارد يو سلول ينشيآفر يبه دو خط فکر يونياتز •

که اوج ( شود يدر عمل به تفردگرا منجر م. نسبت به جمع است يياز تقدم حقوق جز يحاک: ينشيآفر �

  )است يآن در نظم وستفال

اوج آن ( .شود يدر عمل به تجمع گرا منجر م .تقدم حقوق جمع نسبت به حقوق فرد است: يسلول �

  )يامپراتور

 يي، دندان زهر آلود فردگرايدير مطلق توليبه خ ينظام ير نسبيت گذار از خيضمن تقو ين جهانينظم نو •

وند يپ يجمع يو معنو يو رفاه و سعادت ماد يرا در قالب تعاون جمع ييده و فردگرايخود محورانه را کش

  .دهد يم

  .فته استلقب گر يمدن ياز نظم است که نظم تکثرگرا ين تحول مستلزم نوع خاصيا •

   ياسيس يسه نظامهايمقا •

  :ها يژگيو: يسنت •

ابند که ي يم يکيزيمتاف يلات قداستيتشک .شود يم يدارد و از اضطرار و ترس ناش يذهن ييادراک مبنا �

  .بارز آن است يها يژگياز و يگر ينظام

  سرنوشت محتوم است يدارد و قربان ين مجموعه نقش انفعاليفرد در ا �

  .ت و هم حکومت در شخص فرمانروا نهفته استيهم حاکم ياسياز لحاظ س �

  مهم دارد يژگيچند و ينظم وستفال •

  شوند يت ميمرزها تثب �

  شود ياز هم جدا م يو خارج يصحنه داخل �

  شود يمتولد م يگر مليباز �

  ز دارديتمرکز گر يشيگرا يگر مليباز �

د يولت و حکومت با دبعد از آن د .رسد يگر ميکديت و حکومت از يز دو مفهوم حاکميژان بدن به تما •

  .شود ير ميتفس يانه و ابزاريکارکردگرا
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به صورت  ييگرا يسم و مليوناليناس يو در صحنه خارج يبرال دموکراسيل ين قالب در صحنه داخليدر ا •

  .نديآ يدر م ينظم وستفال يدئولوژيا

تمرکز  يظم وستفالتمرکز گرا و ن يدو نظم سنت يکابرد يها يژگيو يکيالکتيق دياز تلف ين جهانينظم نو •

  جاد شده استيز ايگر

ن امر دولتها يبودن از مردم بود که ا يآن مستغن يژگيداشت و و يکيزيمتاف يت بعديمشروع يدر نظم سنت •

  .کرد که مستقل از مردم بودند يجاد ميرا ا ييو حکومتها

 يده آليا يدارا ير حکومتيا غيو  يفه حکومتيشه را به وجود آورده است که هر وظين اندين اينظم نو •

 ين مصلحتهاييتع يندارد، اما هر انسان خود به برا يت فرد ارتباطيرش و مقبولياست که اصالت آن به پذ

  .لتها آگاه نموديتوان او را نسبت به فض ين تنها ميسته تر است، بنابرايخود شا

  يا مصالح متقابل بشري يمنافع مل -٢-١١-٢

   يخچه و کابرد مفهوم منافع مليتار •

  ک در غرب به وجود آمديو دموکرات ياست که متعاقب انقلاب صنعت ين مفهوم دست آورد تحولاتيا •

  .رديک ينشات م يخيتار ياسيس ياز تحولات واحدها يتحول در مفهوم منافع مل •

از اسلاف مفهوم " يه کشوريملاحظات عال"و " يمنافع نظام شاهنشاه"و " اراده شاهانه"چون  يميمفاه •

  .ده اندبو ياراده مل

ن يبر اساس ا .به خود گرفت يانه ايش آرمانگرايداد و گرا ييمحتوا يرييتغ ١٩در اواخر قرن  يمنافع مل •

  )لسون بودياوجش در تفکر و( .دبر يسود نم يگريچ کس از خسران ديه: بنا شده بود يمفرض ذهن

آن را گرفت که اوجش  يجا يسم اقتصاديوناليبه نام ناس يده ايچيده پيدار نماند و پديپا يف آرمانيتعر •

  .بود ١٩٢٩ يدر منازعات بحران بزرگ اقتصاد

در  يليمطالعه تحل: يشه منافع مليرد در کتاب انديرا چارلز ب ين بار مفهوم منافع ملياول ياز لحاظ نظر •

  .داند يم يمنافع عموم يرا تبلور خارج ياو منافع مل.نمود يکا، وارد متون تخصصيآمر ياست خارجيس

  ير مفهوم منافع ملتحول د •

 يبرا ينيگزيافتن جاي يتلاش برا"و " ين الملليدرتعارض با منافع ب يمنافع مل: "ش استيشامل دو گرا •

  "يمنافع مل يمفهوم تعارض

  .کنديخود را حفظ م ياست خارجيس ييارزش راهنما ين است که منافع ملين مباحث ايا يشاخصه اصل •
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 :تفاوت و اختلاف نظرها در سه مساله •

  ز از مرکزيا گريش به مرکز يگرا - ١

  يل اقتصاديه بر مسايا تکي يل نظاميه بر مسايتک - ٢

  .ين الملليو منافع ب ين منافع مليب يا همگونيو  ين الملليبا نظام ب يتضاد منافع مل - ٣

  انيدگاه واقع گراياز د يمنافع مل •

 ياصل ررا محو يموازنه قدرت منافع مله ي، در نظرين الملليه پرداز منسجم روابط بين نظرياول: مورگانتا �

  .بحث قرار داده

  .داند يو مهم م ينيت عيبه عنوان واقع را ياو مفهوم منافع مل �

  .نمود يابيارز يد بر اساس منافع مليرا با ياسياقدام س: ن استياو ا يام اصليپ �

 ياد ميختلف را حالت م ١١ يمنافع مل ياو برا .شود يف ميبر حسب قدرت تعر يمنافع مل: به نظر او �

  ...، مشروع، ياتيه، حيه و ثانويمشترک و متضاد، اول: کند مانند

  .بر تعارض منافع است يبه نظر او روابط کشورها عمدتا مبتن �

 يو نه هدفها يو ضرور يجوهر ين الملل را بر اساس هدفهايد اصول روابط بيد دارد که بايمورگانتا تاک �

  .نمود يزيه ريمطلوب پا

ت نهفته است که منطق ين موقعيدر ا يت ابزار نظامياهم" .دارد يه مورگانتا تنها بعد نظامقدرت در نگا �

  ".ن الملل جنگ استيقدرت در روابط ب يينها

 ياست خارجيه سيت هدف اوليجه امنيدر نت .کنندين قدرت ميگزيت را جايگر مفهوم امنيد يادسته �

  .است

  .ين قانون زندگيبقا اول. است يواه يد به بقا امريامن نشده باشد يک کشور تضميت ياگر امن: شومان �

ن يتر ييو قدرت در ابتدا .ستير نيت جز از راه کسب و گسترش قدرت امکان پذين امنيالبته تام :کراب �

  .است) تيامن(خود توان کشور در حفظ وجود  يمعنا

ج حاصل از آن توجه يبه نتاکند و  يت خارج ميرا از انحصار قدرت و امن يمنافع مل) انيرفتارگرا( آزگود �

  .ملت است يد بودن آنها برايکه ارزش آنها تنها به جهت مف .کند يم

  .است يت قدرت مليت، تقوين، حفظ استقلال و حاکميچون حفظ سرزم ييهاشامل ارزش يمنافع مل �

  .ان استيز با آزگود همصدا است و منتقد نگاه واقع گرايکاپلان ن �
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 يعموم يبر هدف ها يمبتن يمجموعه آماجها يياستقرا يق جمع آوريطر از ين منافع ملييتع: کراسنر �

دارند به  يه کار منافع کليتوج يکه برا يياز تقدم ها يمنسجم ياجتماع که در طول زمان ثابتند و رده بند

  .ديآ يدست م

کند  يح ميتصر ين مفهوم منافع ملييداند اما در تع ير ميرا بخش ناپذ يمنافع مل يکراسنر در بعد ماهو �

ر ين تعبيو ا .واحد ها باشد گريد يممکن است متفاوت از مفهوم منافع مل ييايهر واحد جغراف يکه منافع مل

  .روزنا است يگرا ير ذهنيدهد که معادل تعب يرا لقب کشورگرا م

  انيگرا يد ذهنيازد يمنافع مل •

 يازها و خواسته هاين نيبه تامهر کشور نسبت  ياصل هرنديم گيصمز تيمات اقتدار آميرا تصم يمنافع مل �

  .دانند يم يآن کشور مساو

  .کند يم يرا نف ينيت عيک واقعيانها وجود  �

  .کند ير مييجامعه تغ ياقات اعضايط و اشتيشرا يدانند که به مقتضا ير ميرا بخش پذ يمنافع مل �

  .کنند يان آن انتخاب مرندگيم گيتصم يعنياست که ملت  يزيهمان چ يمنافع مل �

منافع  يو .کند يرا از فرد به نهاد منتقل م يريم گيرد و مکز تصميپذ يف را مين تعريز هميگتون ننيهانت �

  .شود يف ميحاکم تعر ينهادها يداند که بر حسب منافع انضمام يم يرا منافع يمل

  .کند يم ميست تقسيبرال و مارکسيان را به ليگرا يکراسنر ذهن �

م يمختلف جامعه مفاه ياز آن است که گروهها يبلکه حاک. ستين ک پارچهي يتيواقع يمنافع مل: برالهايل •

  .دارند ياز منافع مل يمختلف

  .ستيها مشخص نيکتاتوريجز در د يمارسل اعتقاد دارد منافع مل •

  :يستيمارکس •

  .دانند يم يه دارين منافع نظام سرمايحکومت را ابزار تام :له گرايوس يستهايمارکس •

  .)نديب يک ميخود نزد يدگاه کشورگرايدگاه را به دين دينر اکراس(ساختارگرا  يستهايمارکس •

  .ف کرديدولت توص يتوان آروزها يرا م يمنافع مل: فرانکل �

از مرکز با  يزيل گريو تما يا محوريجغراف يگرا به لحاظ شاخصه ها يدگاه واقعگرا و ذهنيهر دو د �

  .گر شباهت دارنديکدي

  يمصالح متقابل بشر •
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ن يبا ا .ن شوديت دولت تاميبشر خراج از محدوده صلاح يازهايشتر نين است بنده ممکيدر آ: فرانکل •

ان تحولات يت جريبا هدا يداخل يازهاين .ر خواهد کردييتغ يرد مفهوم منافع مليگ يجه مينت يمقدمه و

  .ن شوديتام يخارج

ن ييان نسبت به تعت آنيدر فعال يعنصر قاطع ين الملليط بيرندگان از محيم گيد دارد که درک تصمياو تاک •

  .است يمنافع مل

انگر آن ي، ب"کياست بروکراتيس يالگو"و " يروند سازمان يالگو" :يريم گيسون در مورد تصميآل يالگوها •

نفوذ نقش داشته يذ يگروهها يک و فشارهاين آن تحولات دموکراتيياست که در تع ينوع از منافع مل

  .است

ت مطلق ين عقلانيت محصور جانشيل، و عقلانيلن بديل بهتراص ين الگوها اصل اقناع شدن به جايدر ا •

  .شود يم

  :متقابل يوابستگ يتئور •

کوهن و . ل شدده وجود دارديتعد ييهمسو ينوع ين الملليو ب ين منافع مليکند که ب يادعا م ين تئوريا �

  .ن دسته هستندياز ا ينا

ه يرا ارا ين تئوريا ين الملليگران بيزن بايمنافع ب يو همگون يراث مشترک بشريآنها بر اساس مفروضه م �

  .دهند يم

ن يو ب يشود که با شناخت تحولات داخل ين ميتام يکشورها در صورت ين چارچوب منافع مليدر ا �

راث مشترک يهرچند نابرابر از م يريدر بهره گ ين الملليل شده با نظام بيتعد ييبتوانند با همسو يالملل

  .شرکت کنند يبشر

ش توان اقدام و يک، به لحاظ افزايژه انقلاب تکنوتروني، به وين الملليو ب يط داخليحتحولات در دو م �

  .را نامناسب کرده ي، مفهوم منافع ملدر مقابل دولتها يررسميعمل آحاد افراد جامعه غ

را به دو بخش  يمل يهدفها يو .ان توسط آرنولد ولفرز انجام شديواقع گرا ياز سو يتنها اقدام اثبات �

دارد  ين الملليط بيهمسو با مح يکه خصلت يطيز اهداف محيخود خواهانه و ن يتيمالکانه که ماه يهدفها

  .م نموديتقس

  ييه همگرايدگاه نظريدرد يمفهوم منافع فوق مل •

ک يچ يرا به ه يارتباط يک و نظامهايمدرن الکترون يتوان مقاومت در مقابل تکنولوژ يت کشوريحاکم �

  .ندارد ييو همسو ياز دو حالت تعارض
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ن تحولات را که در ياز ا يناش يو بوم شناخت ياقتصاد ين متفکران بروز و ظهور مشکلات اجتماعيا �

  .دانند يمنابع به وجود آمده را محدود به سطح مرزها نم ي، نابوديقالب آلودگ

نها به ت آيريد مديدارند و با يفن يتين مشکلات ماهيده دارند که ايعق يترانيم يان به هبريکارکردگرا �

  .داده شود يفرامل ييدست سازمانها

به سمت  ين الملليب يها ي، چارچوب همکاريمل يل شدن وفاداريرند که با مستحيگ يجه ميآنان نت �

بهره  ير رسميو غ يله رسمين رفاه از هر وسين تامير جهات خواهد داد و اييتغ يشترين رفاه آحاد بيتام

  .خواهد برد

  .شود يم ين منافع مليگزيکه جا است يمفهوم ين رفاه بشريتام �

د ساختار خود سلسله مراتب يبا تجد ين الملليچ معتقد است که جامعه بيان، دويبرخلاف کارکردگرا �

  .مشهود است يو جوامع اقتصاد ينظام يه هايرا به وجود آورده که در قالب اتحاد يقدرت

 ):ه ارتباطاتينظر. (لب کشور را نداردط -ينهد اما تجمع مورد نظر او قداست وفادارياو به تجمع ارج م �

افته اند يان ارتباطات و حمل ونقل با هم ارتباط ياز انسانها هستند که با تاروپود جر ياکشورها هم دسته"

  .آن از هم جدا افتاده اند يت قلمرويبه لحاظ ماه يول

شدن جوامع ادعا  ياسيار، سي، دفع اغيه تسريتر با اتکا به سه فرضيهاس واشم يان به رهبريگرانوکار �

 يم ين دولت مليگزيج جايهستند که به تدر يريدر حال شکل گ يديجد يگران فوق مليکردند که باز

 يجا يد مفهوم منافع فوق مليمناسبت خود را از دست داده و با ياو معتقد است که مفهوم منافع مل .شوند

  .رديآن را بگ

  يمفهوم مصالح متقابل بشر •

  .شود يف زاده است بعدا بررسيسخود  ين مطلب برايا �

  يريجه گينت •

  : ينوع منافع مل ٤ �

 .ر استيحاصل جمع متغ يگران نشود، قاعده بازيل آن موجب نقض منافع ديتحص :همگون يمنافع مل •

  .گر استيکديگران مکمل يمنافع باز

  .دکن يدا نميپ يگر تلاقيکديگران با يباز ياست که حوزه منافع مل يزمان :مختلف يمنافع مل •

 يگريمستلزم وارد کردن خسارت به منافعع د هک ين منافع ملياست که تام يزمان :متعارض يمنافع مل •

  .وند خوردهيپ يگريبه باخت د يکيبرد  .صفر است يجمع جبر يقاعده باز .است
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  .مضاعف است يجمع جبر يقاعده باز.خته استياز تعارض و اشتراک با هم آم يزانيم: مختلط يمنافع مل •

ن صورت ممکن ير ايد در نظر گرفته شود، در غيت امکانات بايمحدود ياست خاجريم اهداف سيسدر تر �

  .رديشتر از امکانات قرار گيا بيکمتر و  ياست خواسته ها در حد

  بلند دامنه و کوتاه دامنه يراهبردها -٣-١١-٢

  فيتعر •

ت کردن يهدا ين به معنايو آژارتش  يب استراتوس، به معنايترک :يونانيشه ي، ريراهبرد معادل استراتژ •

  .است

فرد، ( يتين خواسته امنيتام يامکانات و هدفها برا يحاکم بر هماهنگ ساز يان کليعموما رهبرد به جر •

  .شود ياطلاق م )ياسيا نظام سيم و يرژ

  .يت مليبه منظور برآوردن مقاصد امن يکاربرد قدرت مل: ياستراتژ: نزيجان ام کال •

  .دولت يها ييهنر کابرد هر چه موثرتر تمام توانا=  يتراتژاس: ه انگلوساکسونينظر •

از تجمع  يناش يبه نظر او استراتژ .دانديم ياست خارجيکامل س يريرا سمت گ ياستراتژ يهالست •

ط و يق با شرايها، علاها، ارزشل خواستهيتعد ينده است که هدفش تلاش برايمات فزاياز تصم يامجموعه

  .باشد يم يو خارج يط داخليمح يمشخصه ها

ش يپ ين مفهوم بر نوعيا .شود يرا شامل م ياتيو عمل يمفهوم راهبرد دو جلوه مفهوم: نگيتوماس شل •

 يعقلان ييگر مبنايراهبرد هر باز .گران استوار استين بازياز تعارض و منافع ب يکيالکتيبر د يفرض مبتن

از  يره ايبه نظر او زنج.دهد يارزشها قرار ممنافع و  ينيش عيافزا يت او را در راستايکه در نها .دارد

  .گذارد ير ميگر تاثيباز يرفتار ينه هايک بر گزيالکتيانتظارات متقابل وجود دارد که به طور د

ز به مقصود يت آميل موفقين يبهتر امکانات در راستا يريه و به کارگيراهبرد به هنر تسو: يف التقاطيتعر •

  :ش فرض نهفته استيف چند پين تعريدر ا.شود يگران اطلاق ميگر بازيدر مقابل د

  گريوجود حداقل دو باز �

  .شود يک مياستراتژ يباز ينوع يريارتباط منافع موجب شکل گ �

ت يعقلان. ت استيل به موفقين يبرا يکردن باز ينمودن و عقلان يمنطق يهدف از کاربرد استراتژ �

  .محصور منظور است

  .شده است يع روز ناشيرد که از وقايگ يالهام م يلياز مسا .ستايا است نه ايپو يک مفهومياستراتژ �
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  .ل شده انديک تفاوت قايو تاکت ين استراتژيب يروان منطق صوريپ •

 .کنند يات محدود ميک را در به علم در حوزه عمليبرت، کاستکس تاکتي، گينيبوفر، جرم •

  .شود ياست که در مقابل چشم دشمن انجام م يک علم تحرکاتيتاکت: بوفر  •

  ياست خارجياهداف س •

  کياهداف استراتژ •

  بلند دامنه �

 يکياقدامات تاکت ين بلند مدت آن راهنمايشود که تام يبه آن دسته از اهداف گفته م ياهداف راهبرد •

  .کوتاه مدت آن است

  ان دامنهيم يانواع راهبردها �

 ياندک ينظام يروين. ندارند ينظام يچ گونه بلند پروازياست که ه يگرانيآن دسته از باز يبرا :يطرفيب •

گران يگر خود را از اتحاد با بازيباز ين استراتژيبا اعلام ا .کنند يگران استفاده نميه ديدفاع دارند و عل يبرا

از لحاظ  .اش حفظ شود يو خارج يو استقلال داخل يت ارضيد که تماميبدان ام .کند يمحروم م ياصل

  .نداردت در سازمان ملل را يطرف حق عضويکشور ب يحقوق

- يم يناش يالمللنيصحنه ب يگران اصليه بازين کشورها نسبت کليرندگان ايگميتصم ينياز بدب: عدم تعهد •

که  يدر جوامع .به خود گرفت يجنبه سلب يجابيجنبه ا يکه شکل گرفت به جا ين سبب جنبشيبد .شود

بود مطرح نمودن  يعي، طبداديرا نم ييگرايمل يريگاجازه شکل يسنت يهايدئولوژيها و اييقومگرا

 يکيد به نفع يشد يهايريگ، بعدها جهتيوگسلاوين مصر و يهم يجواب ندهد، برا يفوق مل يدئولوژيا

  .از دو ابر قدرت نمودند

از  يکي يرا از سو يرندگان منافع مليم گين برداشت است که تصمياز ا يناش: عکس آن تعهد و اتحاد •

  .ببندند يمان همکاريگر پيگر دينند با بازيب ين لازم مينابرانند بيب يدر خطر م يگران اصليباز

 يا گشوريس و يک کشور تازه تاسيم استقلال يکند در دوران تحک يجاب ميمعمولا عقل ا :يانزوا طلب •

انزوا  يبه استراتژ يجاد کرده است از لحاظ خارجيخود ا ياسيدر اصول س يرات شگرفييکه با انقلاب تغ

  .آورد يرو يطلب

   يکيواع اهداف تاکتان �

  يو اهداف تملک يطياهداف مح •
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 ياهداف اعلان. ب استفاده کننديو فر يپنهان کار يگران مجبورند از استراتژيباز :يدر مقابل اعمال ياعلان •

 .دارد يگر مصرف خارجيو بخش د يک بخش آن مصرف داخليشوند که  يز به دو دسته بخش مين

ا بزرگ تعارض يب و يرق يک کشور با منافع قدرت هاي يواقع يلن منافع ميب ياحتمال دارد در برهه ا

است يقالب و س ز خود را دريو رقابت آم ياست واقعيه کردن، سيگران با تقين حالت بازيدر ا .جاد شوديا

  ١٩٤٥مانند آلمان و ژاپن بعد از . کنند يز اعمال مير رقابت آميغ ياعلان

 :م نموديتوان به دو دسته تقس يروبه روست، م که کشور با آن ييچالشها: هيه و ثانوياول •

  اندازد يت کشور را به خطر ميکه موجود ييآنها - ١

  .کند يد ميرا تهد يت زندگيفيکه ک ييو آنها - ٢

  ياز نظر زمان يم بنديتقس :ان مدت، بلند مدتيکوتاه مدت، م •

آن است  يد شود، عقلانجايمختلف تعارض ا ين اهداف با بردهايگاه ممکن است ب :و ناسازگار سازگار •

  .اهداف با برد بالاتر نمود يکه اهداف با برد کمتر را فدا

اهداف پراکنده اما ( کيو دموکرات) دارياهداف متحد اما ناپا( يکتاتوريد يم هايوجود رژ: پراکنده متحد و •

  .شود يز مين تمايوجب به وجود آمدن ا) داريپا

  ياست خارجين راهبرد و سيتدو •

  ه داشتر توجيد به نکات زيبا ين استراتژيتدودر : کلارکسون •

  يطيو مح يرات داخلييتغ ييشناسا �

  راتييت تغين اهمييتع �

  نظام يفعل ياست هايس يابيارز �

  تحولات ين روند آتييتع �

  خام يداده ها يابيارز يبرا يمفهوم يمدل ساز �

  ل يج بدين نتاييتع �

  يجامع مل ينظام در قالب استراتژ يکل يريجهت گ �

  ديآ يت به آرمانها و خواسته ها به دست ميو با عنا يو خارج يداخل يها تينيق عياز تلف يمنافع مل •

  ص است يراهبرد قابل تشخ ٤ •
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 يمحافظه کار يش و اعمال نوعيدايد بر موانع و امکانات موجب پيد شديبا تاک: انهيراهبرد واقع گرا �

 يتصور .رديگ ياستفاده قرار نمجامعه مورد  يت هاين امکانات در حد قابليهم يبرا .شود يد ميشد

  .رديگ يت را ميواقع ينانه جايبدب

 .دارند يده هايپد يو نه واقع يوجود آرمان ييدر شناسا يبدون توجه به امکانات سع: انهيراهبرد آرمانگرا �

  .انجامد يامکانات م يت به نابوديند که در نهاينش يت ميواقع يت به جاياز واقع يآرمان يجه تصوريدر نت

در  .کند ياز امکانات م ينيق و عيدق ييايبر صرف شنا يرا مبتن يمل ين استراتژيتدو: انهيهبرد رفتارگررا �

 ييگرا ياز کم ين راهبرد ناشيا .کند ياستفاده م... و ياضيگر علوم مانند ريد ين راستا از دست اوردهايا

  .شود يمحدود م يمحافظه کار يت موجب نوعياست در نها

 يدارد با مداخله آرمانها و ارزشها، محافظه کار يسع ييرفتارگرا يايبا استفاده از مزا: يرراهبرد فوق رفتا �

  .آن را درمان کند

 يروانشناخت يست بلکه اجبارها و اضطرارهاياز انتخاب صرف ن يناش ين راهبرد هايک از ايانتخاب هر  •

  .دارد ياساسک از آنها نقش يهر  يبه سو يريز به شدت در جهت گين يو اجتماع يفرد

  ياست خارجيل سيه وتحليمختلف در تجز يروشها -١٢-٢

 يبرا يديو تجر يانتزاع يه شده باشد که هم به اندازه کافيد آنچنان تعبيبا ياست خارجيه سيهر نظر

  .به موارد خاص باشد ييپاسخگو يبرا ييک باشد و هم نسبتا مشروح و جزيق تئوريتصو

  افت کلان نظاميره -١-١٢-٢

رند بر يگ ين سطح قرار ميکه در ا يدانشمندان. توجه دارند ين الملليافت به کل نظام بين رهيا         •

  .د دارنديتاک يديتجر يانتزاع يم، مفروضه ها، و حجت هايمفاه

دهند و توجه خود را به  يکم بها م ين المللير مجموعه نظام بينها به نقش کشور به عنوان زيا         •

  .کنند يقدرت معطوف م يب ساختاريترک

  .، روزکرانس، کاپلانيمانند مورگانتا، مک کلاند، مدلسک         •

در سطح کلان  يريحاصل از شکل گ يکشورها تابع خروج يکنند که شاخصه رفتار يد ميآنها تاک         •

ن يبنابرا .دگذار ياثر م يشود و بر رفتار خارج يرنده ميم گيدستگاه تصم وارد ينظام است که به طور جبر

  .شود يکسان محسوب ميآنها  يت درونيشوند که ماه يارد محسوب ميليب يکشورها مانند توپها

   افت خرديره -٢-١٢-٢
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ز کننده يمتما يمختلف والوجوه خود شاخصه ا يهستند که وجود کشورها يشمندان مدعين انديا         •

  .ذاردگ ير ميکشورها تاث ياست خارجيرفتار س يگونگچآورد که به طرق گوناگون بر  يبه وجود م

  .هستند يو عناصر خارج ياز عوامل داخل يکشورها تابع ياست خارجيآنها معتقدند که س         •

 ياديبن يروهاير نيدسته اول به مطالعه تاث .شوند يم ميگرا تقس يگرا و ذهن ينيآنها به دو گروه ع         •

ط استقرار هر واحد خاص يرا تابع مح ياست خارجيتار سو رف .پردازند يم ياست خارجيحاکم بر س

  .دانند يم ييايجغراف

م يتصم ياخذ و اجرا يريتوجه نموده، و اثرات آن را بر شکل گ يريم گيش تصميبه پو: گريدسته د         •

اقدام آنها  .ن دسته هستنديندگان برجسته ايدر و ژوزف فزانکل نمايچارد اسناير .دهنديقرار م يمورد بررس

- يان هر کشور فرض کرده و به مطالعه آن مگرنديگمينت تصميجه ذهنيرا نت يالمللنيکشور در روابط ب

  .پردازند

مات ياو گفت تصم. ن دسته معترض شديت محصور به ايه عقلانيا نظريلسون با احيا يگراهام ت         •

مات خود نه به يان در اخذ تصمرندگيم گيتصم. ت مطلقيعمدتا بر عقل محصور استوار است تا عقلان

  .شندياند يل مطلوب مقبر حدا يمطلوب مبتن ين هدف مطلوب بلکه به اصل بسندگيوالاتر

  ليافت اتصال دو سطح تحليره -٣-١٢-٢

  .در و روزنايمانند هانر. ل خرد و کلان بوده اندياز دانشمندان به دنبال اتصال دو تحل يعده ا         •

  "يتفرجمع"ل خود را يکند، و نام تحليزمان به فرد و تفرق و به جمع و تجمع نگاه م کيروزنا در          •

  .نامد يم

ط به اقدامات گوناگون از جمله يانت خود در مقابله با محيبه نظر او هر واحد به منظور حفظ و ص         •

  .زند يدست م يانطباق گر

ت يکه حساس يانتظارات(تمندانه يانطباق رضا: داند يدق مانه را صاياو چهار نوع اقدام اانطباق گرا         •

 .دهد يتمندانه تن به انطباق ميست رضايمواجه ن يواحد با خطر داخل است و چون يش از داخليب يخارج

ن يا. ابندي يت ميحساس يو داخل يهر دودسته خارج( يمحافظتنه ايان گراي، انطباق طغ)يشرق يمانند اروپا

ددا ياست ها شديرد سيگ يرا م يه جوانب زندگياست که دامنه حوادثشان کل يتمشخصه اغلب اجتماعا

. ستيبرخوردار ن ييت بالايچکدام از حساسيه يو خارج يداخل( يي، ارتقا)شود يمحافظه کاارانه م

  ).نظام است يازهاينند که از نيب يم يياست هايم سياستمداران خود را قادر به تنظيس
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  .دهد يه ميرا ارا )يط داخليمح(و اجماع  )يط خارجيمح( يهوم سازکاردر دو مفيهانر         •

 اضافات -١٣-٢

 .فلسفه اصالت گوهر است يف وجود از کارکردهايتعر •

  .کند يف ميفلسفه اصالت ذات تحول وجود را توص •

راده را جوهر انسان ايان بر خلاف رفتارکراها معتقدند قالب دادن به رفتار انسان ناممکن است زيسنت گرا •

  .ار استيو ذات او اخت

  .ماند يزه مياست و در سطح غر يشخص يمعنا يبرداشت ب يافت توهميره •

  ادگراهايمانند بن .ت وجود استيق وجود بر واقعيل برداشت از حقايتحم يافت سنتيره •

  .قت وجوديحق يم آن با مقتضايت وجود است و تنظيواقع ييشناسا يافت فوق رفتاريره •

  .هستند يفلسف -  يذهن يان دارايو آرمانگرا يخيتار - ينيدگاه عيد يان دارايواقع گرا •

ات ير کننده واقعيرا که وصف کننده و تفس يتجرب - يا رفتار گرا، احکام علميمدرن و  يسم هايويتيپوز •

  .نشانند يم ياجکام فلسف ياست به جا يتجرب

از  يسنت ييواقع گرا .شود يمحاصل  يعلم ييگرا يو ذهن يفلسف ينيق خوشبياز تلف يسنت ييآرمانگرا •

  .يعلم ييراگ يو ذهن يفلسف ينيبدب

م يتصم ي، نهادهايسطح فرد :شمارد ين الملل ميل را در حوزه روابط بيسطح تحل ٥ک مورگان يپاتر •

  .ين الملليب ي، نظام هايمنطقه ا يل الگوها و مجموعه هايتحل ،يمل ،يريگ

  .کلان خرد و: ل وجود دارديدو سطح تحل :نگريد سيويد •

، ي، مليفرد: ل اعتقاد دارديبه سه سطح تحل ياسيس يقيو حق يحقوق يتهايت به شخصيکنت والتز با عنا •

  .ين الملليب

  .ارديليکشورها همانند توپ ب .رديگ يده ميکشورها را ناد يفرد يها يژگيل کلان ويسطح تحل •

  .ل خود را دولت قرار داديو سطح تحليمونتسک •

با آغاز جنگ  ١٩١٤ن الملل دوم يب .ل شديس تشکيدر پار ١٨٨٩در لندن و دوم  ١٨٦٤ن الملل اول در يب •

ست در يدن احزاب کمونيبه قدرت رس يبرا(نترن يبه کم) ١٩١٩( ن الملل سوميب. افتيان يپا يجهان

ز در ين يکين يا .معروف است )سم استين الملل کمونيش بيمعنا -س شديتاس يه داريسرما يکشورها

ه دار يسرما يبا کشورها ينفرم همکاريام کميپ .داد) سميکمون ياطلاع رسان(نفرم يا کمخود ر يجا ١٩٤٣
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 يقدرتها يفشارها يل اصليدل .ن منحل نمودينترن را استاليکم( .محور بود يروهايمقابله با ن يغرب برا

  .)ب و متخاصم بوديرق

  .ز استيدا باز و مرکز گريک از لحاظ سازمان شديبرنتينظام سا •

تواند در برخورد با  ين علت خود را ميبه هم .درونزاد مجهز است يک به نظام تابعه اطلاعاتيرگاننظام ا •

  )يمانند نظام امپراتور( .به طور کامل انطباق دهد يو خارج يا تحولات داخليمشکلات و 

  .شکل گرفته است يکيبرنتيو حداکثر سا يکيمدل حداقل مکان يبه مقتضا ين الملل فعلينظام ب •

  .هم گوهر و هم ذاتش بسته است يامپراتور نظام •

شدن نام  يدرون ياز نهاد فوق مل يفرع يت واحدهايو تبع يدرجه وابستگ ييه همگرايچارچوب نظر در •

  ).١٣٧٧تست ( .دارد

از  يرا ناش ياست خارجيخ در سيس نقش تاريديان از جمله مکرياز واقع گرا يگروه قابل ملاحظه ا •

  )١٣٧٧( .دانند يم) ان آنگگرنديم گيمنظور تصم( کشور ياست خارجيس يالگوها

  )١٣٧٧( .ديآ يبه وجود م يو خارج يداخل يط بحرانيق محيمتشنج و متلاطم از تلف يريم گيط تصميمح •

  )١٣٧٧( .گذارنديم يعلم يهاتيواقع يبه جا را يق فلسفين استکه حقايها ايان به سنتيرفتارگرا انتقاد •

ه قدرت اصالتا ين نظريدر ا .باشد يه موازنه قدرت مينظر يهنده اساس کلموازنه د يرويل شدن به نيقا •

  .است" يو نسب ينيپس"

 :ن موارد اثر گذار استيروز کرانس معتقد است که در عملکرد هر نظام ا •

  و ابتکار رهبران يريجهت گ - ١

  زان کنترل رهبران بر جامعهيم - ٢

  ار رهبرانيمنابع در اخت - ٣

  .ود نمودن آشوبهات نظام در محديظرف - ٤

  .کند ين الملل مطرح ميش نظام بيپو يرا برا يو صنعت يکشاورز ينظام ها يمدلسک •

، چند ير متقارن، چند تقارنيمتقارن، غ يرا تحت عنوان الگوها يمتصور در نظام دو قطب يالگو ٤در يهانر •

  .دهد يه ميارا ير تقارنيغ

  .ن الملل استياست بيه سين نظريزترين و مناقشه برانگيتريميتوازن قدرت قد •

 :گر موازنه قوايد يروشها •

  نداز و حکومت کنياست تفرقه بيس - ١
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  ه هايل اتحاديتشک - ٢

  نفوذ يحوزه ها -  ٣

  مداخله - ٤

  کيپلماتيد يچانه زن - ٥

  ز اختلافات يو مسالمت آم يحل وفصل حقوق - ٦

فتد به ياتفاق ب يگر جنگوجود نخواهد داشت و ا يچ جنگ متعارفيواحدها ه يبر وتو يدر نظام مبتن •

ها از بروز سو تفاهم يريجلوگ ين نظام برايدر ا .افتيگسترش خواهد  ياتا حد جنگ هسته ياحتمال قو

  .شود يالملل حداقل منيان کشورها در عرصه بيها و ارتباطات م، مبادلهياجاد جنگ هستهياز ا يريو جلوگ

  .ز استيل شود که کمتر مناقشه برانگيتبد يتواند به نظام انحصار دو قطب يمتصلب م يدو قطب •

  .شود يمنعطف مدل جنگ سرد هم خوانده م يدو قطب •

 ياست که به مقتضا ياجتماع يو تکثر نهادها يارات فرديبر گسترش اخت يد جهانينظم جد يمبنا •

  .شوند يل ميتشک يو فرامل ي، مليدر سه صحنه مختلف فرو مل يمختلف اجتماع يقراردادها

  .نامند يم يمدن يرا نظم تکثرگرا يجهانن ينظم نو •

) نهيبه يريم گيتصم(ا عدم دخالت ياز دخالت  ينه و بسنده ناشيبه يريم گيز تصميتما يمبنا: مونيسا •

  .است يريم گيدر تصم يا گروهايفرد 

  .ه دادنديس و لئون مان ارايرا جان يريم گيدر تصم يمدل روانشناخت •

در مدل  .است ياسيبر مفروضات در فلسفه س يمبتن يست گذارايگر سيش از هر مدل ديب يمدل مدلسک •

سه با يقدرت در مقا يمطرح شده و گفته که برون دادها ياسيس يريم گياو مسئله دخل و خرج در تصم

  شتر باشديقدرت ب يدروندادها

  .کند يم ميوند تقسيوند و مهر پيدسته عقل پ س اجتماعات را به دويناند تونيفرد •

دو  ياست خارجين الملل و سيل از روابط بيتحل يآقا و خانم اسپروت در دستگاهها يهاافته يبر اساس  •

ط يرسد که مح يت ميبه اوج موفق يزمان ياست خارجي، سوجود دارد يو روانشناخت ياتيط عمليمح

  .کسان باشدي ياتيط عمليبا مح يروانشناخت

و مقدور  ين الملليوامل محذورساز بدو دسته از ع .ل کار نموديياسرا ياست خارجيکل برچر بر سيما •

نفوذ و  ي، گروههاياسي، ساخت سي، اقتصاديدسته توان نظام ٥مقدورساز . شوند يمطرح م يساز داخل

  .شود يم ميب تقسينخبگان رق
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-يو فرهنگ يک، توسعه اقتصاديپلماتيد - ياسي، سيتيامن -ينظام: شناسد ياست را باز مينوع س ٤او  •

 ياست سفليو س) کيپلماتيد - ياسيو س يتيامن -ينظام(چهار تا را به دو دسته والا ن يتوان ا يم. يمنزلت

ر يجه سايک کننده است و در نتياست والا تحريس .م نموديتقس) يمنزلت -  يو فرهنگ يتوسعه اقتصاد(

 يو نقش ب .است ياست که جلب کننده همکار يبه نوع ياست سفلياما س .کشاند يکشورها را به مقابله م

  .ن الملل دارديدر صحنه ب يشتريت بين اقبال موفقيبنابرا .دارد ينش ترت

 يم. ياست خارجيس يابيارز يه داده است برايارا" يوستگيپ"و " هيش نظريپ" يروزنا دو مدل به نامها •

  .است يل اوليتفص يتوان گفت دوم

و  يعلم يشياند آزاد .افت اطلاعات پاسخ مثبت دهدياست که به در ير جامعه ايجامعه رسوخ پذ •

  .است يبرال غربيمنظور روزنا جوامع ل. دارد يين مقتضايچن يرهنگف

شرفته، قدرت بزرگ با يقدرت بزرگ با اقتصاد پ: به چهار دسته يبه نظر روزنا کشورها از نظر اقتصاد •

. وندش يم ميشرفته، قدرت کوچک با اقتصاد عقب افتاده تقسياقتصاد عقب افتاده، قدرت کوچک با اقتصاد پ

در . شود يم مير تقسير و رسوخ ناپذيبه رسوخ پذ يروه باز و بسته و از نظر فرهنگگبه دو  ياز نظر اجتماع

 ي، ماديژيپرست ينوع با سه حوزه موضوع ١٦ن يق اياز تلف .تواند وجود داشته باشد ينوع کشور م ١٦کل 

  .ديآ يمختلف به وجود م ياست خارجينوع س ٤٨ يقيو تلف

 يموارد خاص بحران ين نوع برايا .پردازد يهمزمان م يطيعوامل مح يبه بررس يل افقيه و تحليتجز •

  .مناسب است

، يعاد: ديآ يبه وجود م يط کليط چهار محيا ارام درون سازمان با محي يت بحرانياز تعامل وضع: روزنا •

م در حال تحول ياز دام سيدهنده و رژليعناصر تشک(، متشنج )حداقل بحران وجود دارد( ريتدب ، باسرزنده

  )هستند

آرامش  .وند را با هم دارندين حد پيآرام است و کمتر يو خارج يهر دو صحنه داخل يط عاديدر مح •

  .برد ين ميک را از بيو تاکت ين استراتژيک بيفضا ضرورت هر گونه تفک

 ياست خارجيه سان کنندين حالت بيا .ل شديز قايک تمايو تاکت ين استراتژيتوان ب يط سرزنده ميدر مح •

  .فا کننديا يخواهند نقش ابر قدرت ياست که م يکوچک انقلاب يکشورها

  .ه نموده اندين کشورها تشبيدر روابط ب ياسيقدرت را پول س •

  .سازنده، آموزنده، مخرب: قدرت سه نوع است ياز نظر مدلسک •
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 .انه به خود گرفتيآرمانگراش ينمود و گرا يير محتواييتغ ١٩استمداران اواخر قرن يدر زبان س يمنافع مل •

  .لسون بودياوج آن در تفکرو

  .است يزود گذر و مقطع يا چند کشور حالتيدو  يت در منافع مليو مکمل يکسانيبه نظر مورگانتا حالت  •

 يت، برجستگيچون اهم ييجلوه ها(فرانکل دو مفهوم شکوه  يريم گيتصم يت هاين ارجحييتع يبرا •

  .کند يشنهاد ميرا پ )اشاره دارد يحوزه منافع مل يزان گستردگيبه م(ه و دامن )رديگ يرا در برم... و

  .دانند يصفر م يرا حاصل جمع جبر يان قاعده بازين و هم واقعگرايگرا يهم ذهن •

 .ل شده وجود دارديتعد ييهمسو ينوع ين الملليو ب ين منافعع مليکند ب يمتقابل ادعا م يوابستگ يتئور •

  .مضاعف است يجمع جبر يدگاه قاعده بازين ديدر ا

هر اندازه نهاد  يعني. شود يصفر م يبا جمع جبر يمشمول باز ين الملليب يها و سازمان ها رابطه دولت •

  .شود يدا کنند به همان اندازه از اقتدار دولت کاسته ميپ يشتريمزبور اقتدار ب يها

ن نوشته يه تراز برجست يکي ،يارجبر رفتار خ يملللن اينظام ب يفرهنگ ير ساخت اجتماعيدر رابطه با تاث •

 يگفرهن يه است که ساخت اجتماعين نظريبول، او به دنبال اثبات ا ياثر هدل .است "قانون ياجتماع ب"ها 

س يبه تاس که طبق آنها کشورها لزوما آورد يضا به وجود ماع يرک برامشت يقواعد و مفوضه ها ين الملليب

  .ندياقدام نما يجنگ صلح و همکار ينهاد ها

 ياين، آسيلات يکايانه، آمري، خاورميو شرق يغرب ياروپا: يمنطقه اصل ٥ن را به گل جهايو اشپ يکانتور •

  .يمنطقه فرع ١٥ن به يو همچن. کنند يم ميتقس يجنوب شرق

  .داند يد به مکان ميو مارمونت آن را مق .داند يد به زمان ميرا مق يوناگ مفهوم استراتژ •

 يطرف مهاجم موجب کنار گذاشتن تهاجم نظام يها ارزش يد مکفيتهد: يگه بازدارندين فرضيمهمتر •

 )١٣٧٨( .شود يم
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  فصل سوم

آشنايي با قوانين صادرات و واردات و 

  صدور و ورود کالا و خدمات يمجوزها
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 مقررات صادرات و واردات كالا و انجام خدمات مربوطه نسبت به كليه صادركنندگان،: ١ماده شماره 

واردكنندگان و نيز آنهايي كه شمول قانون بر آنها مستلزم ذكر نام است بموجب اين قانون تعيين و كليه 

  .قوانين مغاير با آن لغو مي گردد

  :كالاهاي صادراتي و وارداتي به سه گروه زير تقسيم مي شوند: ٢ماده شماره 

  .ط، نياز به كسب مجوز نداردكالايي است كه صدور يا ورود آن با رعايت ضواب: كالاي مجاز - ١

  .كالايي است كه صدور يا ورود آن با كسب مجوز امكان پذير است: كالاي مشروط - ٢

به اعتبار خريد و فروش (كالايي است كه صدور يا ورود آن به موجب شرع مقدس اسلام : كالاي ممنوع - ٣

  .و يا بموجب قانون ممنوع گردد) يا مصرف

مر صادرات و واردات كالا به صورت تجاري مستلزم داشتن كارت بازرگاني مبادرت به ا: ٣ماده شماره 

  .است كه توسط اتاق بازرگاني و صنايع و معادن ايران صادر و به تاييد وزارت بازرگاني مي رسد

وزارت بازرگاني موظف است تغييرات كلي آئين نامه اجرايي اين قانون و جداول ضميمه : ٤ماده شماره 

و واردات را قبل از پايان هر سال، براي سال بعد و تغييرات موردي آنها را طي سال، پس  مقررات صادرات

از نظرخواهي از دستگاههاي ذيربط و اتاق ضمن منظور نمودن حقوق مكتسب تهيه و پس از تصويب هيات 

  .وزيران جهت اطلاع عموم منتشر نمايد

ساله پيشنهادات خود را در خصوص شرايط  كليه وزارتخانه هاي توليدي موظفند همه: ٥ماده شماره 

صدور و ورود كالاهاي مشابه توليد داخلي با توجه به نيازهاي داخلي و مقتضيات كشور براي سال آينده 

  .حداكثر تا پانزدهم بهمن ماه همان سال به وزارت بازرگاني اعلام نمايند

دستورالعمل مربوط . ل نقليه ايراني استاولويت حمل كليه كالاهاي وارداتي كشور با وساي: ٦ماده شماره 

به استفاده از وسايل نقليه خارجي اعم از دريايي، هوايي، جاده اي و راه آهن را شورايعالي هماهنگي ترابري 

  .كشور براساس آئين نامه مصوب هيات وزيران تهيه مي نمايد

هاي مورد نياز جهت تعمير و دولت موظف است اماكن خاصي را براي نگهداري اماني كالا: ٧ماده شماره 

  .تجهيز ناوگان هاي تجاري دريايي و هوايي كشور اختصاص دهد

واردكنندگان كالاهاي مختلف اعم از دولتي و غيردولتي جهت اخذ مجوز ورود و ثبت : ٨ماده شماره 

  .سفارش بايد منحصراً به وزارت بازرگاني مراجعه نمايند
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مي ايران و گمرك ايران موظفند آمار ثبت سفارش گشايش شده بانك مركزي جمهوري اسلا: ٩ماده شماره 

انهاي ذيربط و اتاق ارسال و ترخيص كالا را حداكثر هر سه ماه يك بار به وزارت بازرگاني و ساير ارگ

  .دارند

دولت موظف است در آئين نامه اجرايي نكات ذيل را در خصوص مبادلات مرزي : ١٠ماده شماره 

  :مشخص نمايد

  .يا اعماقي از حاشيه هاي مرزي كه ساكنين آنها مجاز به مبادلات مرزي هستند نقاط - ١

نوع و مقدار كالاهاي قابل صدور و ورود توسط خانوارهاي مرزنشين يا شركتهاي تعاوني آنها، كارگران  - ٢

مهوري وران و مرزنشين، ملوانان و كاركنان شناورهايي كه بين سواحل ج ايراني شاغل مجاز در خارج، پيله

  .اسلامي ايران و ساير كشورها در تردد هستند

  .شرايطي كه اشخاص و گروههاي يادشده بايد داشته باشند - ٣

  .شرايط صدور و ورود كالا و انجام تعهدات - ٤

به دولت اختيار داده مي شود در هر يك از مناطق مرزي كه ايجاد بازارچه مرزي را مفيد : ١١ماده شماره 

عايت اولويت نظير استعداد محلي، ضرورت اشتغال و توسعه روابط تجاري با كشور تشخيص مي دهد با ر

  .همسايه نسبت به ايجاد آن اقدام نمايد

واردات قبل از صادرات مواد و كالاهاي مورد مصرف در توليد، تكميل، آماده سازي و بسته : ١٢ماده شماره 

ا سفته معتبر به گمرك از پرداخت كليه وجوه بندي كالاهاي صادرات بصورت ورود موقت با ارائه تعهد ي

  .متعلقه به واردات، جز آنچه كه جنبه هزينه يا كارمزد دارد، معاف است

به استثناي نفت خام و فرآورده هاي پايين دستي آن كه تابع (كليه كالاهاي صادراتي كشور : ١٣ماده شماره 

  .اف مي باشنداز هر گونه تعهد يا پيمان ارزي مع) مقررات خاص خود است

التفاوت اخذ شده توسط سازمان حمايت مصرف كنندگان و توليدكنندگان و كليه وجوه  مابه: ١٤ماده شماره 

دريافتي گمرك، به استثناي آنچه كه جنبه هزينه و كارمزد دارد، در رابطه با كالاها، مواد، اجزاء و قطعات 

بندي كالاهاي صادراتي براساس دستورالعملي خارجي مورد مصرف در ساخت، تكميل، آماده سازي و بسته 

  .كه در آئين نامه مشخص مي شود، به صادركننده مسترد مي گردد

وزارتخانه هاي بازرگاني و امور اقتصادي و دارايي موظفند، ضمن عنايت به حمايت از : ١٥ماده شماره 

لاهاي وارداتي از قبيل سود توليدات داخلي بمنظور ساده كردن محاسبات مربوط به مبالغ دريافتي از كا
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كنندگان و توليدكنندگان، حق ثبت سفارش، التفاوت سازمان حمايت مصرف بازرگاني، عوارض گمركي، مابه

، عوارض هلال احمر، عوارض آسفالت، )تعاون(حق انحصار، عوارض شهرداري، عوارض شهرداري محل 

مبالغي كه به عنوان حقوق گمركي، هزينه  به استثناي ...عوارض هوايي، عوارض بندري، عوارض بهداري و

مأخذ مناسب در مجموع تحت يا كارمزد دريافت مي شود در مورد هر كدام از رديف هاي تعرفه گمركي با 

  .تعيين و جهت وصول به گمرك جمهوري اسلامي ايران ابلاغ نمايند "سود بازرگاني"عنوان 

ي جهت ثبت سفارش در آئين نامه اجرايي كه به چگونگي بررسي قيمت كالاهاي واردات: ١٦ماده شماره 

  .تصويب هيأت وزيران مي رسد، مشخص مي شود

مسافري كه وارد كشور مي شود، علاوه بر وسايل شخصي مي تواند تا سقف مصوب : ١٧ماده شماره 

 هيأت وزيران با معافيت از حقوق گمركي و سود بازرگاني كالا وارد نمايد، ترخيص كالاهاي موضوع اين

  .ماده به شرط غير تجاري بودن آن بلامانع است

وضع و اخذ هر گونه عوارض از اقلام و كالاهاي صادراتي به وسيله مقامات استاني و : ١٨ماده شماره 

  .محلي ممنوع بوده و مرتكبين، به عنوان تخلف قانوني تحت پيگرد قرار مي گيرند

حت عنوان تشويق صادرات در بودجه سنواتي دولت مي تواند همه ساله وجوهي را ت: ١٩ماده شماره 

منظور و به صورت كمك سود تسهيلات پرداختي بنا به پيشنهاد وزارت بازرگاني و تصويب هيأت وزيران 

  .به صادركنندگان پرداخت نمايد

از واردكنندگان بخشهاي غير دولتي كه بصورت  ١٣٧٣دولت مكلف است از ابتداي سال : ٢٠ماده شماره 

وارد مي نمايند، برابر يك درصد از مجموع وجوه دريافتي بابت حقوق گمركي و سود بازرگاني  تجاري كالا

كليه كالاهاي وارداتي را علاوه بر حقوق گمركي و سود بازرگاني مقرر بعنوان عوارض ويژه دريافت و به 

ت به حساب همه ساله معادل صد درصد مبالغي كه از اين باب. حساب درآمد عمومي كشور واريز نمايد

ون بودجه هر سال پيش درآمد عمومي كشور واريز مي گردد، از محل اعتباري كه به همين منظور در قان

، با تصويب هيأت وزيران در اختيار دستگاههاي اجرائي ذيربط قرار خواهد گرفت تا بر اساس بيني مي شود

ر نفتي و همچنين راه اندازي آيين نامه اجرايي اين قانون جهت تشويق و توسعه صادرات كالاهاي غي

  .صندوق تضمين صادرات، آموزش و تبليغات بازرگاني به مصرف برسانند

هيأت وزيران موظف است بمنظور حمايت از توليدكنندگان داخلي و تنظيم سياست : ٢١ماده شماره 

نسبت ماه از تاريخ تصويب اين قانون  ٢بازرگاني كشور، ضمن رعايت حال مصرف كنندگان، ظرف مدت 
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قانون امور گمركي و  ٣٧به تهيه لايحه قانوني حقوق گمركي كالاهاي وارداتي و همچنين اصلاح ماده 

  .تسليم آن به مجلس شوراي اسلامي جهت تصويب اقدام نمايد

وزارت بازرگاني موظف است به منظور حفظ و صيانت فرش ايران و ايجاد زمينه مناسب : ٢٢ماده شماره 

رج به بالا بدون شناسنامه از  ٣٠ر بازارهاي جهاني از صدور فرشهاي صادراتي از براي حمايت از آن د

اتاقهاي بازرگاني و صنايع و معادن از تاريخ فوق بنا به درخواست . جلوگيري بعمل آورد ١/١/١٣٧٤تاريخ 

  .دصادركننده، به صدور شناسنامه بطور الزامي و تا تاريخ مزبور به صورت تشويقي اقدام خواهد نمو

وزارت بازرگاني موظف است ظرف يك ماه از تاريخ ابلاغ اين قانون نسبت به تهيه آئين : ٢٣ماده شماره 

  .نامه اجرايي آن اقدام و به تصويب هيأت وزيران برساند

. وزارت بازرگاني مسئول حسن اجراي اين قانون و آئين نامه هاي اجرايي آن مي باشد: ٢٤ماده شماره 

مجلس  ١٣٧٢مهر ماه  ٤تبصره در جلسه علني روز يكشنبه مورخ  ٢٥ماده و  ٢٤ر قانون فوق مشتمل ب

  .به تاييد شوراي نگهبان رسيده است ١١/٧/١٣٧٢شوراي اسلامي تصويب و در تاريخ 

   حوه ورود و صدور کالان -١-٣

  تشريفات ورود و صدور کالا -١ -١-٣

لا از کشور براساس قانون امور گمرکى و انجام تشريفات ترخيص کالاهاى وارداتى و همچنين صدور کا

اظهار کننده موظف . باشد نامه اجرائى آن منوط به تنظيم اظهارنامه گمرکى و تسليم آن به گمرک مى آئين

است اسناد لازم را از قبيل سياهه خريد، گواهى مبدأ، اسناد بانکى و ساير مجوزهاى مورد نياز که مقررات و 

  .است به اظهارنامه منضم نمايد قوانين مربوطه تعيين نموده

  :گروه زير تقسيم گرديده است ٣براساس قانون مقررات صادرات و واردات کالاهاى صادراتى و وارداتى به 

  .کالايى است که صدور يا ورود آن با رعايت ضوابط نياز به کسب مجوز ندارد: کالاى مجاز - ١

  .شود پذير مى کسب مجوزهاى مربوطه امکان کالايى است که صدور يا ورود آن با: کالاى مشروط - ٢

کالايى است که صدور يا ورود آن به موجب شرع مقدس اسلام و يا به موجب قانون : کالاى ممنوع - ٣

  .باشد ممنوع مى

کالايى که براى ورود يا صدور آن اظهارنامه گمرکى تسليم گمرک گرديده است، به لحاظ انطباق با 

گيرد و چنانچه مغايرتى وجود  و مدارک و قوانين مربوطه مورد بررسى قرار مىمندرجات اظهارنامه و اسناد 

  .گردد نداشته باشد نسبت به صدور پروانه گمرکى و ترخيص آن اقدام مى
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  :گيرد تشريفات گمرکى صدور برخى کالاهاى خاص منحصراً در گمرکات ذيل انجام مى

  دکرمانشاه و مشه د، کرمان، شيراز،فرش در گمرکات غرب تهران، مهرآبا -

  پسته در گمرکات کرمان، غرب تهران و مهرآباد -

  دزعفران در گمرکات مشهد و مهرآبا -

  پوست و روده و سالامبور در گمرک جنوب تهران -

  )نگار (اى  نظام گمرکى اطلاعات رايانه -٢-١-٣

 ، با همکارىاى جامع جهت اصلاح نظام سنتى خود گمرک جمهورى اسلامى ايران ضمن تدوين برنامه

مصمم گرديد که سيستم  "کنفرانس توسعه و تجارت سازمان ملل متحد" و" برنامة عمران سازمان ملل متحد"

موجود کامپيوترى خود را بهبود بخشيده، تشريفات گمرکى مربوط به ترخيص کالا را تا حد ممکن، تسهيل 

  .نمايد

  .اى در دستور کار گمرک ايران قرار گرفت رايانه نظام گمرکى اطلاعات گيرى از منظور تحقق اين امر، بهرهب

و متعاقب آن در بخش واردات از ) ١٧/١٠/٧٦(با عملياتى شدن اين سيستم در بخش صادرات از تاريخ 

ويژه مواردى که نياز به  بسيارى از مراحل مربوط به تشريفات ترخيص کالا، به) ١٢/٦/٧٧( تاريخ

گيرد و با توجه به برخوردارى آن از  طريق رايانه صورت مى گيرى و نظر کارشناسى ندارد، از تصميم

  .باشد ها و امتيازات مختلف و متعدد، از روش سنتى پيشين کاملاً متمايز و ممتاز مى قابليت

  :توان به برخى از مزايا و امتيازات اين سيستم اشاره کرد در اين زمينه مى

با توجه به کدگذارى اطلاعات . نامه به عنوان اظهار (S.A.D) استفاده از فرم بين المللى سند واحد ادارى - ١

باشد، ورود اين قبيل  و استفاده از جداول کنترلى مرجع که مشتمل برمشخصات افراد، کالاها، کشورها، مى

  .شود تر انجام مى تر و دقيق گيرى از آنها سريع اطلاعات و گزارش

  .ک فرم استانداردهاى اضافى اظهارنامه و استفاده از ي حذف نسخه - ٢

  .هاى گمرک از طريق رايانه با حداکثر سرعت و دقت لازم محاسبه وصولى - ٣

   حذف دفتر کوتاژ و اختصاص شماره ثبت به وسيله رايانه - ٤

   حذف دفتر ژورنال و اختصاص شماره ثبت به وسيله رايانه - ٥

  .توسط سيستم کنترل مجوزهاى لازم جهت ترخيص کالا از طريق ارائه کدهاى مربوطه - ٦

  .ترين زمان ممکن ارائه انواع گزارشات آمارى، اقتصادى، تجارى و گمرکى در کوتاه - ٧
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   صدور پروانه ترخيص کالا از طريق رايانه - ٨

  :هاى زير هم اشاره نمود ها و توانائى توان به قابليت علاوه برامتيازات ياد شده مى

  .يستم الکترونيکى بانکيامکان پرداخت حقوق و عوارض گمرکى از طريق س - ١

   ها ها در بين آن امکان تعيين ارزياب از طريق سيستم و تقسيم اظهارنامه - ٢

زرد، آبى و   هاى سبز، کانال(امکان انتخاب مسير ترخيص کالا براساس اطلاعات موجود در سيستم  - ٣

  )قرمز

  .امکان کنترل ترانزيت کالا در مبدأ و مقصد از طريق رايانه - ٤

  .و تجهيزات مخابراتي (E –Mail) ن اظهار کالا از راه دور با استفاده از پست الکترونيکىامکا - ٥

  .امکان کنترل ارزش کالا با استفاده از سوابق ارزش موجود در رايانه - ٦

  .پرداخت در برنامه حسابداري امکان استفاده از حسابهاى اعتبارى و پيش - ٧

و فراهم آوردن زمينه مبادله  EDI ود در سيستم به کدهاىنامه موج امکان تبديل اطلاعات اظهار - ٨

  .الکترونيکى اطلاعات

جهت کنترل ميزان کالاهاى وارد شده و ) مانيفست(اى فهرست کل بار  امکان استفاده از برنامه رايانه - ٩

  .تسويه آنها از دفاتر انبار

هاى بيمه و مؤسسات حمل و  ا، شرکته بانک  العملکاران ، امکان ايجاد ارتباط سيستمى با دفاتر حق - ١٠

  ".تجارت بدون کاغذ" و دستيابى به" مرکز تجارى" نقل و فراهم آوردن زمينه ايجاد

   دستورالعمل اجرايى گردش اظهارنامه وارداتى در پروژه نگار جهت مراجعين -٣-١-٣

   ورود اطلاعات: مرحله اول

با در يافت فرم اوليه اظهارنامه  مراجعه و) اتورود اطلاع(صاحب کالا يا نماينده قانونى وى به بخش 

مبادرت به ارائه اطلاعات در خواستى در متن و ظهر اظهارنامه مى نمايد، همکاران گمرکى مستقر در اين 

باشند، پس از  گويى به سئوالات مطروحه مى قسمت آماده کمک به مراجعين جهت رفع اشکالات و پاسخ

  . شود آن به قسمت ورود اطلاعات اظهارنامه وارد سيستم مىتکميل اظهارنامه اوليه و تحويل 

بايست ارزش کالا و وجوهى را که خود محاسبه نموده به تفکيک در ظهر  قابل ذکر است که اظهار کننده مى

درج نمايد  (s.a.d) )سند واحد ادارى(اظهارنامه مربوط به وارد کننده با توجه به کد هاى مندرج در جزوه 

 پس از ورود اطلاعات و. ن ارقام بايد با ارقام محاسبه شده به وسيله کامپيوتر يکسان باشداي اًکه طبع
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رايانه  اظهارنامه موجود در سيستم را از طريق رايانه خود و همچنين ورود هزينه هاى متعلقه به کالا، کاربر

کاربر و رايانه مرکزى اقدام  مرکزى کنترل و پس از اخذ تائيديه، نسبت به ذخيره نمودن اظهارنامه در رايانه

رايانه مرکزى ) شود شماره ذخيره محلى توسط کاربر در قسمت بالاى اظهارنامه يادداشت مى(مى نمايد 

   کند درج مى ٧را در خانه شماره ) شماره ذخيره در سرور(ضمن ذخيره نمودن اظهارنامه 

ره عطف و کد اظهار کننده فراخوانى و در مراحل مختلف انجام تشريفات گمرگى، اظهارنامه توسط اين شما

پس از پايان مراحل مذکور، اظهارنامه چاپ و به ضميمه اظهارنامه . گيرد عمليات لازم بر روى آن انجام مى

  .کنترل امضاء نمايد شود تا پس از مقابله و دستى به صاحب کالا يا نماينده قانونى وى تحويل داده مى

 اهده شود، کاربر توسط شماره ذخيره محلى، اظهارنامه را فراخوانى وچنانچه در اين مرحله مغايرتى مش

پس از کنترل محلى و کنترل با سرور، اظهارنامه قبلى را از رايانه محلى خود  نسبت به اصلاح آن اقدام و

سيستم به اين اظهارنامه جديد شماره عطف . کند حذف و اظهارنامه جديد اصلاح شده را جايگزين آن مى

  .اختصاص خواهد دادجديدى 

     پذيرش اظهارنامه: مرحلة دوم

بر اساس کدهاى (مجوزهاى مورد نياز  اظهارنامه دستى را همراه با اسناد و اظهار کننده اظهار نامة چاپى و

  .نمايد وفيش بانکى جهت رسيدگى به قسمت پذيرش اظهارنامه تسليم مى) مندرج در متن اظهار نامه

  .گيرد به اظهار و وجود اسناد لازمه به صورت اجمالى مورد رسيدگى قرار مىدر اين قسمت تعلق اسناد 

  .باشد ها به عهدة صاحب کالا مى مسئوليت صحت مندرجات اسناد و مدارک تسليمى و کامل بودن آن

صورت مطابقت  ، در)کوتاژ(پس از فراخوانى اظهارنامه از رايانه مرکزى و اقدام نمودن به عمليات ثبت 

متن اظهارنامه با اطلاعات موجود در رايانه مرکزى، سيستم نسبت به تخصيص يک شماره تحت مندرجات 

صورت اظهارنامه جهت اصلاح يا تکميل  عمل خواهد نمود، در غير اين) کوتاژ(عنوان شمارة ثبت اظهارنامه 

رود اطلاعات بايست به واحد و در چنين حالتى اظهار کننده مى. به اظهار کننده برگشت داده خواهد شد

  .مراجعه تا اصلاحات لازم در اظهارنامه وى انجام و يک چاپ جديد تهيه و به کار گرفته شود

  .شود کالا از تاريخ پرداخت مبالغ تعيين شده در اظهار نامه، اظهار شده تلقى مى

ح صاحب کالا تا قبل از اختصاص شماره ثبت به اظهارنامه توسط سيستم، حق هرگونه تغيير يا اصلا

پس از پذيرش اظهارنامه کلية اسناد ارا ئه شده، به استثناء فيش بانکى به اظهارنامه الصاق . اظهارنامه را دارد

به طور دستى ) اظهارنامه چاپى) الف(قسمت (سپس شمارة ثبت در محل مربوطه . شود و لاک و مهر مى
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هاى گمرکى به قسمت ارزيابى ارسال  درج و اظهارنامه تنظيم شده همراه با اسناد ضميمه جهت انجام کنترل

  .گردد مى

   هاى گمرکى کنترل: مرحله سوم

شود پس از ارزيابى، ارزياب نسبت به ظه نويسى اظهارنامه و  در اين مرحله ارزيابى فيزيکى کالا انجام مى

و آن را به  ها، متن اظهارنامه را امضاء کنترل وجوه پرداختى و ساير مقررات اقدام و پس از خاتمه اين کنترل

کارشناس مزبور در صورت صحت اظهار، اظهارنامه را امضاء و . دهد کارشناس سرويس ارزيابى تحويل مى

نمايد رئيس سرويس ارزيابى توسط شماره عطف و کد اظهار کننده که  به رئيس سرويس ارزيابى تحويل مى

را فراخوانى و با استفاده از رايانه به يا از طريق شماره ثبت اظهارنامه آن  در متن اظهارنامه نوشته شده و

ارزيابى سيستمى آن مبادرت نموده، شماره ارزيابى تعيين شده توسط سيستم را به صورت دستى در محل 

  .کند وارد و اظهارنامه را امضاء مى) اظهارنامه) ب(قسمت (مربوطه 

س ارزيابى يا کارشناس مربوطه چنانچه عمليات ارزيابى منجر به تغييراتى در اظهارنامه شود، رئيس سروي

  .کند نسبت به اصلاح اظهارنامه قبلى که منجر به ايجاد اظهارنامة جديدى خواهد شد اقدام مى

پس از اصلاحيه يا اظهارنامه متمم در يک نسخه چاپ و جهت امضاء و پرداخت تفاوت به صاحب کالا 

لاح شده را ارزيابى سيستمى نموده و پس رئيس سرويس ارزيابى اظهارنامه نهايى اص. شود تحويل داده مى

، آن را امضاء کرده به واحد صندوق و )اظهارنامه) ب(قسمت (از درج شماره ارزيابى در محل مربوطه 

  .کند صدور پروانه ارسال مي

   پرداخت و ترخيص: مرحله چهارم

و فيش بانکى به پس از ارزيابى سيستمى و امضاء اظهارنامه توسط رئيس سرويس ارزيابى، اظهارنامه 

صندوقدار ابتدا اظهارنامه مربوطه را از سيستم فراخوانى و مبلغ فيش ارائه شده را . شود صندوق تحويل مى

کند و در صورت تأئيد، رسيد صندوق را  اظهارنامه مقابله مى ٤٧با مبلغ محاسبه شده توسط سيستم در خانه 

پس از آن فيش . نمايد ايانه تکميل، کنترل و تائيد، مىهاى اظهارنامه در ر بر اساس اطلاعات مندرج در خانه

  .شود بانکى از اسناد جدا و نسبت به چاپ پروانه گمرکى اقدام مى

گردد سپس  پروانه چاپ شده بوسيله مسئول صندوق مهر و امضاء شده، شماره آن در دفتر مربوطه وارد مى

  .شود با اخذ رسيد به صاحب کالا تحويل مى

   عمل اجرايى گردش اظهارنامه صادراتى در پروژه نگار جهت مراجعيندستورال -٤-١-٣
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   ورود اطلاعات: مرحله اول

مراجعه و با دريافت فرم اوليه اظهارنامه ) ورود اطلاعات(صاحب کالا يا نماينده قانونى وى به بخش 

ى مستقر در اين نمايد، همکاران گمرک مبادرت به ارائه اطلاعات درخواستى در متن و ظهر اظهارنامه مى

  .باشند گويى به سئوالات مطروحه مى قسمت آماده کمک به مراجعين جهت رفع اشکالات و پاسخ

 اطلاعات اظهارنامه وارد سيستم مي پس از تکميل اظهارنامه اوليه و تحويل آن به قسمت ورود اطلاعات،

  .شود

خود محاسبه نموده به تفکيک در ظهر بايست ارزش کالا و وجوهى را که  قابل ذکر است که اظهار کننده مى

درج نمايد  ( s.a.d) )سند واحد ادارى(اظهارنامه مربوط به وارد کننده با توجه به کدهاى مندرج در جزوه 

اين ارقام بايد با ارقام محاسبه شده به وسيله کامپيوتر يکسان باشد در صورت مغايرت اين  اکه طبع

بايست اين اختلافات  سيستم، قبل از شروع مرحله بعدى مى محاسبات با ساير اطلاعات وارد شده در

مشخص و برطرف شود سيستم داراى قابليت کنترل مشخصات صاحب کالا و اعتبار کارت بازرگانى وى 

 ٤٤با ورود کد کالا سيستم کد اسناد و مجوزهاى لازم براى صدور آن کالاى خاص را در خانه . باشد مى

ايستى اين کدها بوسيله کارشناسى تطبيق اسناد ملاحظه و از الصاق آن به کند که ب اظهارنامه وارد مى

  .اظهارنامه اطمينان حاصل نمايد

هاى متعلقه به کالا کاربر اظهارنامه موجود در سيستم را از  پس از ورود اطلاعات و همچنين ورود هزينه

ه ذخيره نمودن اظهارنامه در رايانه طريق رايانه خود و رايانه مرکزى کنترل و پس از اخذ تأئيديه، نسبت ب

شماره ذخيره محلى توسط کاربر در قسمت بالاى اظهارنامه يادداشت (نمايد  کاربر و رايانه مرکزى اقدام مى

-درج مى٧را در خانه شماره )  رشماره ذخيره در سرو(رايانه مرکزى ضمن ذخيره نمودن اظهارنامه ) شود مى

  .دکن

فات گمرکى، اظهارنامه توسط اين شماره عطف و کد اظهار فراخوانى و در مراحل مختلف انجام تشري

پس از پايان مراحل مذکور، اظهارنامه چاپ و به ضميمه اظهارنامه . عمليات لازم بر روى آن انجام مى گيرد

  .شود تا پس از مقابله و کنترل امضاء نمايد دستى به صاحب کالا يا نماينده قانونى وى تحويل داده مى

نچه دراين مرحله مغايرتى مشاهده شود، کاربر توسط شماره ذخيره محلى، اظهارنامه را فراخوانى و چنا

نسبت به اصلاح آن اقدام و پس از کنترل محلى و کنترل با سرور، اظهارنامه قبلى را از رايانه محلى خود 

  .کند حذف و اظهارنامه جديد اصلاح شده را جايگزين آن مى

     ظهارنامهپذيرش ا: مرحلة دوم
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و ) براساس کدهاى مندرج در متن اظهارنامه(اظهار کننده اظهارنامة چاپى را به ضميمه اسناد مورد لزوم 

  .نمايد فيش بانکى جهت رسيدگى به قسمت پذيرش اظهارنامه تسليم مى

  .ردگي در اين قسمت تعلق اسناد به اظهار و وجود اسناد لازمه به صورت اجمالى مورد رسيدگى قرار مى

  .باشد مسئوليت صحت مندرجات اسناد و مدارک تسليمى و کامل بودن آنها به عهدة صاحب کالا مى

، درصورت مطابقت )کوتاژ(پس از فراخوانى اظهارنامه از رايانه مرکزى و اقدام نمودن به عمليات ثبت 

يک شماره تحت  مندرجات متن اظهارنامه با اطلاعات موجود در رايانه مرکزى، سيستم نسبت به تخصيص

صورت اظهارنامه جهت اصلاح يا تکميل  عمل خواهد نمود، در غير اين) کوتاژ(عنوان شمارة ثبت اظهارنامه 

در چنين حالتى اظهار کننده مى بايست به واحد ورود اطلاعات . به اظهار کننده برگشت داده خواهد شد

  .ديد تهيه و به کار گرفته شودمراجعه تا اصلاحات لازم در اظهارنامه وى انجام و يک چاپ ج

  .شود کالا از تاريخ پرداخت مبالغ تعيين شده در اظهارنامه، اظهار شده تلقى مى

صاحب کالا تا قبل از اختصاص شماره ثبت به اظهارنامه توسط سيستم، حق هرگونه تغيير يا اصلاح 

استثناء فيش بانکى به اظهارنامه الصاق  پس از پذيرش اظهارنامه کلية اسناد ارا ئه شده، به. اظهارنامه را دارد

به طور دستى درج ) اظهارنامه چاپى) الف( قسمت(سپس شمارة ثبت در محل مربوطه . شود ولاک و مهر مى

که به عنوان پروانه صادراتى مورد استفاده قرار (و اظهارنامه و اسناد ضميمه به همراه يک برگ اظهارنامه 

  .گردد يابى به قسمت ارزيابى ارسال مىجهت انجام عمليات ارز) گيرد مى

   هاى گمرکى کنترل: مرحله سوم

شود پس از ارزيابى، ارزياب نسبت به ظهرنويسى اظهارنامه و  در اين مرحله ارزيابى فيزيکى کالا انجام مى

اقدام و آن را به رئيس سرويس ارزيابى صادرات ) يا پروانه گمرکى(همچنين ظهرنويسى اظهارنامه نهايى 

رئيس سرويس ارزيابى توسط شماره عطف وکد اظهار کننده که در متن اظهارنامه نوشته شده . کند ائه مىار

اظهارنامه مربوطه را فراخوانى وبه ارزيابى اظهارنامه توسط سيستم مبادرت نموده و شماره ارزيابى تعيين 

وارد و اظهارنامه را امضاء ) اظهارنامه) ب(قسمت  (شده توسط سيستم را به صورت دستى در محل مربوطه 

  .کند مى

چنانچه عمليات ارزيابى منجر به تغييراتى در اظهارنامه شود، رئيس سرويس ارزيابى يا کارشناس مربوطه 

  .کند نسبت به اصلاح اظهارنامه قبلى که منجر به ايجاد اظهار نامة جديدى خواهد شد اقدام مي

ميمه اظهارنامه قبلى شده تا صاحب کالا پس از امضاء سپس اظهارنامه اصلاح شده در يک نسخه چاپ و ض

  .ديابى سيستمى و امضاء آن اقدام کنآن به رئيس سرويس ارزيابى مراجعه نموده و نسبت به ارز
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   پرداخت و ترخيص: مرحله چهارم

پس از ارزيابى سيستمى و امضاء اظهارنامه توسط رئيس سرويس ارزيابى، اظهارنامه و پروانه گمرکى 

صندوقدار ابتدا اظهارنامه مربوطه را از سيستم . شود ويسى شده و فيش بانکى به صندوق تحويل مىظهرن

کند و  اظهارنامه مقابله مى ٤٧فراخوانى و مبلغ فيش ارائه شده را با مبلغ محاسبه شده توسط سيستم در خانه 

امه در رايانه تکميل و پس هاى اظهارن در صورت تائيد، رسيد صندوق را براساس اطلاعات مندرج در خانه

دهد پس از آن فيش بانکى از اسناد جدا و  از کنترل و تائيد چاپ و امضاء نموده، به اظهار کننده ارائه مى

   .دکن باط بين فيش اظهارنامه درج مىشماره کوتاژ اظهارنامه را در ظهر فيش جهت برقرارى ارت

ظهرنويسى شده کرده آن را به همراه ساير اسناد و سپس اقدام به چاپ پروانه گمرکى بر روى اظهارنامه 

هاى گمرکى تحويل  اظهارنامه به استثنا، فيش بانکى جهت امضا، رئيس سرويس ارزيابى به قسمت کنترل

  .نمايد مى
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  فصل چهارم

  گمرکي صادرات و واردات) قواعد و حقوق(مسائل 
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 واردکنندگان صادرکنندگان، هيکل به نسبت مربوطه خدمات انجام و کالا واردات و تصادرا مقررات: ١ماده 

 آن با ريمغا نيقوان هيکل و نييتع قانون نيا بموجب است نام ذکر مستلزم برآنها قانون شمول که ييآنها زين و

 .گرددي م لغو

 :شوندي م ميتقس ريز گروه سه به يواردات و يصادرات کالاهاي: ٢ ماده

 .ندارد مجوز کسب به ازين ضوابط تيرعا با آن ورود اي صدور که است ييکالا: مجاز کالاي - ١

 .است ريپذ امکان مجوز کسب با آن ورود اي صدور که است ييکالا: مشروط کالاي - ٢

 اي فروش و ديخر اعتبار به( اسلام مقدس موجبشرع به آن ورود اي صدور استکه ييکالا: ممنوع کالاي - ٣

 .گردد ممنوع قانون بموجب اي و) مصرف

 ورود اي صدور مربوطه نيقوان تيرعا با يزمان خاص طيشرا و اتيمقتض به بنا توانديم دولت: ١ تبصره

 .دينما ممنوع را کالاها از يبعض

 توسط که اي نامه نييآ براساس الذکر فوق گانه سه موارد از کي هر کالاهاي مشخصات و نوع: ٢ تبصره

 .شد خواهد نيمع رسد،ي م رانيوز أتيه بيتصو به و هيهت يبازرگان وزارت

 که است يبازرگان کارت داشتن مستلزم تجاري صورت به کالا واردات و صادرات امر به مبادرت: ٣ ماده

 .رسدي م يبازرگان وزارت دييتأ به و صادر رانيا معادن و عيصنا و يبازرگان اتاق توسط

 يياجرا نامه نييآ مطابق يبازرگان کارت ابطال و ديتمد صدور، نحوه زين و کالا بودن تجاري ملاك: ١ تبصره

 .رسدي م رانيوز أتيه بيتصو به که بود خواهد

 وزارت اتاق، و کارت يمتقاض نيب اختلاف بروز هنگام يقطع اظهارنظر و يدگيرس مرجع: ٢ تبصره

 .باشد يم يبازرگان

 داراي کشور از خارج ميمق يرانيا کارگران و رانو لهيپ ملوانان، ن،يمرزنش يتعاون شرکتهاي: ٣ تبصره

 .باشند يم معاف يبازرگان کارت داشتن از) مجاز( ياجتماع امور و وزارتکار از يشغل کارنامه

 مقررات مهيضم جداول و قانون نيا يياجرا نامه نييآ يکل راتييتغ است موظف يبازرگان وزارت: ٤ ماده

 نظر از پس سال، يط را آنها موردي راتييتغ و بعد سال براي سال، هر انيپا از قبل را واردات و صادرات

 أتيه بيتصو از پس و هيته مکتسب حقوق نمودن منظور ضمن اتاق و ربطيذ دستگاههاي از يخواه

  .دينما منتشر عموم اطلاع جهت رانيوز
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 يبازرگان وزارت قيرط از منحصراً کالا ورود و صدور به مربوط دستورالعملهاي و ها بخشنامه هيکل: تبصره

  .گردد يم اعلام ربطيذ يياجرا سازمانهاي به

 ورود و صدور طيشرا درخصوص را خود شنهاداتيپ ساله همه موظفند دييتول هاي وزارتخانه هيکل: ٥ ماده

 ١٥ تا حداکثر ندهيآ سال براي کشور اتيمقتض و يداخل ازهايين به توجه با يداخل ديتول مشابه کالاهاي

 .ندينما اعلام يبازرگان وزارت به سال مانه ماه بهمن

 به توجه با مربوط اقلام به نسبت خودرا شنهاداتيپ توانند يم اتاق و ربطيذ هاي دستگاه ريسا: تبصره

 .ندينما هيارا يبازرگان وزارت به ماه بهمن پانزدهم خيتار تا کشور اتيمقتض و يداخل ازهايين

 به مربوط ستورالعملد. است يرانيا هينقل ليوسا با کشور ياتوارد کالاهاي هيکل حمل تيلووا: ٦ ماده

 ترابري يهماهنگ يعال شوراي را آهن راه و اي جاده ،ييهوا ،ييايدر از اعم يخارج هينقل ليوسا از استفاده

 .دينما يم هيته رانيوز أتيه مصوب نامه نييآ اساس بر کشور

 زيتجه و ريتعم جهت ازين مورد کالاهاي يامان ينگهدار براي را يخاص اماکن است موظف دولت: ٧ ماده

 .دهد اختصاص کشور ييهوا و ييايدر تجاري هاي ناوگان

 به مربوط مقررات تيرعا با گر،يد مبدأ به مبادي کي از ماده نيا موضوع کالاهاي تيترانز: ١ تبصره

 .باشد يم مجاز تيترانز

 يم معاف عوارض هرگونه و يبازرگان سود و يگمرک حقوق پرداخت شمول از کالاها نگونهيا: ٢ تبصره

 .باشند

 گونه هر از باشد، نيتأم قابل کشور داخل از که شده ادي هاي ناوگان هاي يازمندين از قسمت آن: ٣ تبصره

 .باشد يم معاف يصادرات مجوزهاي اخذ و تعهد

 ديبا سفارش ثبت و دورو مجوز اخذ جهت يردولتيغ و يدولت از اعم مختلف کالاهاي واردکنندگان: ٨ ماده

 .ندينما مراجعه يبازرگان وزارت به منحصراً

 .ستين جداگانه مجوز اخذ به ازين و شده يتلق زين صيترخ مجوز کالا، ورود با موافقت: ١ تبصره

 به اقدام که شناورها کارکنان و وران لهيپ ملوانان، آنها، يتعاون شرکتهاي اي نيمرزنش خانوارهاي: ٢تبصره

 .باشند يم يمستثن ماده نيا موضوع از ندينما يم خود يشخص مصرف جهت کالا ورود

 و شده شيگشا سفارش ثبت آمار موظفند رانيا وگمرك رانيا ياسلام جمهوري مرکزي بانک: ٩ ماده

 .دارند ارسال اتاق و ربطيذ ارگانهاي ريسا و يبازرگان وزارت به کباري ماه سه هر حداکثر را کالا صيترخ
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 :دينما مشخص مرزي مبادلات خصوص در را ليذ نکات يياجرا نامه نييآ در است موظف لتدو: ١٠ ماده

 .هستند مرزي مبادلات به مجاز آنها نيساکن که مرزي هاي هيحاش از ياعماق اي نقاط - ١

 کارگران آنها، يتعاون شرکتهاي اي نيمرزنش خانوارهاي توسط ورود و صدور قابل کالاهاي مقدار و نوع - ٢

 جمهوري سواحل نيب که ييشناورها کارکنان و ملوانان ن،يمرزنش وران لهيپ خارج، در مجاز شاغل يرانيا

 .هستند تردد در کشورها ريسا و رانيا ياسلام

 .باشند داشته ديبا شده ادي گروههاي و اشخاص که يطيشرا - ٣

 .تعهدات انجام و کالا ورود و صدور طيشرا - ٤

 براي شناورها کارکنان و آنان يتعاون شرکتهاي اي نيمرزنش خانوارهاي که ورود قابل الاهايک: ١تبصره

 پرداخت از يعموم ارزاق مورد در رانيوز أتيه بيتصو با ند،ينما يم کشور وارد خود يشخص مصارف

 از يخانگ لوازم مورد در و متعلقه يبازرگان سود و يگمرک حقوق درصد صد معادل حداکثر تا درصد يس

 .باشند يم معاف متعلقه يبازرگان سود و يگمرک حقوقد درص پنجاه معادل ات حداکثر پرداخت

 هياول مواد و ابزار ،يصنعت آلات نيماش توانند يم کشور از خارج در مجاز شاغل انيرانيا و کارگران: ٢تبصره

 وزارت توسط متفقاً که يبازرگان سود از درصدي تيمعاف از استفاده و زانيم تيرعا با را کشور ازين مورد

 يم رانيوز أتيه بيتصو به و نييتع ربطيذ يصنعت وزارتخانه و ياجتماع امور و کار وزارت ،يبازرگان

 .ندينما وارد رسد،

 صيتشخ ديمف را مرزي بازارچه جاديا که مرزي مناطق از کي هر در شود يم داده ارياخت دولت به: ١١ ماده

 هيهمسا کشور با تجاري روابط توسعه و اشتغال رتضرو ،يمحل استعداد رينظ تياولو تيرعا با دهد يم

 .دينما اقدام آن جاديا نسبتبه

 بندي بسته و سازي آماده ل،يتکم د،يتول در مصرف مورد کالاهاي و مواد صادرات از قبل واردات: ١٢ ماده

 وهوج هيکل پرداخت از گمرك به معتبر سفته اي تعهد هيارا با موقت ورود صورت به يصادرات کالاهاي

 .است معاف دارد، کارمزد اي نهيهز جنبه که آنچه جز واردات، به متعلقه

 شده نييتع مهلت ظرف ماده نيا موضوع يواردات وکالاهاي مواد از شده ساخته کالاي چنانچه: ١ تبصره

 .دهد قرار بيتعق تحت دولت حقوق فايياست جهت را کننده وارد است موظف نشود،گمرك صادر

 واردات و صادرات مقررات مهيضم جدول در مقرر مجوزهاي کسب از ماده نيا موضوع کالاهاي: ٢ تبصره

 .باشند يم معاف
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 رفع براي آن يگمرک پروانه هيارا با آن صادرات بلکه نبوده صادرات به ملزم شخصاً واردکننده: ٣ تبصره

 .است يکاف تعهد

 مقررات تابع که آن يدست نييپا هاي رآوردهف و خام نفت استثناي به( کشور يصادرات کالاهاي هيکل: ١٣ ماده

 .باشند يم معاف ارزي مانيپ اي تعهد هرگونه از) است خود خاص

 وجوه هيکل و دکنندگانيتول و کنندگان مصرف تيحما سازمان توسط شده اخذ التفاوت مابه: ١٤ ماده

 قطعات و اجزاء مواد، کالاها، با رابطه در دارد، کارمزد و نهيهز جنبه که آنچه استثناي به گمرك، يافتيدر

 اساس بر يصادرات کالاهاي بندي بسته و سازي آماده ل،يتکم ساخت، در مصرف مورد يخارج

 .گردد يم مسترد صادرکننده به شود، يم مشخص نامه نييآ در که يدستورالعمل

 مرکب ينويسيکم در موضوع باشد، داشته وجود گمرك و صادرکننده نيب اختلاف که يدرصورت: ١ تبصره

 و مطرح صادرات توسعه مرکز و رانيا گمرك ربط،يذ وزارتخانه اتاق، ،يبازرگان وزارت ندگانينما از

 .شود يم اتخاذ يينها ميتصم

 و کنندگان مصرف تيحما سازمان نام به متمرکزي حساب است موظف ييدارا و اقتصاد وزارت: ٢ تبصره

 پروانه هيارا صورت در و افتتاح ماده نيا موضوع يداختپر وجوه نيتأم جهت رانيا گمرك و کنندگان ديتول

 مذکور وجوه استرداد به نسبت الذکر فوق مؤسسات دييتأ با مزبور سازمان پرداخت شيف اي و يصادرات

 .دينما اقدام

 يقطع صورت به که يصادرات کالاهاي ساخت در مصرف مورد يواردات کالاهاي و مواد مورد در: ٣ تبصره

 مأخذ به محصول صدور از پس يقطع واردات بابت شده پرداخت وجوه باشد، شده صيترخ گمرك از

 .باشد يم استرداد قابل صدور زمان

 از آن مواد يول بوده، يداخل ديتول ،يصادرات اقلام ساخت در مصرف مورد کالاهاي که يصورت در: ٤ تبصره

 .باشد يم داستردا قابل مزبور مواد براي يپرداخت وجوه باشد شده وارد خارج

 يخارج مشابه کالاي واردات با رابطه در که ياشخاص و سازمانها به يداخل ديتول کالاي چنانچه: ٥ تبصره

 نيا مقررات طبق آن قطعات و اجزاء مواد، و کالاها ورود براي يپرداخت وجوه شود، فروخته دارند تيمعاف

 .باشد يم استرداد قابل دکنندهيتول به ماده

 داتيتول از تيحما تبهيعنا ضمن موظفند ييدارا و اقتصادي امور و يبازرگان هاي خانهوزارت: ١٥ ماده

 ،يبازرگان سود ليقب از يواردات کالاهاي از يافتيدر مبالغ به مربوط محاسبات کردن ساده منظور به يداخل
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 حق سفارش، ثبت حق دکنندگان،يتول و کنندگان مصرف تيحما سازمان التفاوت مابه ،يگمرک عوارض

 آسفالت، عوارض احمر، هلال عوارض ،)تعاون( محل شهرداري عوارض شهرداري، عوارض انحصار،

 نهيهز ،يگمرک حقوق عنوان به که يمبالغ استثناي به ...و بهداري عوارض بندري، عوارض ،ييهوا عوارض

 سود وريجمه گمرك به وصول جهت و نييتع هاي فيرد از هرکدام مورد در شود يم افتيدر کارمزد اي

 .ندينما ابلاغ رانيا ياسلام عنوان تحت مجموع در مناسب مأخذ با يگمرک تعرفه يبازرگان

 بيتصو به که يياجرا نامه نييآ در سفارش ثبت جهت يواردات کالاهاي متيق يبررس يچگونگ: ١٦ ماده

 .شود يم مشخص، رسد يم رانيوز أتيه

 رانيوز أتيه مصوب سقف تا تواند يم يشخص ليوسا بر علاوه شود، يم کشور وارد که مسافري: ١٧ ماده

 شرط به ماده نيا موضوع کالاهاي صيترخ د،ينما وارد کالا يبازرگان سود و يگمرک حقوق از تيمعاف با

 .است بلامانع آن بودن تجاري ريغ

 .گردد يم اعلام و هيته يبازرگان وزارت توسط مسافر همراه کالاي فهرست: ١ تبصره

 .باشد يم زين آزاد مناطق ورودي نيمسافر شامل ماده نيا اتمقرر: ٢ تبصره

 يشخص ليوسا بر علاوه) يخارج و يرانيا اتباع از اعم( شود يم خارج کشور از که مسافري: ٣ تبصره

 و نکند دايپ تجاري جنبه نکهيا شرط به سقف بدون را يداخل محصولات و مصنوعات تواند يم خود،

 .دينما خارج کشور از ماده نيا در مزبور يزشار سقف تا را يخارج کالاهاي

 يمحل و ياستان مقامات لهيوس به يصادرات کالاهاي و اقلام از عوارض گونه هر اخذ و وضع: ١٨ ماده

 .رنديگ يم قرار گرديپ تحت يقانون تخلف بعنوان ن،يمرتکب و بوده ممنوع

 و منظور يسنوات بودجه در ادراتص قيتشو عنوان تحت را يوجوه ساله همه تواند يم دولت: ١٩ ماده

 به رانيوز أتيه بيتصو و يبازرگان وزارت شنهاديپ به بنا يپرداخت لاتيتسه سود کمک بصورت

 .دينما پرداخت صادرکنندگان

 تجاري بصورت که يردولتيغ هاي بخش واردکنندگان از ١٣٧٣ سال ابتداي از است مکلف دولت: ٢٠ ماده

 هيکل يبازرگان سود و يگمرک حقوق بابت يافتيدر وجوه مجموع از درصد کي برابر ند،ينما يم وارد کالا

 به و افتيدر ژهيو عوارض عنوان به مقرر يبازرگان سود و يگمرک حقوق بر علاوه را يواردات کالاهاي

 حساب به بابت نيا از که يمبالغ درصد صد معادل ساله همه. دينما زيوار کشور يعموم درآمد حساب

 ينيب شيپ سال هر بودجه قانون در منظور نيهم به که اعتباري محل از گردد،يم زيوار کشور يعموم درآمد
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 اساس بر تا گرفت خواهد قرار ربطيذ يياجرا هاي دستگاه ارياخت در رانيوز أتيه بيتصو با شود، يم

 ندازيا راه نيهمچن و ينفت ريغ کالاهاي صادرات توسعه و قيتشو جهت قانون نيا يياجرا نامه نييآ

 .برسانند مصرف به يبازرگان غاتيتبل و آموزش صادرات، نيتضم صندوق

 يبازرگان استيس ميتنظ و يداخل دکنندگانيتول از تيحما منظور به است موظف رانيوز أتيه: ٢١ ماده

 هيته به نسبت قانون نيا بيتصو خيتار از دوماه مدت ظرف، کنندگان مصرف حال تيرعا ضمن کشور،

 به آن ميتسل و يگمرک امور قانون ٣٧ ماده اصلاح نيهمچن و يواردات کالاهاي يگمرک حقوق يقانون حهيلا

  .دينما اقدام بيتصو جهت ياسلام شوراي مجلس

 براي مناسب نهيزم جاديا و رانيا فرش انتيص و حفظ منظور به است موظف يبازرگان وزارت: ٢٢ ماده

 خيتار از شناسنامه بدون بالا به رج ٣٠ از يصادرات فرشهاي صدور از يجهان بازارهاي در آن از تيحما

 درخواست به بنا فوق خيتار از معادن و عيصنا و يبازرگان هاي اتاق. آوردعمل  به جلوگيري ١/١/١٣٧٤

 .نمود خواهند اقدام يقيتشو صورت به مزبور خيتار تا و يالزام بطور شناسنامه صدور به صادرکننده،

 نامه نييآ هيته به نسبت قانون نيا ابلاغ خيتار از کماهي ظرف است موظف يبازرگان وزارت: ٢٣ ماده

 .برساند رانيوز أتيه بيتصو به و اقدام آن يياجرا

 .باشد يم آن يياجرا هاي نامه نييآ و قانون نيا اجراي حسن مسئول يبازرگان وزارت: ٢٤ ماده

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 محمد رضا حسيني بغداد آبادي: گردآورنده                                                     اصول مبادلات بين المللبا  آشنايي

 

٩١ 

 

  

  

  

  

  

  فصل پنجم

ربوط به حمل و ، ترخيص و تشريفات م، مقرراتمسائل

  ي صادراتي و وارداتيکالا)هوايي، زميني دريايي،(نقل
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  آيين نامه اجرايي قانون حمل و نقل -١-٥

 قلمرو از خارجي كالاهاي عبور و نقل و حمل قانون در شده برده كار به اصطلاحات :١ شماره ماده

 زير شرح به نامه آئين اين و شود مي ناميده ونقان نامه، آئين اين در پس اين از كه ايران اسلامي جمهوري

 :مي گردند تعريف

 ايران اسلامي جمهوري گمرك توسط كه چاپي) فرمي( اي برگه از عبارت: خارجي عبور اظهارنامه :الف

 .مي گيرد قرار استفاده مورد خارجي عبوري كالاهاي اظهار جهت و شده چاپ

 در كه كالا اجمالي اظهار جهت چاپي) فرمي( اي برگه از ستا عبارت: عبوري كالاي اجمالي اظهارنامه :ب

 گمرك به آهن راه نماينده يا و نقل و حمل شركت نماينده يا حمل وسيله كننده هدايت توسط آن ورود بدو

 .مي گردد تسليم مورد حسب فرودگاه يا يا بندر

 كه تسليمي اظهارنامه رد كالا كامل مشخصات و اوصاف ذكر از است عبارت: عبوري كالاي اظهار :پ

 .مي گردد ارائه گمرك به كالا خارجي عبور جهت

 گمرك به اجمالي اظهارنامه در كه كالا كلي مشخصات ذكر از است عبارت: عبوري كالاي اجمالي اظهار :ت

 .مي گردد ارائه بندر يا

 سوي از كه هندهعبورد يا آن صاحب به كالا تحويل حواله سند از عبارتست: عبوري كالاي ترخيصيه :ث

 .مي گردد صادر مربوط مقررات و ضوابط رعايت با گمرك عنوان به وي نماينده يا و حمل متصدي

 و تأييد گمرك ادارات توسط كه خارجي عبور اظهارنامه دوم نسخه از عبارتست: خارجي عبور پروانه :ج

 .مي گردد صادر

 نمايد مي صادر كالا وصول از پس وي نماينده اي كننده حمل كه كالا مالكيت مبين است سندي: بارنامه :چ

 مورد حمل وسيله يا) حمل مقصد( ديگر نقطه به) حمل مبدأ( نقطه يك از معيني كالاي حمل از حاكي

 .باشد مي معين حمل كرايه مقابل در) آنها از تركيبي يا هواپيما قطار، كاميون، كشتي،( توافق

 يا اي رايانه هاي شبكه ازطريق كه اطلاعاتي) فايل( پرونجاي يا متن از عبارتست: الكترونيكي هاي داده :ح

) فرمت( نمونه و استاندارد تحت كالا عبور امور جاري در تسريع منظور به ديسك فلاپي يا نوري ديسك
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 احراز امكان و) فايلها( پرونجاها اينگونه روي بر امنيتي سيستم اعمال با همراه المللي بين شده شناخته

 .مي گردد تبادل گيرنده و تندهفرس هويت

 بيمه يا تضامني جمعي يا فردي صورت به بانكي ضمانتنامه يا نقدي وديعه از عبارتست: الضمان وجه :خ

 مي توديع گمرك به عبور دهنده طرف از عبوري كالاي گمركي تعهدات انجام تضمين منظور به كه نامه

 .شود

 وسيله يك به منحصر ايران اسلامي جمهوري گمركي مروقل از عبوري كالاي نقل و حمل :٢شماره  ماده

 از تركيبي يا و لوله و هواپيما قطار، كاميون، كشتي، از اعم گوناگون نقليه وسايل با آنها حمل و نبوده خاص

  .باشد مي مجاز نامه آئين اين ضوابط تحت) مركب حمل( آنها

 به تواند مي كه نامه آئين اين متن در شده اشاره داسنا و اوراق توانند مي ذيربط دستگاه هاي :٣شماره  ماده

 .باشد مي مشابه كاغذي اسناد اعتبار و ارزش داراي الكترونيكي طور

 ترابري هماهنگي عالي شوراي اعلام تاريخ از ماه شش ظرف حداكثر است موظف گمرك :٤شماره  ماده

 در شوند، مي شناخته گمركي اماكن كه يفرودگاهها و آهن راه ايستگاه هاي و باربري هاي پايانه در كشور

 و تخليه امكانات محوطه انبار، اداري، تجهيزات و ساختمان قبيل از لازم امكانات شدن آماده صورت

 كشور، ترابري هماهنگي عالي شوراي تصويب و گمرك پيشنهاد به نياز حد در سازماني منازل و بارگيري

 .نمايد اقدام ماكنا اين در موردنياز پرسنل استقرار به نسبت

 منعقد هاي موافقنامه و قراردادها حدود در ايران اسلامي جمهوري كشور قلمرو از كالا عبور :٥ شماره ماده

 آنكه مگر است، آمده شده منعقد قراردادهاي در كه بود خواهد مقرراتي همان تابع طرفين، دولتهاي بين شده

 .باشد نوعمم كشور به آن ورود مذهبي و امنيتي علل بنابر

 توسط نامه آئين اين تصويب از پس روز پانزده مدت ظرف حداكثر ممنوعه كالاهاي فهرست: ٦ شماره ماده

 .رسيد خواهد وزيران هيأت تصويب به و تهيه كشور امنيت شوراي

 اخذ به نياز قانون موجب به كه نباتي و دامي خام محصولات و مواد و نبات و دام عبور :٧ شماره ماده

 مجوز اخذ به نياز كه كالاهايي فهرست. است شده ياد مجوز اخذ به منوط  دارد، نباتي و دامي قرنطينه مجوز

 جهت كشور هاي پايانه و نقل و حمل سازمان به اعلام ضمن تنظيم ذيربط سازمانهاي توسط دارد، قرنطينه

 .گردد مي منشر كالا دهندگان عبور اطلاع

 شده برده نام دستگاههاي از مجوز اخذ به نياز زير مخدر و منفجره ميايي،شي مواد عبور براي: ٨ شماره ماده

 :باشد مي ذيل
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 پروتاكتي اكتينيوم، راديوم، فرانسيوم، رادون، استات، پولونيوم، پرومتيوم،: اكتيو راديو شيميايي عناصر :الف

 كه فهرستي طبق اكتيو راديو مواد ساير همچنين بالاتر اتمي شماره با عناصر ساير و امريسيوم نپتونيوم،  نيوم،

 شده ياد سازمان از نمايد مي اعلام ايران اتمي انرژي سازمان

 و دفاع وزارت از آتشزا و انفجار قابل كپسولهاي  چاشني، فتيله، مانند: انفجار قابل مواد وساير ديناميت :ب

 مسلح نيروهاي پشتيباني

 از باشد داشته پزشكي مصرف كه بلودومتيلن و دار ارينساك مواد و ساكارين و سمي مواد و: مخدر مواد :ج

 )مخدر مواد بر نظارت كل اداره( پزشكي آموزش و درمان  بهداشت، وزارت

 به نياز كه خارجي كالاهاي عبور جهت موظفند سازندگي جهاد و كشاورزي هاي وزارتخانه :٩ شماره ماده

 زمان كوتاهترين در كشور مجاز درمرزهاي لزوم مورد امكانات استقرار با دارند مجوز صدور و قرنطينه

 .نمايند اقدام لازم مجوز صدور به نسبت ممكن

 به الضمان وجه سپردن به منوط ايران اسلامي جمهوري قلمرو از خارجي كالاهاي عبور :١٠ شماره ماده

 :بود خواهد زير شرح

 آن قطعي واردات به كه عوارضي و بازرگاني سود گمركي، حقوق معادل مجازمبلغي كالاهاي مورد در :الف

 .گيرد مي تعلق كالا

 و عوارض بازرگاني، سود  گمركي، حقوق معادل مبلغي الورود ممنوع و مشروط مجاز كالاي مورد در :ب

 .كالا ارزش برابر سه

 ريلي نقليه وسايل و لكوموتيو، بوس، ميني اتوبوس،  كاميون، از اعم خارجي نقليه وسايل :١١ شماره ماده

 مي عبور را كشور قلمرو خود محركه نيروي با عبوري محموله يك بعنوان كه سواري و مسافر و بار بدون

 بين نقل و حمل شركتهاي از يكي توسط صورتيكه در باشند مي عبور المللي بين معتبر مدارك فقد و نمايند

 .باشند مي عبوري الاهايك مقررات تابع الضمان وجه سپردن لحاظ از گردند اظهار مجاز ايراني المللي

 قبيل از هستند خارجي كالاهاي عبور تشريفات يا عمليات انجام مسئول كه سازمانهايي كليه :١٢ شماره ماده

 يك در را مربوط امور موظفند بانكها و فرودگاهها آهن، راه ايستگاههاي ها، پايانه بنادر، گمرك، ادارات

 خارجي عبور تشريفات انجام طوريكه به نموده متمركز ديگر يردوا و بخشها ساير از جدا اي دايره يا بخش

 .باشد پذير امكان وقفه بدون و وقت اسرع در دايره با بخش همان در كلاً

 آن از برداري نمونه همچنين و خارجي عبوري كالاهاي مورد در بندي بسته تغيير يا تكميل :١٣ شماره ماده

 گمركي هاي محوطه در نمايد تغيير كالا ماهيت آنكه بدون دهندهعبور يا كالا صاحب كتبي درخواست به بنا
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 گمرك نمايندگان امضاي به كه صورتمجلسي در مواقع قبيل اين در. باشد مي مجاز گمرك مستمر نظارت با

 .شود مي عبور اسناد ضميمه و قيد تفصيلي طور به امر وقوع رسد، مي مورد برحسب دهنده عبور و

 بر مبني عبوردهنده يا كالا صاحب كتبي درخواست ذيربط سازمانهاي و گمرك تادارا :١٤ شماره ماده

 بالعكس و هواپيما يا واگن يا كاميون به كانتينر از كالا انتقال يا گمركي هاي محوطه و اماكن در كالا تخليه

 .نمايند مي قبول را

 نقل و حمل سازمان ي،خارج عبوري كالاهاي بر عوارض هرگونه وضع ضرورت درصورت :١٥ شماره ماده

 كشورها ساير متقابل عمل و مكاني و زماني شرايط به توجه با و بررسي را موضوع كشور هاي پايانه و

 به عوارض وضع درخصوص را لازم پيشنهاد ايران، اسلامي جمهوري به مربوط عبوري كالاهاي به نسبت

 .نمايد مي ارائه وزيران هيأت تصويب منظور به كشور ترابري هماهنگي عالي شوراي

 پستهاي جمله است مقرر آنها عهده بر اي وظيفه كالا عبور امر در كه سازمانهايي كليه :١٦ شماره ماده

 را خود كاري ساعت لازم امكانات نمودن فراهم ضمن موظفند غيره و انتظامي نيروي نباتي، و دامي قرنطينه

 روزي شبانه صورت به ضرورت صورت در و كنند هماهنگ مربوط مرزي گمرك ادارات كاري ساعت با

 .نمايند فعاليت

 متقاضي ايراني رانندگان به مربوط خروجي دفترچه و گذرنامه است مكلف گذرنامه اداره :١٧ شماره ماده

 سازمان توسط  قبلأ كه المللي بين نقل و حمل شركت درخواست از پس را المللي بين درخطوط فعاليت

 .نمايند صادر كاري روز هفت ظرف حداكثر است شده معرفي اداره آن به وركش هاي پايانه و نقل و حمل

 توسط كه كالا عبور مسيرهاي در موظفند خارجي عبوري كالاي حامل كاميونهاي رانندگان :١٨ شماره ماده

 .نمايند تردد گردد مي اعلام و تعيين كشور وزارت هماهنگي با كشور هاي پايانه و نقل و حمل سازمان

 قاچاق قوي ظن كالا عبور مسير طول پاسگاههاي در مستقر انتظامي نيروي براي چنانچه :١٩ شماره ماده

 دخل گونه هر يا كانتينر يا كاميون) پلمپ( موم و مهر فك با يا باشد داشته وجود عبوري محموله به نسبت

 نماينده حضور با فأصر محموله بازرسي و) پلمپ( موم و مهر فك  گردد، مواجه عبوري كالاي در تصرف و

 .باشد مي پذير امكان مجلس صورت تنظيم و گمرك

 عمليات انجام بدون و زميني مرزهاي از مستقيم بصورت خارجي عبوري كالاي چنانچه :٢٠ شماره ماده

 و وارد گمرك ادارات يا بنادر از يكي به حمل وسايل توسط يا نمايد عبور گمرك از بارگيري، و تخليه

. باشد نمي محلي بيمه حق پرداخت مشمول گردد خارج و بارگيري ديگر حمل وسايل هب يكسره بصورت

 .باشد نمي گمرك برعهده مسئوليتي كالا به خسارت ورود صورت در موارد گونه اين در
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 براي و تخليه بندري و گمركي هاي محوطه و اماكن در خارجي عبوري كالاي صورتيكه در :٢١ شماره ماده

 .باشد مي گمرك به وارداتي كالاهاي براي مقرر بيمه حق پرداخت مشمول گردد درصا انبار قبض آن

 پيشنهاد به بنا كه اي تعرفه طبق عبوري محمولات انبارداري و بارگيري و تخليه هاي هزينه :٢٢ شماره ماده

 وردم حسب كشتيراني و بنادر سازمان عالي شوراي يا وزيران هيأت تصويب و كشور ترابري عالي شوراي

 وضع ١٣٧٣ مصوب معين موارد در آن مصرف و دولت درآمدهاي از برخي وصول قانون ٣٠ ماده رعايت با

 .گردد مي دريافت شد، خواهد

 وسيله نبودن فراهم و ورودي گمرك ادارات در تخليه صورت در خارجي عبوري كالاهاي :٢٣ شماره ماده

 .باشند مي معاف انبارداري زينهه پرداخت از روز ٥ مدت به كالا فوري حمل و بارگيري

 چهار كشور گمركي هاي محوطه و اماكن در خارجي عبوري كالاهاي قانوني توقف مدت :٢٤ شماره ماده

 بار كل فهرست و عبوري كالاي اجمالي اظهارنامه تسليم تاريخ از آن ابتداي كه باشد مي تمام ماه

 .باشد مي مربوط انبار قبض صدور تاريخ يا) مانيفست(

 معمول بطور عادي شرايط و آزاد هواي مجاورت در تخليه از پس كه شدني فاسد كالاي :٢٥ شماره ماده

 مي خطر ايجاد نگهداريش كه كالايي و دهد مي شكل تغيير يا فساد به شروع عرفاً يا شود مي فاسد يا ضايع

 بندر يا گمرك صورت ينا غير در شود داده عبور گمرك از بلافاصله بايد زنده حيوانات همچنين و كند

 كالا قبلي اخطار با مورد حسب و نداشته آنها نگهداري يا شدن فاسد يا ضايع قبال در مسئوليتي هيچگونه

 .گردد مي تلقي متروكه

 :شود داده عبور كشور قلمرو از زير طرق به تواند مي خارجي عبوري كالاي :٢٦ شماره ماده

 كشور از خارج به ايران مياسلا جمهوري قلمرو از مستقيم عبور :الف

 كشور از خارج به ايران اسلامي جمهوري قلمرو از تركيبي حمل :ب

 از خارج به آنها كلي يا تدريجي حمل ترتيب و گمركي اماكن يا شده حراست مناطق در نگهداري :پ

 كشور

 لزوم مورد اسناد اههمر به و تنظيم نسخه سه در را عبوري كالاي اظهارنامه بايد عبوردهنده :٢٧ شماره ماده

 .نمايد ارائه گمرك به

 مهر و امضاء را عبور پروانه همزمان مربوط تشريفات انجام و اظهارنامه اخذ از پس گمرك :٢٨ شماره ماده

 .كند مي ارائه دهنده عبور به و نموده

 :از عبارتند كالا عبور اظهارنامه به الصاق براي لازم مدارك :٢٩ شماره ماده
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 :جاده طريق از شده اردو كالاي: الف

 )است الزامي تأييد و تطبيق جهت عبوردهنده گمرك به اصل ارائه تسليم، صورت در( آر ام سي - ١

 )فاكتور( خريد سياهه تصوير - ٢

 كالا نبودن يكنواخت صورت در بندي عدل فهرست تصوير - ٣

 :دريا طريق از شده وارد كالاهاي :ب

 بارنامه از رونوشت نسخه يك - ١

 عبوري كالاي خيصيهتر - ٢

 )فاكتور( خريد سياهه تصوير - ٣

 كالا نبودن يكنواخت صورت در بندي عدل فهرست تصوير - ٤

 : آهن راه طريق از شده وارد كالاهاي :پ

 .باشد رسيده ايران اسلامي جمهوري آهن راه شركت تأييد به كه آن از تصويري يا بارنامه - ١

 خريد سياهه تصوير - ٢

 نياز صورت در بندي دلع فهرست تصوير - ٣

 :هوا طريق از شده وارد كالاهاي :ت

 آن كارگزاران يا مربوط هواپيمايي شركت توسط آن شده تأييد تصوير يا هوايي بارنامه - ١

 خريد سياهه تصوير - ٢

 نياز صورت در بندي عدل فهرست تصوير - ٣

 كالا، نوع بودن گوناگون صورت رد بارنامه يك محمولات عبور براي اظهارنامه يك پذيرش :٣٠ شماره ماده

 .است بلامانع بارنامه، چند موضوع حمل وسيله يك محمولات عبور براي اظهارنامه يك پذيرش همچنين 

 ورودي مجاز گمرك اولين در كشور قلمرو از خارجي كالاهاي عبور تشريفات انجام :٣١ شماره ماده

 .گيرد مي صورت

 شود، مي تخليه گمركي هاي محوطه و اماكن در خارجي عبوري محمولات كه مواردي در :٣٢ شماره ماده

 كالاي عبور تشريفات انجام جهت مورد برحسب نامه آئين اين ٢٩ ماده در مندرج اسناد و انبار قبض ارائه

 .است ضروري خارجي

 .ندارد استاندارد مجوز و آزمايشگاه نظر اخذ به نياز خارجي عبوري محمولات :٣٣ شماره ماده
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 اظهار به نيازي و محسوب كالا ظرف عنوان به خارجي عبوري كالاي حامل كانتينرهاي :٣٤ شماره ماده

 اين گردش تسهيل منظور به ورود بدو در توانند مي المللي بين نقل و حمل شركتهاي ولي ندارد جداگانه

 مكلف گمرك و دبنماين موقت ورود پروانه صدور درخواست كانتينر براي) مكرر خروج و ورود( كانتينرها

 .باشد مي آن پذيرش به

 به محموله حجم و مقدار بودن بالا علت به آنها تخليه كه يكنواختي محمولات درخصوص :٣٥ شماره ماده

 براي تواند مي دهنده عبور و باشد نمي تخليه عمليات خاتمه به موكول اظهارنامه قبول ، انجامد مي طول

 .نمايد اقدام گمركي تشريفات انجام به نسبت و تسليم نامهاظهار ورود، محض به محمولات اينگونه

 ورودي گمرك به كشور قلمرو از عبور منظور به كه كالاهايي كه شود مشاهده هرگاه :٣٦ شماره ماده

 عبور پروانه و تسليمي اظهارنامه و تنظيم مجلس صورت باشد مي كسر يا نداشته وجود است اظهارگرديده

 .شود مي داده عبور كالا و تصحيح اساس برآن

 به توجه با كشور هاي پايانه و نقل و حمل سازمان نظر كسب و هماهنگي با ورودي گمرك :٣٧ شماره ماده

 ورودي گمرك از عبوري كالاي حمل براي را مهلتي وسيله، نوع و سال فصول راه، چگونگي مسافت، طول

 .نمايد مي قيد عبور پروانه در و تعيين كشور داخل مقصد گمرك يا خروجي گمرك تا

 .باشد خارجي عبوري كالاي حامل نقليه وسيله همراه عبور مسير طول در بايد عبور پروانه :٣٨ شماره ماده

 عبور كشور، داخل در مقصد يا خروجي گمرك به خارجي عبوري كالاي ورود هنگام به :٣٩ شماره ماده

 نامه آئين اين ٣٨ ماده در مقرر ترتيب به كه را آن از تصويري يا عبور پروانه بايد وي نماينده يا دهنده

 .نمايد تسليم خروجي يا كشور داخل در مقصد گمرك به كالا حامل وسيله با همراه است، شده گواهي

 و) پلمپ( موم و مهر صحت از اطمينان و اجمالي بررسي از پس مقصد يا خروجي گمرك :٤٠ شماره ماده

 مرز از خروجي اجازه آن شده گواهي تصوير يا پروانه مندرجات با كالا ظاهري مشخصات تطبيق عنداللزوم

 .نمايد مي صادر را تخليه يا

 مزبور گمرك خروجي، يا كشور داخل در مقصد گمرك در كالا تخليه يا خروج از پس :٤١ شماره ماده

 ثبت از پس و نموده ممهور و  امضاء  تأييد، آن شده گواهي تصوير يا عبور پروانه ظهر در را مراتب بلافاصله

 ماهواره الكترونيكي، مخابراتي، سايروسايل يا دورنگار طريق از را مراتب  آن، نگهداري و مربوط دفاتر در

 در. نمايد مي تسليم وي نماينده يا عبوردهنده به را آن رونوشت و اعلام ورودي گمرك به اي رايانه و اي

 .باشد مي خارجي عبور پروانه اصل ارائه به منوط نهايي تصفيه حال هر
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 مقصد گمرك نهايي تأييديه دريافت محض به بايد خارجي عبور پروانه صادركننده گمرك :٤٢ شماره ماده

 را دهنده عبور تعهدات  عبوري، كالاي خروج يا تحويل و ورود بر مبني خروجي گمرك يا كشور داخل در

 .نمايد تصفيه يا مسترد را مربوط الضمان وجه و تلقي يافته خاتمه

 يا  )پلمپ( موم و مهر فك با خروجي مرز گمرك يا داخلي مقصد گمرك كه مواقعي در: ٤٣ شماره ماده

 نماينده و) راننده( حمل وسيله كننده هدايت حضور با بايد  شود، مي مواجه تصرف و دخل احتمال

 مغايرتي و نيت سوء رتيكهصو در و دهد تطبيق عبور پروانه با آنرا و پرداخته كالا بازرسي به عبوردهنده،

 .شد خواهد عمل مقررات وفق و رسيدگي اينصورت غير در و صادر تخليه يا كالا خروج اجازه نشود احراز

 كالاي در تصرف و دخل و باشد شده شكسته عمدأ گمركي) پلمپ( موم و مهر هرگاه: ٤٤ شماره ماده

 بعلاوه. شود مي رفتار قاچاق مجازات به عراج قانون طبق مرتكبين يا مرتكب با باشد شده خارجي عبوري

 نيز كيفر همان به مرتكبين يا مرتكب باشد قانوني مقررات طبق بر ديگري كيفر مستوجب عمل اين چنانچه

 .رسيد خواهند

 به و يابد قطعيت ذيصلاح دادگاه طرف از حقوقي يا حقيقي اشخاص محكوميت چنانچه: ٤٥ شماره ماده

 ديگري محروميتهاي يا و محدوديت مستوجب مرتكبين يا مرتكب  كشور، ريجا مقررات و قوانين موجب

  .شد خواهد رفتار نيز اخير مقررات طبق آنان با باشند هم

 بدون عينأ را حمل مورد كالاي موظفند خارجي عبوري كالاي حامل نقليه وسايل رانندگان: ٤٦ شماره ماده

 حمل خروجي گمرك يا داخلي مقصد گمرك به عبور پروانه مقرردر درمهلت تصرفي و دخل هرگونه

  .نمايند

  قانون حمل و نقل و عبور کالاهاي خارجي -٢-٥

 به خارجي مبادي از كالايي آن طي كه است مراحلي سلسله از عبارت كالا خارجي ترانزيت :١ شماره ماده

 صاحب قاضايت به آن تدريجي حمل ترتيب و شده حراست مناطق در آن نگهداري يا و ثالث كشور مقصد

 نقاط ديگر از يا نقطه همان از مألاً و وارد كشور مرزي نقطه يك از ايران اسلامي جمهوري قلمرو از كالا

 .گردد مي خارج كشور مرزي

 كالاهاي منطقي توزيع در لازم تسهيلات برقراري و كشور ترانزيت امور انتظام منظور به :٢ شماره ماده

 و آهن راه ايستگاههاي باربري، هاي پايانه از يك هر انتظام، اين زا حاصل عايدات تحصيل و ترانزيتي

 با و كشور ترابري هماهنگي شورايعالي تصويب و ترابري و راه وزارت تقاضاي برحسب كه فرودگاهها
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 ايران اسلامي جمهوري گمرك شود، شناخته گمركي هاي محوطه  مربوطه، ضوابط و مقررات رعايت

 .نمايد اقدام فوق مناطق در تسهيلات ايجاد به نسبت است موظف

 نامه موافقت و قراردادها درحدود گردند مي وارد كشور به كه كالاهائي خارجي ترانزيت :٣ شماره ماده

 مذهبي و امنيتي علل بنابر اينكه مگر ندارند مجوزي هيچگونه كسب به نياز طرفين دولتهاي بين منعقده هاي

 .باشد ممنوع كشور به آن ورود

 جزء كنند مي عبور كشور از خارجي ترانزيت عنوان تحت كه كالا حامل كانتينرهاي و كالاها :٤ شماره هماد

 عوارض و بازرگاني سود  گمركي، حقوق پرداخت از و گردند نمي محسوب قطعي صادرات و واردات

 نامه فقتموا در اينكه مگر بود؛ خواهند عملياتي و گمركي هاي هزينه پرداخت مشمول لكن است معاف

 خاصي مقررات المللي، بين نقل و حمل و گمركي هاي موافقنامه يا ديگر كشورهاي با دولت بين ترانزيتي

 در كه بود خواهد مقرراتي همان تابع ترانزيتي كالاي اينصورت در كه بشود يا شده تعيين آنها براي

 .است شده تعيين مربوط هاي موافقنامه

 ايراني المللي بين نقل و حمل سهامي هاي شركت توسط كه خارجي رانزيتت كالاهاي كليه :٥ شماره ماده

 كالاي حكم در الضمان وجه سپردن نظر از گردند، مي حمل ترابري و راه وزارت از فعاليت مجوز داراي

 يا و المللي بين نقل و حمل شركتهاي بانكي تضامني هاي نامه ضمانت يا و بانكي تضمين  شده، تلقي مجاز

 .شود مي پذيرفته ترانزيت الضمان وجه جاي به معتبر هاي امهن بيمه

 يا و تحويل خروجي گمركات به پروانه، اعتبار مدت پايان تا خارجي كالاي ترانزيت هرگاه: ٦ شماره ماده

 دريافتي تضمين تسويه به مكلف گمرك و گرديده تلقي يافته خاتمه ترانزيت شود، خارج كشور مرزهاي از

 .بود خواهد

 و تخليه جهت مناسب و كافي هاي محوطه و انبار مكلفند ذيربط هاي سازمان و گمركات :٧ شماره دهما

 و بندي بسته تغييرات. دهند تخصيص مربوطه مقررات طبق ها هزينه دريافت با خارجي كالاهاي نگهداري

 .بود خواهد امكانپذير گمركي مقامات نظارت با ترانزيتي كالاهاي تكميل يا

 سرويس توسط محتويات ارزيابي به نياز بدون گردند مي وارد اوليه پلمپ با كه كانتينرهايي :٨ رهشما ماده

 صدور با گمرك اضافي پلمپ الصاق با اظهارنامه و اسناد مطابقت با فقط گمرك از خروج در و ارزيابي

 .گردند مي ترانزيت پروانه

 .ندارد وجود :٩ شماره ماده
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 و گمركات است، ورودي مبادي تا كانتينر با ترانزيتي كالاي حمل تعهد كه مواردي در :١٠ شماره ماده

 به كانتينر از كالا انتقال يا و گمركي اماكن در كالا تخليه جهت لازم تسهيلات موظفند ذيربط سازمانهاي

 .نمايند فراهم را هواپيما يا و واگن يا و كاميون

 و اسناد ضميمه به اظهارنامه قبول با گمرك  حمل، وسيله از كالا تخليه از قبل المقدور حتي :١١ شماره ماده

 و اداري تشريفات حمل، شركت از تعهد اخذ ضمن و تسريع ترانزيت عمليات انجام در ترخيصيه

 .نمايد مي موكول بنادر و گمركات از كالا خروج از بعد به را حسابداري

 و ترابري هماهنگي شورايعالي پيشنهاد هب ترانزيتي كالاهاي به عوارض هرگونه وضع :١٢ شماره ماده

 .بود خواهد وزيران هيأت تصويب

 از استفاده به نياز صورت در كشور نقل و حمل ازناوگان بيشتر چه هر استفاده منظور به: ١٣ شماره ماده

 و راه وزارت پيشنهاد با مربوطه نامه آئين كشور، از كالا ترانزيت جهت اي جاده خارجي نقليه وسايل

 .رسيد خواهد وزيران هيأت تصويب به بريترا

 كه اي منطقه همكاريهاي اعمال و جانبه دو قراردادهاي انعقاد موجبات ترابري و راه وزارت: ١٤ شماره ماده

 .نمود خواهد فراهم را است مؤثر ترانزيت تسهيل در

 جاري ضوابط با كشور ترانزيت مقررات بين هماهنگي ايجاد به نسبت ترابري و راه وزارت: ١٥ شماره ماده

 و جهاني سازمانهاي با ارتباط المللي، بين هاي موافقنامه به پيوستن طريق از را المللي بين نقل و حمل

 .نمود خواهد اقدام وجهي چند و كانتينري نقل و حمل ترويج

 و نداشته پاساژ دو كارنه ارائه به نيازي كشور در تير كارنه پوشش تحت كاميونهاي تردد: ١٦ شماره ماده

 از مجوز داراي ايراني المللي بين نقل و حمل شركتهاي كتبي تعهد تير، كارنه فاقد نقليه وسائل تردد جهت

 .نمايد مي كفايت ترابري و راه وزارت

 جهاد وزارتين  دامي، و نباتي كالاهاي ترانزيت ضوابط يكنواختي و هماهنگي منظور به: ١٧ شماره ماده

 عمل به را مسير طول در كشورهاي با لازمه تفاهمات وقت اسرع در بايست مي كشاورزي و سازندگي

 .آورند

 درمحل نباتي و دامي قرنطينه پستهاي موظفند كشاورزي و سازندگي جهاد وزارتين: ١٨ شماره ماده

 .پذيرد انجام پستها آن در قرنطينه به مربوط امور كليه و نموده دائر خروجي و ورودي مبادي گمركات

 موجبات بايست مي ايران معادن و صنايع و بازرگاني اتاق و ايران اسلامي جمهوري گمرك: ١٩ شماره ماده

 .نمايند فراهم را داخلي گمركات خروجي و ورودي مبادي كليه در تير كارنه پوشش تحت كالاهاي ترانزيت
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 شركتهاي از بارياعت و مالي حمايتهاي است مكلف ايران اسلامي جمهوري مركزي بانك: ٢٠ شماره ماده

 .آورد بعمل  باشند، مي فعال ترانزيت امر در كه ايراني المللي بين نقل و حمل

 در كه ايراني رانندگان به مربوط خروجي دفترچه و گذرنامه است مكلف گذرنامه اداره: ٢١ شماره ماده

 تأييد و پيشنهاد با ررمق مهلت ظرف را نمايند مي فعاليت ترانزيتي كالاهاي جابجايي به المللي بين خطوط

 .نمايد صادر مربوطه مقررات و قوانين رعايت ويا كشور هاي پايانه و نقل و حمل سازمان

 و قوانين رعايت با مقرر مهلت ظرف است موظف ايران اسلامي جمهوري انتظامي نيروي: ٢٢ شماره ماده

 و رانندگان براي مالكيت دفترچهو ترانزيت پلاك  المللي، بين گواهينامه صدور به نسبت مربوطه مقررات

 كشور هاي پايانه و نقل و حمل سازمان پيشنهاد با دارند، المللي بين خطوط در فعاليت قصد كه كاميونهايي

 .نمايد صادر

 را مشخصي مسيرهاي  مكاني، و زماني موقعيت به توجه با ها پايانه و نقل و حمل سازمان: ٢٣ شماره ماده 

 را لازم هاي كنترل است موظف انتظامي نيروي و تعيين اي جاده ترانزيت جهت كشور وزارت هماهنگي با

 .آورد بعمل

 .گردد مي تأمين قانون اين موضوع حاصله درآمدهاي محل از قانون اين اجرائي هزينه: ٢٤ شماره ماده

 .گردد مي لغو آن با مغاير مقررات و قوانين كليه قانون اين ابلاغ تاريخ از: ٢٥ شماره ماده

 امور ساير و گردد ارائه بايد كه اسنادي و گمركي تشريفات انجام و اظهار عمومي شرايط: ٢٦ شماره ماده

 از ماده ٣ مهلت ظرف حداكثر كه قانون اين اجرائي نامه آئين در تسهيلات حداكثر رعايت با مربوطه

 تصويب به و تهيه كشور و دارائي و اموراقتصادي ترابري، و راه هاي وزارتخانه توسط قانون اين تصويب

 .گردد مي تعيين رسيد، خواهد وزيران هيأت
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  فصل ششم

 حسابهاي ارزي
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  مقدمه -١-٦

و بازار ارز،  يخارج ياز آن، تحت عنوان تراز پرداخت ها يناش يو مسائل مال ين الملليب يبازرگان يبرقرار

لازم است که  يخاصط ي، وجود شراين الملليب يپرداخت ها جاد نظم در مبادلات ويا يبرا يمطرح بوده ول

  .در سطح جهان به وجود آورده است يط را در چارچوب مشخصين شراي، ايارز ين المللينظام ب

، تحولات و "تراز پرداخت ها"رامون يپ يح مختصريان توضين نظام، پس از بيا ياز چگونگ يآگاه يبرا

  .رديگ يقرار م يمورد مطالعه و بررس يزار ين المللينظام ب يخينه تاريشيپ

  يخارج يتراز پرداخت ها -٢-٦

ک کشور با يم يمق يو حقوق يقياست که در آن معاملات و مبادلات اشخاص حق يتراز پرداخت ها، سند

  .گردد يک سال در آن ثبت ميمدت  يخارج به طور منظم و برا

 يم يدولت يا، موسسات، بانک ها و ارگان ها، شرکت ه)تجار(، افراد يو حقوق يقيمنظور از اشخاص حق

و معاملات و مبادلات، شامل صدور و ورود کالاها و خدمات، اعطاء يا اخذ وام، انجام سرمايه گذاري  باشند

  .و گرفتن و يا هداياي بلاعوض مي باشد

  نظام ارزي بين المللي -٣-٦

بود تا مرحله نظام نوين که پس از " ثبت ارز نرخ"نظام ارزي بين المللي، از نخستين مرحله که داراي ويژگي 

  :خاتمه جنگ جهاني دوم، شکل گرفت، مراحلي را طي نمود که در ذيل به آن اشاره مي شود

  "خالص يطلا"دوره نظام  -

ج يدار و راياول، پد يش از جنگ جهانيبود، پ" نرخ ثابت ارز"مشخصه  يکه دارا ين الملليب ين نظام ارزيا

  .با طلا ثابت فرض شده بود يني، ارزش ارز هر کشور بر اساس رابطه عيظام ارزن نيمطابق ا. شد

  "ارز- ه طلايپا"دوره نظام  -

جاد شده بعد از يا ين الملليط بيه بود، به دنبال شرايکشور آلمان که قبل از آغاز جنگ، صادرکننده سرما

ن دوره يز در ايس نيفرانسه و انگل يعلاوه بر آن کشورها. ديه محتاج گرديدا به سرماياول، شد يجنگ جهان

 يخراب يبازساز يه برايش به سرمايازمندين يآلمان علاوه برا. مواجه شده بودنده يبا کمبود سرما يزمان

 يروز در جنگ پرداخت ميپ يز بابت خسارت به کشورهاين يست مبالغ هنگفتيبا يماز جنگ،  يناش يها

  .ديگرد يياروپا يشورهاش تورم در کين مسائل موجب افزاينمود که ا
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نمودند که  يه ميتوص ين الملليب يمال ين بردن بحران هاياز ب ياز اقتصاددانان، برا ين زمان، بعضيدر ا

مجددا ، يلاديم ١٩٢٤ن اساس در سال يآلمان بر هم. را برقرار کنند" ه طلايپا"ستم يکشورها مجددا، س

ه يرا پا يستمي، سين و مقرراتي، با وضع قوانيلاديم ١٩٢٥ز در سال يگلستان نان. رفتيه طلا را پذيستم پايس

توانست به  يمز ين يمعتبر خارج ينبود، بلکه ارزها يداخل يکرد که در آن، طلا تنها پشتوانه پول يگذار

" ارز-ه طلايپا"ستم که به نظام ين سيا. ردير کشور و پشتوانه پول مورد استفاده قرار گياز ذخا يعنوان قسمت

واقع رش يمورد پذ يارز ين الملليک نظام بيش به صورت يدوم، کم و ب يت، قبل از جنگ جهانمشهور اس

  .شدند يم يتلق يمعتبر جهان يز به عنوان ارزهايکا نيس و دلار آمريشده و پولند انگل

 ١٩٢٩ يدر سالها ين الملليب يک طرف، بروز بحران ماليورک از يوويمت سهام در بازار بورس نيسقوط ق

دوم در  يحاکم شده و آغاز جنگ جهان يارز ين الملليه نظام بيگر، موجب تزلزل پايد ياز سو يدلايم

  .ديگرد يجهان يکامل روابط اقتصاد ي، موجب فروپاشيلاديم ١٩٣٩سال 

  "برتن وودز" يدوره نظام ارز -

در خاتمه جنگ  يلن المليب يستم پوليکه در س يبا توجه به تحولات ين الملليب ين ارزينظام نو يريشکل گ

 يکه بعد از خاتمه جنگ اول جهان" ه طلايپا"ستم يس. ر بودين الملل دوم به وجود آمد، اجتناب ناپذيب

ه يپا"ستم يعلاوه بر آن س. ن الملل دوم نبوديجوامع بعد از جنگ ب يازهاين يدا کرد، جوابگويپ يطرفداران

در آن زمان . شده بود" ه طلايپا"ن نظام يگزيجا شيکم و ب ين دو جنگ جهانيب يدر محدوده زمان" ارز-طلا

ن بار ياول يبرا. شده بودند ياز کشورها پشتوانه پول داخل يمعتبر جهان در برخ ير از طلا، ارزهايغ

 يز که رهبريفرانسه ن. را رها کردند" ه طلايپا"ستم يس ١٩٣١مشترک المنافع در سال  يانگلستان و کشورها

از . را ترک کرد" ه طلايپا"ستم يس ١٩٣٦در دست داشت، در سال  يارز ستميگر را از نظر سيکشور د ٦

" ارز- ه طلايپا"ستم يجاد سيو ا ين الملليب يستم متحدالشکل ارزين رفتن سيلز ب ١٩٣٠خصائص مهم دهه 

رواج  يخروج ارز و رقابت در کاهش ارزش پول داخل يت هايمحدود ين دهه برقراريدر ا. باشد يم

افت، يکا انعقاد ين انگلستان، فرانسه و آمريب ١٩٣٠که در دهه  يين موافقت نامه هايمهمتر از يکي. افتي

. شده است ينيش بيل نرخ ارز پيمتحدالشکل در رابطه با تبد ياستياست که در آن اتخاذ س يموافقت نامه ا

ستم يجاد سيبا ا يللن الميب يقو ين الملل دوم به عنوان دارندگان ارزهايس بعد از جنگ بيکا و انگليآمر

  .آزاد توافق نمودند يارز ينرخ ارز ثابت و پرداخت ها

  ):IMF(پول  ين الملليصندوق ب -٤-٦
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انجام دادند که در خاتمه منجر به انعقاد مذاکراتي  ١٩٤٥ه يژوئ ٢٢تا  ١خ يدر تارکشور جهان  ٤٤ندگان ينما

در پول  ين الملليجاد صندوق بيضوع امو. مهم بوجود آوردون يسيافقت نامه برتن وودز شد، سه کممو

ن يم و سوميتوسعه و ترم ين الملليون دوم مسئله بانک بيسيکم. قرار گرفت يون اول تحت بررسيسيکم

  .قرار دادندرا در دستور کار خود  ين الملليب يمال يها يون، موضوع همکاريسيکم

ت يو برنامه وا) سيندگان انگلينما يشنهاديپ(نز يبرنامه ک يعنيت يون اول که دو سند با اهميسيدر کم

ن يبر ا. پول گرفته شد ين الملليجاد صندوق بيم به ايکرد، تصم يم يرا بررس) کايندگان آمرينما يشنهاديپ(

  .شد يعملا اجرا م ١٩٧٣تا  ١٩٤٥به وجود آمد که از سال  يارز ين المللين بياساس نظام نو

  :سه اصل بود يد دارايوودز توافق گردکه در کنفرانس برتن  ين الملليب يارزستم يس

  ريانعطاف پذ يارز ولنرخ ثابت  - ١

  ليت تبديقابل - ٢

  .رهيل و قابل ذخيدلار به عنوان ارز قابل تبد - ٣

  .نشد يريم گيرش اعضا قرار گرفت، در مورد اصل سوم تصميکه دو اصل اول و دوم مورد پذ يدر حال

ن يثابت بنسبت ). ميرمستقينرخ غ(کرد  يعمل مدلار و طلا ن يدر آن زمان بر اساس رابطه ب يستم ارزيس

. ر ندهندييدرصد تغ ±١ش از يارز خود را در مقابل دلار بعضو را متعهد کرد که نرخ  يارزها، کشورها

 يارهايرات نرخ ارز کشورها، خارج از معييتغ. شد ينيش بيپ %±٤ز يمختلف ن ير ارزهاييحداکثر دامنه تغ

ستم ارز ين سيبه ا. ر بوديامکان پذدر تراز پرداخت ها  يصورت وجود عدم تعادل اساسن شده فقط در ييتع

  .نديگو يز مين" ريانعطاف پذ يستم ارز ثابت وليس"، ينيمعر بودن نرخ ارز در حد يل انعطاف پذيبه دل

. بود يدر حمل و نقل کالا و خدمات در سطح جهان ين آزاديبرتن وودز تأمکنفرانس گر از اهداف يد يکي

ض در يجاد تبعيو ا يتجار يت هايمحدود يت از برقراريممنوع يت به معنيل ارزها در نهايت تبديقابل

صندوق نکه يل ا.ا. ديخدشه دار گردل ارزها از دو جهت يت تبدياصل قابل يول. ن الملل بوديتجارت ب

 يارز يت هايمحدود ينکه عملا برقرارياا يعضو ارائه دهد و ثان ياز کشورها يقيدقف ينتوانست تعر

  .ر شديامکان پذ

ک گرم يدر رابطه با (گر ارزها يدار سنجش ارزش در مقابل يو معدلار بعد از جنگ دوم نه تنها ارز مسلط 

ن ارز يتر يدلار در خاتمه جنگ قو. ديز گرديره نيل به ارز قابل انتقال و قابل ذخيبود بلکه تبد) ناب يطلا

گر ياز طرف د. قرار گرفته بود ييرد شناساپرداخت بين المللي موله يسو به عنوان و يغرب يدر کشورها

کرد، به  يمل يدلار را به طلا تبدکا هر مقدار يآمر يل به طلا داشته و بانک مرکزيت تبديقابلچون دلار 
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بودند که رابطه بين ارزش عضو موظف  يچون کشورها. ديز مورد قبول واقع گرديره نيعنوان ارز قابل ذخ

و واحد پول داخلي خود را در محدوده معيني ثابت نگه دارند، از اين جهت مشکلاتي در مورد نرخ  دلار

  .تبديل ارز و تراز پرداخت هاي خارجي براي آمريکا پيش نمي آمد

سه يئت رئيه. نده داردينماک يپول است که هرکشور در آن  ين الملليهيأت رئيسه بالاترين ارگان صندوق ب

رش اعضاء يچون پذ يسه به مسائل اساسيئت رئيکه ه يدر حال. دهد يل جلسه ميار تشککبي يصندوق سال

کند، مسائل  يم يدگي، رس)SDR(اعتبار حق مخصوص  ير در سهام اعضاء، اعطايين سهام و تغييد، تعيجد

ره در يئت مديه. گردد يو حل و فصل م يره بررسيئت مديبه نام ه يگريتوسط ارگان دصندوق  يجار

ن سهم در يشتريب يکه دارا ييله کشورهاياز آن ها بوس نفر ٥نده است که ينفر نما ٢٠اضر متشکل از حال ح

 يبرا ييايجغرافع يگر بر اساس توزيد يمانده توسط اعضايباقنفر  ١٥باشند، انتصاب شده و  يصندوق م

مور مربوط به ادارات ره که ايئت مدياست هير عامل به عنوان ريبالاخره مد. گردند يسال انتخاب م ٢مدت 

که در  يماتيتصم. شود يانتخاب مره يئت مديسال توسط ه ٥مدت  يکند برا يصندوق را حل و فصل م

اساسنامه . الاجرا خواهد شدلازمت ياکثر يرأب يشود با تصو يره صندوق اتخاذ ميئت مديا هيسه ييئت ريه

  .کرده است ينيش بياز آرا را پ ينيراجع به مسائل مهم، اخذ درصد مع يريم گيصندوق در مورد تصم

لات يف و هم از جهت سازمان و تشکيهم از نظر وظاس تاکنون ياز زمان تاسپول  ين الملليصندوق ب

توافق دنظر قرار گرفته و بر اساس ياساسنامه صندوق چند بار مورد تجد. افته استي يگسترش ثابل توجه

  .ستل شده ايعضو تکم يکشورها يبانک مرکزن يما ب يف

نقش ) دلار هر اونس طلا ٣٥(ره دولت ها يله ذخيو وسبه عنوان واحد سنجش گذشته طلا  يدر سال ها

مت بازار آزاد طلا يکه ق يوقت ١٩٦٠در سال . کرده است يصندوق باز يت هايرا در گسترش فعال يمهم

ر يکه با اتخاذ تدابعضو توافق نمودند  ياز کشورها يبانک مرکز ٨افت، يش يطلا افزا يمت رسميش از قيب

ش موج ياست مذکور با افزايبالاخره س يول. نديک نمايگر نزديکديمت را به ين دو قيامتفقا متحدالشکل 

 يمت رسمياز آن زمان تاکنون طلا در مجاورت ق. ديرها گرد ١٩٦٨مارس  ١٧خ يطلا در تار يسفته باز

. شود ين مييتع ين الملليب ير بازارهاطلا د يز هست که بر اساس عرضه و تقاضاين يمت آزاديق يدارا

استفاده از اعتبارات ق ياز طر يستيبا يفعل يارهايمعاعضا بر اساس  ينگينقد يبرطرف کردن تنگناها

زان يه نه تنها ميب سهمين ترتيبد. رديشود، صورت گ ين مييه اعضا تعيبا توجه به سهمزان آن يصندوق که م

  .کند ين مييتعز يضو را نع يکشورها يبلکه امکانات اعتبار يرا
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گذشته  ين سال هايش داده است و گذشته از ايسهام کشورها را افزان بار يصندوق چند ينگيش نقديافزا

خاص فرآهم آورده است که اغلب به نفع عضو در موارد  يکشورها يرا برا يلات مخصوصيتسه

ه و اعتبارات ياول يوط به کاهش بهاتوان به اعتبارات مرب ياز جمله م. در حال توسعه بوده است يکشورها

د از اعطاء حق يبالاخره با. پرداخت ها هستند اشاره نمودد در تراز يشد يکسر يکه دارا ييکشورها يبرا

ش يد در جهت افزاتوان ياد کرد که ميله صندوق مطرح شد، يبه وس ١٩٦٩برداشت مخصوص که در سال 

  .د واقع شوديحال توسعه مف در يکشورهات يوضعو بهبود  ين الملليب ينگينقد

صندوق بصورت  ياعتبار يتوافق از کمک هاعضو موفق شدند بر اساس  ياز کشورها يعلاوه بر آن، برخ

  .کند يت ميصندوق را تقو يستم اعتباريسن روند يوام بهره مند شوند که ا

 يکينبود،  يصنعت ير کشورهايسا يت اقتصاديبر وضعر يتأث يکا که بيآمر يمزمن تراز پرداخت ها يکسر

مبلغ  ١٩٦٤که در سال ن کشور يا يتراز تجار. وودز را دچار مخاطره کردبرتن يبود که نظام ارز يلياز دلا

ارد يليم ٦.٤زان يبه م ١٩٧٢ارد دلار و در سال يليم ٢.٧ب يقر ١٩٧١ارد دلار مازاد داشت، در سال يليم ٨.٦

  .داد ينشان م يدلار کسر

  IMFران و يا -٥-٦

ن يت ايرسما به عضو ١٣٢٤وودز بود و از سال برتنکشور دعوت شده به کنفرانس  ٤٤جزو ران يادولت 

  .صندوق در آمده است

. ش داده استيز افزايخود را نه حق برداشت يه خود نزد صندوق سهميسرما يش چند مرحله ايران با افزايا

شدن صنعت  ياز مل يناش يارزمشکلات  در اثر ١٣٣٠صندوق در سال  ياز منابع مالران ين استفاده اينخست

خود در صندوق، دلار به  يه اعتباريسهم% ٢٥معادل  يالير يدر مقابل سفته هانفت بود که دولت وقت 

  .دست آورد

کشور بود که  ي، موظف شدن دولت به محاسبه جداول موازنه پرداخت هاIMFران در يت ايج عضوياز نتا

  .نجام گرفتن بار بنا به درخواست صندوق اينخست

  نيت سونيموافقت نامه اسم -٦-٦

ن در واشنگتن دور هم جمع يت سونيدر موسسه اسم يندگان ده کشور صنعتينما ١٩٧١در ماه دسامبر سال 

کا نرخ يدر خاتمه توافق شد که آمر. را مورد بحث قرار دادند ين الملليب يبهبود نظام ارز يو راه هاشده 

به  ير نرخ برابريين تغيا. ن کندييدلار تع ٣٨زان هر اونس يدلار به م ٣٥ هر اونس يدلار را به جا يبرابر
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ن توافق يا. شد يمعتبر محسوب م ير ارزهايدر مقابل سا% ٨.٥٧ يبيزان تقريکاهش ارزش دلار به م يمعن

  .ن مشهور استيت سونيبه موافقت نامه اسم

ن يب ينظام ارزه بود، نتوانست مشکلات همرا ينيبا خوش بدر ابتدا  هکز ياقدام فوق نبه هر صورت  يول

اقدام  ١٩٧٣ه يکا مجددا در فوريب آمرين ترتيبد. ن ببرديکا را از بيآمر يپرداخت هان تراز يو همچن يالملل

دلار تعيين  ٤٢.٢٢) دلار ٣٨به جاي (به کاهش ارزش دلار به ميزان ده درصد کرد و ارزش هر اونس طلا را 

د که آنها در ماه يو موجب گردشده  يصنعت ير کشورهايسا ينيبدبجاد يث اباعکا ين اقدام آمريا. نمود

  .شناور کنترل شده را به مرحله اجرا درآوردندنظام نرخ ثابت ارزها را رها کرده و نظام ارز  ١٩٧٣مارس 

  "شناور يارزها"دوره نظام  -٧-٦

، شناور شدندد و در اصطلاح يع گردبا طلا قطمعتبر جهان  ياز ارزها يرابطه برخ١٩٧٣نکه در سال يبه انظر

کشورهاي عضو . از طريق مقابله عرضه و تقاضا وگذار گرديدسم بازار ين نرخ ارز به مکانيياز آن به بعد تع

ستم نرخ ارز يبه اين ترتيب س. ها ارزي شناور ديگر وابسته کردندصندوق، ارز خود را به دلار و يا به بلوک

  .ده شديوودز از هم پاشبرتن يالمللنيب يستم پولين رفته و سياز ب فاکتور، ٢ثابت حداقل به صورت 

ش از هر زمان يرا ب ين الملليب يستم پولي، اصلاح س١٩٧٤مت نفت در سال يش قيشناور شدن ارزها و افزا

در  ١٩٧٦ه يژانو ٨خ يپول در تار ين المللياساسنامه صندوق بب ين ترتيبد. ر نموديگر اجتناب ناپذيد

ن اصلاحات و يمهم تر. ديکا و فرانسه، اصلاح گرديندگان آمريدن نمايکا با به توافق رسين جامائنگستويک

  :ل خلاصه کرديتوان به شرح ذ يرات اساسنامه صندوق را مييتغ

ن يبر ا. د روند شناور کردن ارزييتأ يارز به معن يثابت ارز و آزاد گذاردن نرخ ها يرها کردن نرخ ها

با ثبات و قابل  يستم پوليبه س يابيدست يآمده در اساس نامه باب مذاکرات را برال اصلاحات به عماساس 

  .ز به صندوق داده شدين يعيارات وسين منظور اختيا يمفتوح نمود و برا يانعطاف

گر از اصلاحات به عمل يد يکيز يره و پرداخت نيله ذخيواحد شمارش، وسکنار گذاردن فلز طلا به عنوان 

از آن  يکه قسمتون اونس طلا گرفت يليم ٥٠ن کار اقدام به فروش يا يصندوق برا. امه بودآمده در اساسن

در حال توسعه به صورت قرضه  يبه نفع کشورهاز يگر نيد يعضو بازگشت داده شد و قسمت يبه کشورها

فاده با توجه به است ين الملليب يستم پولياقدام صندوق در جهت کاهش نقش طلا در س يول. ديعرضه گرد

د که به يدر آن زمان مقرر گرد. آن در بازار آزاد، مؤثر واقع نشد يمت بالاياز طلا و ق يمرکز يبانک ها

طلا به  يبه جا ١٩٧٤مخصوص در سال حق برداشت . طلا از حق برداشت مخصوص استفاده شود يجا
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گذشته . شد يده مينجارز معتبر جهان س ١٦از  يز سبديکرد و رابطه ارزها ن يواحد شمارش عمل معنوان 

  .ز استفاده شوديره و پرداخت نيله ذخين در نظر بود که از حق برداشت مخصوص به عنوان وسياز ا

که به آن اضافه شد  يتنها ارگان. ماند يخود دست نخورده باق يبا دو ارگان اصل يسازمانصندوق از نظر 

ستم ي، نظارت بر سف آنيمل کرده و وظاره عيئت مديسه و هييئت ريهن يرابط ببود که به صورت " شورا"

توان گفت که  يم يبه طور کل. باشد يم يو نقل و انتقالات منابع مال ين الملليب ينگي، نقديارز ين الملليب

 يد بوده است وليمف ين الملليب يپولستم يدر جهت اصلاح س ياصلاحات اساسنامه صندوق تا اندازه ا

به طور کامل  يجهان ينگيو نقد ين الملليب يبه نوسانات نرخ ارزها ل مشکلات مربوطهياز قب يهنوز مسائل

  .حل نشده است

ش سهام يه خود اقدام به افزايش سرمايافزا ياصلاحات به عمل آمده در اساسنامه، صندوق برابر اساس 

ز ين گذشته امکانات اکتساب اعتبارات توسط اعضا نينموده است و از ا% ٥٠زان يعضو به م يکشورها

از سهام خود را در % ٤٥٠، تا يد سه ساله ايقادرند که با سررسن پس اعضا ياز ا. ش داده شده استيزااف

نکه اعضا با توجه به يو بالاخره ا. افت دارنديبه صورت اعتبار در ياقتصاد يمواقع بروز بحران ها

 يز امکانات اعتبارز ايواردات غلات ن يتوانند برا يکه در اساسنامه صندوق به عمل آمده م ياصلاحات

  .استفاده کنند

ه کشور مذکور يتجزمستقل که از  ي، اغلب کشورها١٩٨٩در سال  يسم در شورويکمون يمتعاقب فروپاش

  .پول درآمدند ين الملليت صندوق بيبه وجود آمدند، به عضو

ش آن بر پول است که ارز ين الملليله صندوق بيافته به وسي، اعتبار انتشار )SDR(حق برداشت مخصوص 

  .شود ين مييا تعيپول عمده دن ١٦حسب 

از ک واحد يب در آن زمان ين ترتيبد. ن شدييک اونس طلا تعي يمساو SDRواحد از  ٣٥ارزش در ابتدا 

SDR بعدا به طوري که گفته شد، . به طور غير مستقيم و از طريق طلا مساوي يک دلار محسوب مي گرديد

  .دين گردييز عمده جهان تعار ١٦توسط ارزش سبدي از  SDRارزش 

  يخارج يل تراز پرداخت هايتعد -٨-٦

 ين کشورها، معمولا به جايکالاها و خدمات ب) صادرات و واردات(با توجه به اختلاف در حجم مبادلات 

 يز در تراز پرداخت ها وقتينعدم تعادل . تعادل در تراز پرداخت ها، اغلب عدم تعادل بوجود خواهد آمد

 يدر تراز پرداخت ها ياگر کشور. شتر باشديا بياز وارداتش کمتر و  يکه صادرات کشورد يآ يد ميپد
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از منابع  ين کسرين بردن اياز ب يد برايبا) شتر از صادراتش باشديوارداتش ب يعني(داشته باشد  يخود کسر

ق اقدامات يز طرد ايز بايگر وجود مازاد در تراز پرداخت ها نياز طرف د. خود استفاده کند ير ارزيو ذخا

 يمر، اسه با وجود مازاديدر مقا يل تراز پرداخت ها در موقع وجود کسريمعمولا تعد يل گردد وليتعدلازم 

خود را در دراز مدت  يخارج يدر صدد هستند که پرداخت هاکشورها غلب ا. تر است يتر و فور يجد

ط ياولا تحت شرا. مختلف استدو شکل  يل تراز پرداخت دارايروند تعد. به حالت عادل نگهدارند

ک به حالت تعادل درخواهد يو اتوماترا به طور خودکار  يخارج يل کننده، پرداخت هاي، عامل تعديخاص

برقرار سازد،  يخارج ينتوانست تعادل را در تراز پرداخت هاک و خودکار يل اتوماتيا چنانچه تعديثان. آورد

  .ف، اتخاذ کندن هديرا جهت تحقق ا يدولت ممکن است اقدامات
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  فصل هفتم

  تعريف ارز و تاثير نوسانات ارزي در خريدهاي خارجي
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   رزا -١-٧

را هم به آن   »خارجي«صفت  ياست كه گاه يپول خارج يبه معنا يبين الملل يدر بانكدار  »ارز «واژه 

ايج در داخل يا پول ر يرند تا وجه تمايز آن را با پول ملب به كار مي  »ارز خارجي«افزايند و به صورت  مي

  .يك كشور معلوم كنند

بيگانه  يپولها ياسعار به معنا يبيشتر به صيغه جمع يعن يارز است كه در فارس ينيز به معنا  »سعر«واژه 

  .معمول است يهم در فارس  »ياسعار خارج«به كار بردن تركيب . شود استعمال مي

از  يمحل  »ارز«تحت عنوان  ياط جهان و در تمام كشورها فقط يك نوع پول رايج بود مبحثاگر در همه نق

 يو استقلال سياس يهويت مل يممالك جهان كه دارا يدر حال حاضر تقريباً تمام يول. يافت اعراب نمي

 يگاه يشان و حت يجغرافياي ياند، چنانچه در داخل مرزها مخصوص به خودشان ايجاد كرده يهستند، پول

  .است يقانون» قدرت ابراء« يقدرت پرداخت و يا به اصطلاح دارا يبيرون از اين مرزها، دارا

مختلف و قواعد و مقررات حاكم بر اين تبديل و تبادلات  يكشورها يبنابراين، امروزه نحوه مبادله پولها

در داد و ستد ميان  يتو نيز عنصر پر اهمي يبين الملل يو پول يمهم در روابط مال ياز مباحث ها ييك

  .كشورهاست

كه در تعريف ارز بايد مورد توجه باشد اين است كه ارز تنها منحصر به اسكناس منتشر شده به  ينكته ا

از قبيل چك، سفته و برات را هم كه  يكشورها نيست، بلكه اين اصطلاح اسناد يمركز يوسيله بانك ها

  .شود يشامل مروند،  يبه كار م يبين الملل يپرداختها يبرا

كه هر  يقابل تبديل نيست ميزان ارز يلملبين ال يكه پول آنها در بازارها يبه عبارت ديگر، در كشورهاي

آن بانك نزد  يبيگانه، موجود ينمايد، عبارت است از مسكوكات و اسكناس ها يم يبانك نگاهدار

  .باشد مي ييل به پول خارجيا تبد كه سريعاً قابل نقدشدن و يهاي كليه دارائي و يخارج يبانكها

  نرخ ارز -٢-٧

با آن صورت گيرد، اساساً بحث  يخارج يبه وجود بيايد كه كليه پرداختها ييك پول بين الملل ياگر روز

تهيه  يا ويژه يخودش پول مل يبرا يچون هر كشور يول. نخواهد داشت يدرباره نرخ ارز چندان ضرورت

 يبين الملل يندارد، لذا پرداختها يقانون» قدرت ابراء« آن كشور يادر خارج از مرزه  كرده است كه احياناً
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و بدهكاران اين كشورهابه خارج، در  شان صورت گيردغير از پول ملي يبه پول يبايست ياز كشورها يبسيار

  .به پول بيگانه و به عبارت روشن تر، در مقابل مساله نرخ ارز قرار دارند يمقابل مسأله تبديل پول مل

 Exchange Rate را نرخ ارز )اسعار( بيگانه يمقابل پولها در يارزش پول مل يا و پول ملي، يه برابررابط

به پول  يتبديل كردن پول يبرگرداندن و در اصطلاح به معنا يدر لغت به معنا» صرف«واژه . گويند يم

  .است كه به اين حرفه اشتغال دارد يكس» صراف«ديگر و 

نه يش زميپ ه استعدادها ويآنها بر پا يتعال توسعه و است که ظهور و ينه ايريد يما مهد تمدن ها کشور

، يعيمتنوع، منابع سرشار طب مساعد و ييهوا ط آب ويشرا. ن اتفاق افتاده استين سرزميموجود در ا يها

 م ويقد يتمدن ها يار مناسب در تلاقيبس يتيموقع سخت کوش و با هوش و يمستعــد مردم يمنابع انسان

ن يهمه جانبه در ا توسعه موزون و ينه را برايهستند که زم ياز جمله عوامل يتجار يشاهراه ها د ويدج

جوامع توسعه  ان ملل ويم که در ميکن ين موهبت ها ملاحظه ميا يرغم تماميعل. کشور فراهم آورده است

ست ساله يدر چشم انداز ب. مياورده ايسته خود را به دست نيشا گاه مناسب ويمنطقه جا يحت ا ويافته دني

  .م شده استيترس ن وييگاه به عنوان هدف تعين جايدن به ايکشور رس

 ينفت يآن به درآمدها يهر سال بر وابستگ ست ويبرخوردار ن يمناسب يوبهره ور ياقتصاد ما از کارآمد 

 يدولت، دولتسالانه کشور، حجم بزرگ  يدر بودجه عموم يسرسام آور جار ينه هايشود، هز يافــزوده م

 بدون نفت، يخارج يبازرگان يبودن تر از پرداخت ها يبودجه منف يکسر ،، انحصاراتبودن اقتصاد

 و يديتول يکارگاهها از کارخانجات و ياريل شدن بسي، تعطيديتول يت هايقاچاق، تورم، رکود فعال

وفواصل  ياجتماع يهاش شکافيد مردم افزاين بودن درآمد سرانه وقدرت خرييکاران پايش شمار بيافزا

 يموانع جد وجود کار و کسب و نامساعد يل فضايهستند که به دل يمعضلات ، از جمله مشکلات ويطبقات

 يد حتيدر بخش تول يه گذاريسرما يطين شرايدر چن. د محور بروز کرده انديتول اقتصاد د وير توليدر مس

ند هدر ين که به بار بنشيها بدون ا يگذار هياز سرما يميکم اثر است، وبخش عظ نه ويدولت پر هز يبرا

  . شود يفرار مغزها آماده م ه ويفرار سرما ينه برايزم رود و يم

 د وينه رفع موانع توليدر زم ياقدام اصول يف جامعه به جاياقشار ضع يبر زندگ کاهش فشار يدولت ها برا

ش از يش بيخواهد شد، با افزا ينتهم يرونق وعدالت اجتماع و که به توسعه اشتغال مولد يتوسعه اقتصاد

ر يغ يت هايدر فعال ينگيش حجم نقديم عملاً به افزايمستق يکمکها ارانه وي حد شمار کارکنان دولت دادن،

بر دامنه وابعاد مشکلات مورد  يديتول يت هايکه با در فشار قراردادن فعال يدر حال. زنند يمولد دامن م

 ، بالايديتول يلات به واحدهايد از جمله سه قفله شدن پرداخت تسهيتولان موانع يدر م. نديافزا ياشاره م
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، انحصارات يادار ير، بوروکراسيپاگ مقررات دست و ن وي، قوانياتيمال يلات، فشارهايبودن نرخ سود تسه

 يعامل مهم ...و ياس جهانيدر مق ير رقابتيغ يفضا و WTOت در ي، عدم عضويداخل ير رقابتيغ يفضا و

ن ين حال از ايمشکلات مورد اشاره دارد، در ع يد تماميدر تشد يت نرخ ارز نقش مخربياست تثبيمانند س

  .شود يش مردم نام برده ميرفاه وآسا يبرا يله ايکاذب به عنوان وس يا است در لفافهيس

ن يتوجه مسئول و يت نرخ ارز بر اقتصاد کشور را بررسيرات مخرب تثبيتاث از ين بحث پاره ايدر ا

  . ميکن يکشور جلب م ير با مصالح عمومياست مغاين سيد نظر در ايکشور را به تجد يتصاداق

  يبازرگان ير در موازنه پرداخت هايتاث -١-٢-٧

ارد يليهزار م ٣٠بدون نفت از حدود  يخارج يتر از پرداخت ها يگذشته شاهد رشد منف يسال ها يط

آگاهان  يخطر را نه تنها برا يم که زنگ هايبوده ا ٨٧ل ال در سايارد ريليهزار م ٥٥تا  ١٣٨٢ال در سال ير

حاصل از فروش  يش ما به درآمدهايش از پياتکاء ب. کل جامعه به صدا درآورده اند يبلکه برا ياقتصاد

د يخود همواره بر آن تاک يام هايرهبر معظم انقلاب است که در پ کشور و يبرنامه ها ر اهداف وينفت مغا

، بالا بودن نرخ سود ازيمورد ن ينگياز نقد يديتول يچون محروم ماندن واحدها ين عواملايدر م. اند داشته

در  يديتول يمت تمام شده کالاهايکه ق...  ديمقررات مزاحم تول ن ويقوان ياتيمال يلات، فشارهايتسه

 يدر بازارها د کنندگان ما را نه تنهايقدرت رقابت تول برند و يرا بالا م يسه با اقلام مشابه خارجيمقا

موازنه  و يد مليبر تول يت نرخ ارز اثرات مهلکياست تثبيبرند، س ين ميز از بيبلکه در بازار داخل ن يجهان

  . دارد کشور يخارج يبازرگان يپرداخت ها

 در کشور و يرقم ٢ل اختلاف رشد نرخ تورم يم به دليگر عوامل که بر شمرديد يط برابريدر شرا يحت

د داخل هر سال يتول يمت تمام شده کالاهايق) %٣حدود ( يز نرخ رکود جهانيار ناچيبسسه آن با رقم يمقا

حاصل . مت خواهد داشتيش قيافزا %٣فقط  يمشابه خارج يرود حال آن که کالاها يبالا م %٢٠حدود 

 يديتول يها بنگاه يريکاهش مستمر رقابت پذ مت ويارزان ق يواردات يکالاها يش تقاضا براين امر افزايا

ن ياز ا يصادرات يد کنندگان کالاهايتول ژه صادرکنندگان ويبو. ميمحصولات آنها در بازار هست و يداخل

ش يرغم افزايعل يماهه اول سال جار ٦ يان ذکر است که طيشا. ان خواهند شديز و است دچار ضرريس

بت به مدت نس% ١٥/١٠ارزش صادرات  يعانات گازيبدون احتساب م ير نفتيوزن صادرات غ %٢/١٩

  . مشابه سال قبل کاهش داشته است



 محمد رضا حسيني بغداد آبادي: گردآورنده                                                     اصول مبادلات بين المللبا  آشنايي

 

١١٦ 

 

 يـــزان واردات کالاهايبر م شود و يکاسته م ير نفتيغ يزان صادرات کالاهايجه آن که هر سال از مينت

ت يتثب يبا ساده انگار يل گران اقتصادين وتحليمسئول يهر چند برخ. شود يافزوده م يمت خارجيارزان ق

ت از مصرف کننده يحما يرا نوع يخارج يواردات کالاها يبه رو يصاداقت ينرخ ارز و بازکردن مرزها

ز يان مصرف کننده نيت به زيم در نهايرمستقيغ م وياست مستقين سين که اين ايقيکنند، اما قطع  يم يتلق

  : رايشود ز يتمام م

ا رکود،  ب يگريپس از د يکي يديتول يواحدها يد کننده داخليتول د ويبا در تنگنا قرار گرفتن تول �

ار ين بخش که رقم بسيانجام شده در ا يه گذاريسرما شوند و يمواجه م يليت تعطيدر نها د ويکاهش تول

مولد در  يروهاياز ن يميبخش عظ ماند و يبلااستفاده م مصرف و ير در اقتصاد کشور است بيچشمگ

  .ف مصرف کنندگان قرار خواهند گرفتيرد

کار هم به  يرويل نين خياز ا يزوده خواهد شد اگر بخشکار در جامعه افيبر شمار کارگران ب �

به آنان  يکاف يتوان پرداخت حقوق ش ويدولت افزا يل شود بار ماليتحم يدولت يسازمانها ها و دستگاه

مصرف  ريل شــده اند در کنار سايم که عملاً به مصرف کننده تبديعظ يروين نيلذا ا. کند يدا ميکاهش پ

 .را هم نخواهد داشت يمت خارجيبنجل وارزان ق يــان کالاد هميکنندگان قدرت خر

نه يش هزيافزا هستند و يات دهندگان اصليکه مال يديتول ياندازه واحدها با کاسته شدن تعداد و �

 د ويفزايحاصل از فروش نفت خام ب يا بر اتکاء خود به درآمدهايشود  يدولت، دولت ناچار م يجار يها

ان ين امر در هر دو حالت به زيا. ش دهديکه هنوز سرپا مانده اند را افزا ييابر واحده ياتيمال فشار اي

 و يارانه اي، ياتيمال يت هايـرغم حمايرا عل يدولت يبنگاهها يد کنندگان حتيمانده توليباق و. جامعـه است

 يارانه اي، ياتيت مالين که هر نوع حمايکند، لذا ضمن ا يعتر مواجه ميسر يليتعط با شکست و يبودجه ا

ن ياست و سرپا ماندن ا ينفت ينه کردن از درآمدهايدر واقع هز يدولت ،يديتول ياز واحدها يبودجه ا و

 يخارج يبازرگان يموازنه پرداخت ها يگذاشت کسر يه اقتصاديد با توجيد به حساب توليواحدها را نبا

 . اقتصاد کشور تمام خواهد شد ان صادرات ويباز هم به ز

  ير در کاهش بهره وريتاث -٢-٢-٧

کار در کشور به گونه  کسب و ي، چنانچه فضايش بهره وريافزا ياست برا يني، تمريرقابت يد در فضايتول

قرار ندهد،  ير رقابتيط غيدر شرا يرونير عوامل بيد کنندگان ما را تحت تاثيتول يجانب يهاباشد که فشار يا

دان رقابت دارند ناچار هستنـــد يبقاء در م شتر ويسود ب وکسب درآمد  يکه برا يا ـــزهيآنان به حکـم انگ
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خود  يديتول يـــت کالاهايفيد بر کيجد يها يبه فن آور يابيدست ها و يبا ابداعات، اختـراعات و نوآور

د يعوامل تول خود و يک کلام بهره وريدر . اورندين بييروز افزون پا يمت آن را به صورتيند و قيفــزايب

را به خود اختصــاص  يخارج و يداخل ياز بازارها يعتريمـــاً ارتقاء بخشند تا بخش وسخود را دائ

ارات يطه اختيح کار است که در کسب و يفضــا يرونيــت نرخ ارز جزو عوامل بياست تثبيس .بدهند

ن ييپا ياندهکن ــــار نگرانيز به نحو بسين يد بهره وريش فشار بر توليبا افزا کنندگان قرار ندارد و ديتول

چشم انتظار  و يحال مصرف يب سست و يدکننده به جامعه ايبا نشاط بالنده تول جامعه شاد و و. خواهد آمد

  .ل خواهد کرديتحم ياقتصاد مل ن بارها را بر دولت ويشتريکه ب. ل خواهد شديدولت تبد يکمکها ارانه وي

  بودجه ير بر کسريتاث -٣-٢-٧

. ل شوديال تبديد به ريبا يکشور در بازار داخل يجار ينه هاين هزيتام يارز حاصل از فروش نفت برا

آن در بازار آزاد کمتر اعلام شود، دولت  يمت واقعيمت ارز به مراتب از قيت نرخ ارز قيط تثبيدر شرا يوقت

به فروش  يشترينفت ب يعنيل کند، يال تبديرا به ر يشتريارز ب يجار ينه هاين هزيتام يناچار است برا

سالانه خود  يبودجه ها ين کسريداشته باشد وگرنه قادر به تام ينفت يبر درآمدها يشترياتکاء ب برساند و

  .نخواهد بود

  ر بر نرخ تورميتاث -٤-٢-٧

 يد کنندگان کالاهايژه توليبو دکنندگان ويت نرخ ارز در بدو امر منابع تولياست تثبيش گرفتن سيبا در پ

خود  يازهاين شده، نيهستند تام يواسطه ا يه وکالاهاين آلات، مواد اولياشم د ويازمند خريکه ن يصادرات

ط يرسند، در شرا يصادرات م که به مرحله فروش و يکنند، اما هنگام ين ميتام ه ويته يمت کمتريرا با ق

را  يجخار يقدرت رقابت با کالا يجهان ينه در بازارها ن کالاها نه در بازار داخل وين بودن نرخ ارز اييپا

کوتاه آثار آن را در کنترل نرخ  يمدت زمان يبرا يداخل يه عرضه کالا به بازارهاياگر در مراحل اول ندارند و

ط صعود يدهد در شرا يده را از دست مين پديخود در ا يم در بلند مدت اثر گذاريکن يتورم مشاهده م

 مت ها ويق يش جهانيدر کشور ما افزا ل تورميدلار در هر بشکه دل ١٤٠تا  يجهان يمت نفت در بازارهايق

د يزان هم رسين ميک سوم اي يحت مت نفت به نصف ويکه ق يطيشد، اما در شرا يعنوان م يتورم واردات

امد، ين تر نيينرخ تورم در کشور ما نه تنها پا يکاهش تورم واردات ا ويمت ها در سطح دنيرغم کاهش قيعل

  .ميقرار گرفته ا يط رکـــود تورمير شران که ديبدتر از آن ا. ش هم داشتيافزا

  يه گذارير بر سرمايتاث -٥-٢-٧
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 و يداخل ياز گردونه رقابت در بازارها د در داخل کشور رايت نرخ ارز تولياست تثبيکه س يطيدر شرا

عتاً يشود و طب يت گرفته ميرغبت وتوان ادامه فعال يه گذار داخلي، خارج ساخته است، از سرمايخارج

  . داشت د کالا وخدمات از خود نشان نخواهديوتول يه گذاريسرما يبرا يزه ايهم انگ يگذار خارجه يسرما

  

  

  ر برقاچاق يتاث -٦-٢-٧

. در کشور است ير رقابتيد غيط توليده قاچاق است که مولود شرايپد يمضر اقتصاد يده هاياز پد يکي

 يمت کالاهاينرخ ارز ق ين نگاه داشتن تصنعييپا ت نرخ ارز ويکه براثر عوامل مختلف از جملــه تثب يزمان

د يدولت بخواهد تنها با ابزار تعرفه از تول ارزان تر باشد و يداخل يمت تمام شده کالاهاياز ق يخارج

ده به ين پديمبارزه با ا خواهد شد و قاچاق به کشور عملاً باز يورود کالا يراه برا ت کند،يحما يداخل

 فقر،. دينخواهد رس يج ملموسيه به نتايتوسل به قوه قهر نسداد مرزها واز جمله ا يکيزيف يوه هايش

  . زنند يوه قاچاق را دامن ميز دست به دست هم داده گسترش واردات به شيگر عوامل نيد و يکاريب

   يريجه گينت -٧-٢-٧

 يزرگانبا يموازنه پرداخت ها يکسر ينفت يم مانند اتکاء روز افزون به درآمدهايکه برشمرد يموارد

کاران کشور کاهش يش شمار بي، افزايديتول يواحدها يکار يليا تعطي ت وي، رکود وکاهش ظرفيخارج

بالطبع  و ييش قاچاق هر کدام به تنهايافزا و يه گذاريزه سرمايبودجه، تورم، کاهش انگ ي، کسريبهره ور

، اشتغال، يرفاه عمومکشور هستند که توسعه کشور،  يمهلک اقتصاد يها يماريف بيدر مجموع در رد

د يت نرخ ارز در تشديتثب ير اصولياست غيس. ده انديرا به چالش کش يعدالت اجتماع و يرونق اقتصاد

ها قطعاً تبعات  يين نارسايعدم پرداختن بموقع به ا. دارد يو مشخص نقش بارز ين مشکلات اساسيهمه ا

ق يعم يممکن است کشور را با بحران هابه دنبال خواهد داشت که  ينيسنگ ياسيس و ي، فرهنگياجتماع

  . مواجه سازد

 يآن ب يلازم برا ينــه هايزم يا سازينرخ ارز بدون مه يد توجه داشــت که اصلاح ناگهانين حال بايدر ع

 يجيش تدرينرخ ارز افزا يجير اصلاح تدريکارشناسانه نظ ر مدبرانه ويبا تداب يستيلذا با. ســتيمشکل ن

مقررات  ن وياصلاح قوان د،يرفع موانع تول ش نرخ ارز،يران به تناسب افزايق بگدستمزد حقو حقوق و

 يخصوص و ٤٤درست اصل  بدون انحراف و ياجرا ،ين اجتماعيوتام ياتين ماليژه قوانيد بويمرتبط با تول
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کار  کسب و يبهبود فضا و WTOوستن به ي، لغو انحصارات اقدام در جهت پيديتول يت هايفعال يساز

  .    ميفراهم آورد يريرقابت پذ اقتصاد و ييايپو يط را برايشرا

  تاثير نوسانات نرخ ارز بر صنعت كشور -٣-٧

  .يكي از مسائل مهم و تعيين كننده در هزينه تمام شده واحدهاي صنعتي نرخ ارز و نوسانات آن است

گرفته و در اكثر مواقع  نوساناتي كه امكان برنامه ريزي را از اين واحدها خصوصا واحدهاي صادر كننده

  . رفتن هزينه توليد و در نتيجه پايين آمدن توان رقابتي آنها مي شود باعث بالا

فصل سوم قانون برنامه چهارم خواستار اتخاذ تدابيري براي  ٤١ماده ) الف(با توجه به اين مهم دولت در بند 

به آن كمتر توجه شده است، بر اساس قانون مقابله با آثار سوء نوسانات نرخ ارز بر صنايع شده كه تا كنون 

هاي صادر كننده و  برنامه چهارم كنترل نوسانات شديد نرخ ارز با در نظر گرفتن حفظ توان رقابت بنگاه

  .سياست جهش صادراتي به عهده دولت است

ر اين نرخ د. گويند» نرخ ارز«نرخ مبادله پول رايج يك كشور با پول ساير كشورها را در اصطلاح، 

كشورهاي مختلف بر اساس يكي از نظام هاي ثابت، متغير، چندگانه يا مديريت شناور شده تعيين مي شود 

سياست تعيين نرخ ارز، تنظيم كننده جريان ورود و . كه پرداختن به اين نظام ها در اين مقال نمي گنجد

ت و سرمايه بين يك كشور خروج ارز در اقتصاد ملي است و از آن طريق ميزان ورود و خروج كالا، خدما

  . با ساير كشورها مشخص مي شود

بازار ارز تنها بازاري در سطح جهان است كه به دليل جهاني بودن نرخ آن و وجود نوسانات نرخ ارز، در هر 

از آنجايي كه بانك ها از بزرگترين موسسات شركت كننده در بازار . لحظه خريد و فروشي صورت مي گيرد

در واقع نرخ ارز مي . ند، فراگيري مقررات حاكم بر اين بازار ضروري به نظر مي رسدارز محسوب مي شو

پرداخت هاي هر كشور  عرضه و تقاضا نيز به كسري يا مازاد تراز. بايد از طريق عرضه و تقاضا تعيين شود

  .براي پرداخت تعهدات و نيز انتظارات مربوط به تغييرات آتي نرخ ارز بستگي دارد

  نوسانات نرخ ارز  ريسك -٤-٧

با توجه به گسترش مبادلات تجاري بين كشورها، بازار مالي بين المللي در حال گسترش است و برخي از 

تجار يا توليد كنندگان يا صادركنندگان و واردكنندگان به ناچار بايد اقدام به نگهداري ارز كنند و در اين 

د را به صورت ارزي گرانتر خريداري كرده باشد، هر صورت چنانچه شركتي اقلام زيادي از دارايي هاي خو

لحظه با اين خطر مواجه خواهد بود كه اين نرخ كاهش يابد در صورت وقوع چنين رخدادي، شركت ياد 
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بدين ترتيب ريسك نوسانات نرخ ارز مي تواند دارايي ها و بدهي . شده زيان هنگفتي را متحمل مي شود

در هر حال افراد و شركت ها در سبد دارايي ها و . ر جدي قرار دهدهاي افراد و مؤسسات را تحت تاثي

بدهي هاي خود انواع ريسك ها از جمله ريسك نوسانات نرخ ارز را در نظر دارند و سعي مي كنند با 

اما آنچه پر واضح است متضرر شدن توليد كنندگان خرد . كمترين ريسك، بيشترين سود را نصيب خود كنند

افرادي كه در معرض  معمولا. ست كه اطلاعات علمي و دقيقي از نوسانات نرخ ارز ندارنديا شركت هايي ا

چنين ريسكي قرار مي گيرند از عملياتي استفاده مي كنند تا حاشيه سود خود را افزايش داده و از زيان هاي 

  . پيش بيني نشده بين المللي جلوگيري كنند

نگ ارزي به عملياتي گفته مي شود كه طي آن واردكننده است؛ هجي» هجينگ ارزي«يكي از اين اعمال  

براي اينكه از افزايش نرخ برابري ارز نسبت به پول ملي متضرر نشود، اقدام به خريد ارز زودتر از موعد و 

برابر محاسبات و برنامه ريزي شركت خود مي كند تا خود را در مقابل ريسك نوسانات نرخ ارز پوشش 

به معني خريد ارز از بازاري كه ارزانتر است و فروش » اربيتراژ«است؛ » تراژ ارزياربي«عمل ديگر . دهد

  . همزمان همان ارز در بازاري كه گرانتر است، مي باشد

اما به خريد نقدي ارز و فروش همان ارز در بازار سلف ارز يا فروش نقدي ارز و خريد همان ارز در بازار  

ا اين تعريف، سوآپ از انجام دادن دو معامله ارزي در يك زمان و با ب. مي گويند» سوآپ ارزي«سلف ارز، 

معامله كنندگان در بازار ارز با انجام سوآپ، خود را از ريسك . سررسيدهاي متفاوت شكل مي گيرد

  .نوسانات ارزي دور نگه مي دارند

  ايجاد بازار سلف  -٥-٧

د مي شود عدم اطمينان هم به متعاقب آن زياد مي وقتي نوسان نرخ ارز زيا: استاد دانشگاه علامه طباطبايي

تقوي در خصوص . شود و براي جلوگيري از نوسانات نرخ ارز و زيان به توليد بايد بازار سلف ايجاد كرد

از نظام نرخ ارز ثابت استفاده مي شد و حداكثر نوسانات در  ١٩٧٣قبل از سال : نظام هاي نرخ ارز گفت

به خاطر مشكلاتي كه داشت به نظام نرخ ارز شناور تبديل شد، نظام نرخ ارز بود ولي اين نظام  %١حدود 

در نظام نرخ : وي تصريح كرد. شناور هم به دو دسته با مداخله دولت و بدون مداخله دولت تقسيم مي شود

ارز شناور با مداخله دولت هر زمان كه دولت تشخيص دهد مي توان در كنترل نرخ ارز دخالت كند كه اين 

كار به عهده بانك مركزي است و بانك مركزي تنها مرجعي است كه مي تواند نوسانات نرخ ارز را كنترل 

بانك مركزي بايد . كند و البته مداخله بانك مركزي در نظام نرخ ارز شناور در تمام دنيا اتفاق مي افتد
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نعتي مقايسه كند و بعد مداخله مزاياي نرخ ارز شناور را با زيان هاي وارده به بخشهاي مختلف توليدي و ص

معافيت مالياتي : تقوي ضمن رد راهكار معافيت مالياتي براي مبارزه با نوسانات نرخ ارز افزود. نمايد

سياست طرف عرضه است كه هدف آن پايين آوردن هزينه هاي توليد يا افزايش سود است كه باعث 

  . افزايش عرضه مي شود

  ارزي  پرداخت بدهي دولت به صورت -٦-٧

براي كنترل نوسان نرخ ارز بايد دولت بدهي هاي خود به بانك ها و بانك مركزي را به صورت ارزي 

ما نبايد از سياست تك ارزي استفاده كنيم بلكه بايد از سبد . پرداخت كند تا منجر به افزايش نقدينگي نشود

  . اثر اختلافات بين المللي متضرر شويمارزي استفاده شود زيرا وقتي از يك ارز استفاده كنيم ممكن است بر 

  كنترل نرخ ارزبا سياست هاي پولي و مالي  -٧-٧

دولت با سياست هاي پولي و مالي نظير معافيت هاي مالياتي و سياست هاي گمركي مي تواند نوسان نرخ 

و در سياست هاي دولت بر اين است كه تا حد ممكن از وابستگي به دلار كم كند . ارز را تعديل كند

واردات ارزي به يورو روي بياورد و به رغم اين سياست دولت بايد از مشوق هايي نيز استفاده كند تا حد 

چون كشوري در حال توسعه هستيم و توان  ما. ممكن شكاف ايجاد شده بين دلار و يورو از بين برود

مي توان در تكانه ها و رقابتي زيادي نداريم و از بخش خصوصي ضعيفي برخورداريم، به همين دلايل ن

تا . نوسانات موجود خود را حفظ كنيم و ممكن است با يك تغيير سياست عده اي متضرر يا متنفع شوند

زماني كه ما سياست هاي تثبيت شده و بر مبناي اصول علمي نداشته باشيم چنين اتفاقاتي خواهد افتاد و 

  . دناچار از طريق سياست هاي حمايتي بايد نواقص را پر كر

  صادرات با يورو و واردات با دلار  -٨-٧

براي جلوگيري از ضرر و زيان ناشي از نوسانات نرخ ارز بايد صادرات را بر اساس يورو و واردات را بر 

ري است كه روي صادرات كالاي صنعتي يا كالاي توليدي از يك نرخ ارز متغي. س دلار انجام دهيماسا

اثير مي گذارد، بنابراين مي تواند روي عرضه و تقاضا اثر بگذارد و طرف مثل ماشين آلات و مواد خام ت

نوسانات آن موجب نوسان در واردات و صادرات مي شود و از اين طريق توليدات داخلي را با بي ثباتي 

كشورهاي توسعه نيافته براي پيشگيري از چنين نوساني از ميانگين سبد ارزي  معمولا. مواجه مي كند

تهيه مي كنند چون اين كشورها توان  SDRنند يعني ميانگيني از عرضه هاي عمده بر اساس استفاده مي ك
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اين را ندارند كه در مقابل نوسانات سريعا واكنش نشان دهند، بنابراين سعي مي كنند حاشيه امني براي خود 

   .انتخاب كنند كه از اين نوسانات در امان بمانند
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  فصل هشتم

  )LC(ت اسنادي گشايش اعتبارا
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  يو بازرگان ياعتبارات اسناد شيگشا -١-٨

باشد که  يالملل م نيپروسه تجارت ب يبخش ها نياز مهمتر يکي L/C يو اعتبارات اسناد يخدمات بانک

است چنانکه  يو منطق يبه فروشنده در هر معامله بصورت قانون داريکننده روند انتقال وجه از خر نيتضم

  .نديو فروش نما ديرآسوده اقدام به خ يبا خاطر ايدن يو فروشنده در هر جا دارياهد شد خرباعث خو

نداشتن کارت : لياز قب( يليصادرات کالا باشد اما به هر دل ايواردات  يمتقاض يشرکت اياگر فرد  حال

امور  يريگيجهت پ يصادرات، نداشتن وقت کاف ايواردات  نهيدر زم ينداشتن اطلاعات کاف ،يبازرگان

تواند تنها با  يدهد م انجامکار را شخصا  نينتواند ا) واردات کالا نهيدر زم يبانک يها ميتحر ايو  يبانک

  .دياستفاده نما نهيهز نيشرکت از خدمات مذکور با کمتر نيقرارداد با ا کيامضاء 

 يمارات متحده عربدر ا يخارج يبانک ها قياز طر يواردات يکالاها ديخر يبرا هينما يبازرگان شرکت

 ژهيمناطق و اي رانيا اياز مناطق آزاد امارات  يکياعتبار خواهد کرد و محموله مورد نظر را در  شيگشا

  .خواهد داد ليتحو يموجود در کشور به متقاض ياقتصاد

  .کننده کالا وجود داردنيو تام يامکان قبول اعتبار به پشتوانه شخص متقاض يصادرات يدر مورد کالاها

   ست؟يچ ياعتبارات اسناد -٢-٨

پرداخت مبلغ  يبانک برا کيپرداخت است که به موجب آن  نيتضم لهيروش و وس کي ياسناد اعتبار

 اياز ارسال کالا  ياسناد مقرر شده حاک نکهيمشروط بر ا شود يخدمات، متعهد م ايبه فروشنده کالا  ينيمع

   انجام خدمات در موعد مقرر توسط فروشنده ارائه شود

   نوع کالا •

   مجازبموجب مقررات صادرات و واردات يکالاها هيکل ـ

   مراحل انجام کار •

   کالا مجوز ورود افتيو ارائه پروفرما و در ربطيبه وزارتخانه ذ يمراجعه متقاض ـ

   واخذ مجوز ورود کالا يبه وزارت بازرگان يمراجعه متقاض ـ

مجوز  از،يصورت ن نامه و در مهيپروفرما، ب ،يارت بازرگانشده به مهر وز ارائه اوراق ثبت سفارش ممهور ـ

   باشد يحساب م يدارا يکه متقاض ييبانکها ياز شعب ارز يکيبه  کشور يها انهيسازمان حمل و نقل و پا
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 شيدرصد پ نييو تع ي، صدور مصوبه اعتباريتوسط بانک عامل از نظر اعتبار يمتقاض طيشرا يبررس ـ

   ازيپرداخت مورد ن

   يتوسط متقاض يافتتاح اعتباراسناد يها نهيهز نيامت ـ

   يفتيسوئ اميارسال پ قياز طر يافتتاح اعتبار اسناد ـ

   اسناد حمل از کارگزار افتيحمل کالا و در ـ

اسناد  ليو تحو يسيظهر نو ،يتوسط متقاض هيپرداخت اول شيتا مبلغ پ ازيما به التفاوت وجه مورد ن نيتأم ـ

    کالا صيجهت ترخ يبه متقاض

به وضوح  ديو فروشنده با داريخر نيمنعقد ب يتجار يکه در قراردادها ياز موارد و موضوعات مهم يکي

الملل پرداخت  نيدر تجارت ب. به فروشنده است داريمشخص گردد روش و نحوه پرداخت وجه توسط خر

  :قابل اقدام است ريوجه کالا به اشکال ز

   تجارت حساب باز •

   پرداخت شيپ •

   يوصول •

  ياعتبار اسناد •

   (Open account trade) جارت حساب بازت -١-٢-٨

روش پرداخت  نيا. گردد يم ادياز آن  يکشورمان با عنوان روش امان يخارج يروش در عرف بازرگان نيا

است که در آن  ياست روش داريروش ها صددرصد به نفع خر ريبا سا سهيدر مقا يکه در تجارت خارج

لذا . ندارد ينگران يلارسا يکامل دارد و از لحاظ وصول وجه کالا نانياعتماد و اطم داريالا به خرفروشنده ک

. مواجه نشود يکالا از گمرک با مشکل صيدر ترخ داريدارد تا خر يارسال م داريخر يفروشنده کالا را برا

 نيبد. خواهد کرد زيموده وارن نييکه فروشنده تع يبيکالا و فروش آن، ارز را به ترت صيپس از ترخ داريخر

  .فروش کالا و سپس ارسال وجه آن را به فروشنده خواهد داشت يبرا يفرصت کاف داريخر بيترت

 يدر نظام ارز يمختلف که کنترل ارز يآن در کشورها يندگيشرکت مادر و دفاتر نما نيروش معمولاً ب نيا

  .کاربرد دارد ستيآن حاکم ن

   (Full Advance Payment) پرداخت شپي -٢-٢-٨
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روش صددرصد به  نيا. حساب باز است اي يمقابل روش امان نقطه قاًيدق يپرداخت در تجارت خارج شيپ

 سکيبالا و ر اريبس داريخر سکياز آن استفاده گردد ر يتجار ينفع فروشنده است و چنانچه در قراردادها

  .باشد يفروشنده از نقطه نظر وصول وجه صفر م

کند در عرف تجارت  يپرداخت م ندهيکالا در آ ليوجه کالا را در حال به منظور تحو ارديروش که خر نيا

 نياست اطلاق بدون انتقال ارز در ا يهيبد. باشد يمشهور م زيکشورمان به روش بدون انتقال ارز ن

  .غلط مصطلح است کيخصوص 

داخت وجه به فروشنده منوط گردد پر يم شنهاديپوشش داده شود پ داريخر سکيروش ر نيدر ا نکهيا يبرا

  .و شرط شود ديمعتبر بدون ق يضمانت نامه بانک افتيو موکول به در

   (Collection) يوصول اسناد -٣-٢-٨

داشته و با  نانياطم داريروش فروشنده به خر نيدر ا. شود يم ادي زين يروش تحت عنوان روش برات نيا

  .دارد ياو ارسال م يبانک برا قياز طر ايو  ماًيمستق زياسناد حمل و برات را ن داريخر يارسال کالا برا

است تا فروشنده، هر چند  داريبه نفع خر شتريب يپرداخت و اعتبار اسناد شيبا پ سهيدر مقا يوصول روش

  .قرار دارد يبهتر تيشود فروشنده در وضع سهياگر با روش حساب باز مقا

گزار براساس دستورات رنقد بانک کا اي يداريرات ددر ب. باشد) هينس(مدت دار  ايممکن است نقد  برات

وجه آن را پرداخت  داريدهد که خر يقرار م داريخر ارياسناد را در اخت يفروشنده در فرم وصول، زمان

  .نموده باشد

 ينسبت به قبول داريدهد که خر يقرار م داريخر ارياسناد را در اخت يبرات مدت دار بانک کارگزار وقت در

  .مدت دار اقدام نموده باشد برات يسينو

   (Documentary credit) ياعتبار اسناد -٤-٢-٨

دو بازرگان . خدمات براساس اسناد توسط بانک است ايرد و بدل نمودن پول کالاها  کيتکن ياسناد اعتبار

بانک طرف  يکيدو بانک  ندارند با واسطه گريکديبا وضع و حال  ييکه آشنا گريکديدر دو کشور دور از 

معامله  انيحسن جر ذکورم يشوند و بانک ها يبانک کشور صادرکننده وارد معامله م يگريواردکننده، د

آنها را از کشور مبدأ به کشور مقصد  حيحمل صح بيترت زيشده و ن يداريخر يکالاها يپرداخت بها يعني

  .کنند يم نيتضم

   ياعتبار اسناد فيتعر -٣-٨
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 اياست که به هر صورت ذکر  يباتيهرگونه ترت يبه معنا يار اسناداعتبل مقررات متحدالشک ۲ماده  طبق

 کيبنا به تقاضا و براساس دستورات ) اعتبار ندهيبانک گشا(بانک  کياشاره شده است، که به موجب آن 

 نکهيمقرر شده، مشروط بر ا نادشود تا در مقابل اس ياز طرف خود موظف م اي) اعتبار يمتقاض( يمشتر

  :شده باشد تيرعااعتبار  طيشرا

 نفعيبروات صادره توسط ذ ايبه حواله کرد او انجام دهد،  اي) اعتبار نفعيذ(ثالث  يرا به شخص يپرداخت - ١

  .را قبول و پرداخت کند

  .را قبول و پرداخت کند يبروات نيچن ايپرداخت را انجام دهد و  نياجازه دهد که ا يگريبه بانک د - ٢

  .له دهداجازه معام يگريبه بانک د - ٣

اعتبار به پرداخت وجه در مقابل  ندهيعبارت است از تعهد مشروط بانک گشا يطور خلاصه اعتبار اسناد به

) ندهيدر آ(قبول پرداخت  اياعتبار به پرداخت  ندهيتعهد بانک گشا ياعتبار اسناد گريد انيبه ب. اعتبار نفعيذ

و مقررات مندرج در اعتبار  طيشرا باراعت نفعياعتبار است مشروط بر آنکه ذ نفعيوجه اعتبار در مقابل ذ

  .و اسناد مقرر شده را، در موعد مقرر ارائه داده باشد تيرا رعا ياسناد

  يارکان اعتبار اسناد -٤-٨

اعتبار است که  ندهيبانک گشا يرکن هر اعتبار اسناد نيتر يو اساس نيمهمتر: اعتبار ندهيانک گشاب •

 .روط به پرداخت وجه اعتبار استاعتبار، متعهد مش نفعيدر مقابل ذ

کند تا  يدرخواست م ياعتبار اسناد ندهياست که از بانک گشا يشخص: ياعتبار اسناد يمتقاض •

متعهد مشروط به پرداخت وجه  ياعتبار، اقدام و از طرف و نفعينسبت به افتتاح اعتبار به نام و به نفع ذ

 .اعتبار بشود

به نام و به نفع او توسط بانک بازکننده اعتبار  يتبار اسناداست که اع يشخص: ياعتبار اسناد نفعيذ •

 .خواهد نمود افتياعتبار، وجه اعتبار را در طيشرا تيباز شده است در صورت رعا

اعتبار انتخاب شده تا متن اعتبارنامه  ندهياست که از طرف بانک گشا يبانک: بانک ابلاغ کننده •

 نيواسطه ب کيصرفاً  ،يبانک ابلاغ کننده اعتبار اسناد بيترت نيبد. اعتبار ابلاغ کند نفعيرا به ذ ياسناد

 .باشد يم ياعتبار اسناد نفعياعتبار و ذ ندهيبانک گشا
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است که  رفتهياعتبار انتخاب شده و پذ ندهياست که از طرف بانک گشا يبانک: کنندهبانک پرداخت •

ارائه دهد نسبت به پرداخت وجه اعتبار اقدام  اعتبار، اسناد را طيشرا تيبا رعا ياعتبار اسناد نفعيچنانچه ذ

  .کند

  )وزانسي اي يداريد( هينس اينقد  ياعتبار اسناد -٥-٨

 ريرا از لحاظ زمان پرداخت ارز به دو دسته ز يکشورمان اعتبارات اسناد يبانک ستميحال حاضر در س در

  :کرد ميتوان تقس يم

 )يداريد( ينقد يعتبارت اسنادا •

  )وزانسي( هينس ياعتبارت اسناد •

نسبت به حمل  ياعتبار اسناد نفعيکه ذ يهنگام) ينقد( يداريشده به صورت د شيگشا ياعتبار اسناد در

بانک ( ربطيرا به بانک ذ يدر متن اعتبار اسناد طيمطابق با شرا رتيکالا اقدام و سپس اسناد حمل بدون مغا

اسناد نسبت به پرداخت اعتبار  يدگيرسدهد بانک مزبور موظف است پس از  يارائه م) اعتبار ندهيگشا

  .ديشده عمل نما ديق يمطابق آنچه در متن اعتبار اسناد ياسناد

نسبت به حمل کالا  ياعتبار اسناد نفعيکه ذ يهنگام وزانس،يشده به صورت  شيگشا ياعتبارات اسناد در

 اسناد و پس از خاتمه دوره ارائه خياز تار. دهد يارائه م ربطيرا به بانک ذ رتياقدام و اسناد بدون مغا

 کي وزانسيبه صورت  ياسناد اعتبارمثلاً چنانچه . مبلغ اعتبار را از بانک مربوطه اخذ خواهد نمود وزانسي

 طياسناد حمل مطابق با شرا ١/١٠/٨٤ خيشده باشد و شرکت نمونه در تار شيساله به نفع شرکت نمونه گشا

به شرکت نمونه  ١/١٠/٨٥ خيمبلغ اعتبار در تار. ده ارائه داده باشدبه بانک معامله کنن رتياعتبار و بدون مغا

شده به صورت  شيگشا ياعتبار با توجه به نوع کالا از قبول اعتبار اسناد نفعيعموماً ذ. پرداخت خواهد شد

 موضوع اعتبار يدر واقع چنان چه کالا. گردد يم يداريد يورزد و خواستار اعتبار اسناد يامتناع م وزانسي

 ازکند و  يم يخوددار وزانسي يباشد، فروشنده راساً از قبول اعتبار اسناد يخوب) تقاضا(بازار  يدارا

 يبرا) يتجار يمانند بانک ها(معتبر  يشرکت ها افتنيکه نسبت به  دينما ياعتبار درخواست م يمتقاض

اعتبار در روز معامله  نفعير ذموردنظ يدر صورت قبول شرکت مال. دياقدام نما (Finance) اعتبار يمال نيتأم

را در  وزانسياعتبار به علاوه بهره  لغشرکت مب نيدارد و ا يم افتياسناد مبلغ اعتبار را از شرکت مزبور در

  .دينما ياخذ م ربطياز بانک ذ) وزانسيدوره  انيپا( ديسررس
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که بازار را در  يخارجو فروشندگان  دينما دايپ يمبرم اجياحت يخاص يکه کشورها به کالاها يمواقع در

با  رانيا ياسلام يجمهور يکنند بانک مرکز يم يخوددار وزانسيدارند و از فروش به صورت  ارياخت

بانک و  يج.ان.يآ اي يبدر د رانيبانک صادرات ا ايمانند بانک استاندارد چارتر  يخارج ياز بانک ها يبرخ

ر در روز معامله اسناد نسبت به پرداخت وجه اسناد به تا بانک مذبو دينما ياقدام به انعقاد قرارداد م رهيغ

  .ندياقدام نما يرانيا يشده توسط بانک ها شيگشا ياعتبارات اسناد نفعيذ

به علاوه بهره  يمبلغ اعتبار پرداخت) وزانسيدوره  انيپا( ديفوق الذکر براساس قرارداد در سررس يها بانک

 وزانسياصطلاحاً  وزانسينوع  نيبه ا. دارند يم افتيدر انريا ياسلام يجمهور يرا از بانک مرکز وزانسي

  .شود يگفته م (Refinance) يداخل

را انتخاب و با  نانسيفا يبانک مرکز يداخل وزانسياست که در  نيدر ا وزانسيبا  يداخل وزانسي تفاوت

بانک  اريدر اخت يخارج يکه بانک ها يبه عبارت مصطلح از خطوط اعتبار ايآن قرارداد منعقد نموده است 

  .شود يو واردات کالا استفاده م ديخر يمال نيتأم يگذاشته اند برا يمرکز

آنها  اريو واردات کالا در اخت ديخر يبرا يخطوط اعتبار يکه بانک مرکز يحال حاضر با واردکنندگان در

از  وزانسيبابت بهره  مبلغ اعتبار را %۱۰و فقط  دينما يرفتار م ينقد يگذارد به مثابه اعتبارات اسناد يم

 يپرداخت برا شيمبلغ پ ديبا لاکا داريخر يداخل وزانسيلذا در معاملات . دينما يواردکنندگان اخذ م

  .را بپردازد ينقد يرا طبق اعتبارات اسناد شيدر روز گشا ياعتبار اسناد شيگشا

  ياعتبار اسناد اتيچارت عمل -٦-٨

   يبانک اتيو عمل يعتبارت اسنادا •

  :اعتبار شيواست گشادرخ) الف

و همراه با مدارک  لياعتبار را تکم شياعتبار، فرم درخواست گشا يبه انعقاد قرارداد فروش، متقاض تيعنا با

  .دهد ياعتبار ارائه م نفعيجهت ابلاغ آن به ذ ياعتبار اسناد ندهيخواسته شده به بانک گشا

 نيمتن لات هيکامل نسبت به ته يپس از بررساعتبار  ندهياعتبار، بانک گشا يتوجه به درخواست متقاض با

  .بانک ابلاغ کننده اقدام خواهد نمود قياعتبار از طر نفعيو ارسال آن به ذ ياعتبار اسناد

اعتبار خواهد  يمتقاض اريشده را در اخت شيگشا ياز متن اعتبار اسناد يااعتبار نسخه ندهيگشا بانک

  .گذاشت

  :ياعتبار اسناد شيگشا) ب
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افتتاح اعتبار  خيگردد آن روز تار يکننده اعتبار ابلاغ م شيمزبور توسط بانک گشا نيکه متن لات يروز

  .خواهد شد يتلق ياسناد

   ياعتبار و متن اعتبار اسناد نفعيذ) ج

آن را  ديداشت با افتيرا از بانک ابلاغ کننده در يمتن اعتبار اسناد) صادرکننده(اعتبار  نفعيذ نکهيمحض ا به

تواند  يمتوجه شد که نم ايمشاهده کرد  يرتيچنانچه مغا. ت مطالعه و با قرارداد فروش مطابقت دهدبه دق

از  دياسناد نما دييتأ ايکالا و ارائه اسناد  ملدر موعد مقرر اقدام به ح يو مواد اعتبار اسناد طيمطابق با شرا

در . اعتبار را به عمل آورد هيدور اصلاحاعتبار درخواست ص ندهيبخواهد تا از بانک گشا دياعتبار با يمتقاض

  .حمل و نقل اقدام خواهد کرد يصورت به ارسال کالا توسط شرکت ها نيا ريغ

   اسناد زيو وار هيتسو) د

اعتبار، اسناد موصوف را به  دياسناد قبل از انقضاء سررس دييو تأ هيبعد از حمل کالا و ته ياعتباراسناد نفعيذ

  .دهد ي، ارائه مبانک ابلاغ کننده اعتبار

در اسناد مشاهده ننمود  يرتيبه اسناد را داشته و چنانچه مغا يدگيفرصت رس يروز بانک ۷مزبور  بانک

  .اعتبار اقدام خواهد نمود ندهيتعهد پرداخت پس از اخذ پوشش از بانک گشا اينسبت به پرداخت 

 دينما ياعتبار درخواست م يو از متقاض اعتبار را از وصول اسناد مطلع نموده ياعتبار، متقاض ندهيگشا بانک

اعتبار با توجه  ندهيمرحله بانک گشا نيدر ا. ديحساب و اخذ اسناد اقدام نما هيتسو يبانک برا قيتا از طر

 ياليهم ارز ر نسبت به محاسبه) وزانسي-يداريد(اعتبار و نوع اعتبار  شيپرداخت هنگام گشا شيپ زانيبه م

  .اسناد عمل خواهد کرد يسياسناد و ظهرنو زينسب به وار يالير يمابق افتيز دراسناد اعتبار اقدام و پس ا

 تياعتبار در ظهر بارنامه که به نام بانک مزبور صادر شده است نسبت به انتقال مالک ندهيبانک گشا نکيا

اسناد  بيترت نيبد. کند يموضوع وصول حق ثبت سفارش را درج م يتجار اههياقدام و در شرح س

  .شود ياعتبار گذاشته م يمتقاض اريشده و در اخت يسيظهرنو

را  صيدهد و برگ ترخ يشرکت حمل و نقل ارائه م يندگيشده را به نما يسياعتبار، بارنامه ظهرنو يمتقاض

  .کالا به گمرک مربوطه مراجعه خواهد نمود صيترخ ياسناد برا ريو همراه با سا دينما ياخذ م
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  فصل نهم

  يتيچندمل يشرکت ها
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  مقدمه -١-٩

 ياقتصاد جهان يهادهين پديزترياز مناقشه برانگ يکيستم يدر سده ب يفرامل يش شرکتهايدايو پ يريگشکل

در  يافت که به شکليرا  يتوان کشورياند که به ندرت معمل کرده يان شرکتها به گونهيا. بوده است

 يدر کشورها يگذارهيبه سرما يفرامل يشرکتها يمندرغم علاقهيلع. معرض نفوذ آنها قرار نگرفته باشد

ه يها به منظور سرمان شرکتيز در صدد جلب توجه ايدر حال توسعه ن ي، کشورهايافته  صنعتيتوسعه 

 يبر برداشت يت خود مبتنين محل فعالييتع ين شرکتها برايا ييم نهايالبته تصم. در کشورشان هستند يگذار

  .دارند ياحتمال يهااز منافع حاصل از هر محل با احتساب مخاطره است که آنها

MNCs(پيدايش و گسترش  -٢-٩
١(  

در قرن حاضر  يجهان يتوسعه اقتصاد يهادهيپد» نيزتريمناقشه برانگ«و » نيتريانقلاب«از  يکيبه عنوان 

س يه داشته باشد تأسيوجآنها ت يخود را در هر کجا که برا يديتول يها، کارخانجات و واحدهان شرکتيا

به رشد و گسترش  يتيچند مل يهادر عمل شرکت. کنندير و کارمند استخدام ميمد يتيکرده و از هر مل

به  ياقتصاد جهان ياصل يهااز عناصر و شاخصه يکيکه امروز به عنوان  يادهند، به گونهيخود ادامه م

اقتصاد مترادف و » شدن يجهان«ها را با روند ن شرکتياز صاحبنظران رشد ا يبرخ يند و حتيآيشمار م

ک چهارم يحدود . گردديل قرن نوزدهم برميبه اوا يتيچند مل يس شرکتهايسابقه تأس. پندارنديکسان مي

 يتيشرکت چندمل. گر به انگلستان و آلمان تعلق دارنديک چهارم ديکا و يلات متحده آمريها به ان شرکتيا

د محصول يتول يمختلف برا يا در کشورهايمختلف هستند و  يتهاياز ملکه صاحبان آن  يشرکت يعني

  .انددهيبه ثبت رس يکساني

وتا از ژاپن، رنو و يپس از هلند، تويليس از آلمان، فيکا، زايکروسافت از آمريکوکاکولا، فورد، ما يشرکتها(

  .هستند يتيبزرگ چندمل يپژو از فرانسه، از جمله شرکتها

                                                 
١
 - Multi-National Corporations 
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 يريگ، اوج١٩٦٠و  ١٩٥٠ يهادهه يط. گردديباز م ١٨٦٨به سال  يتيچند مل يات شرکتهيسابق فعال

. ساخت يتيفرامل ين جناح متوجه شرکتهايرا از ا يدر جهان سوم اعتراضات يهن پرستياحساسات م

ن شرکتها به رشد و يوارد شده، ا يتيچندمل يهاکه بر شرکت ياهمه جانبه يبرخلاف وجود فشارها

 ١٩٩٩در سال . وجود داشت يتيشرکت چند مل ٧٠٠٠در حدود  ١٩٧٠در سال . اندمه دادهگسترش خود ادا

. ا وجود دارديدر دن يارهيشرکت زنج ٢١٠٠٠٠هم اکنون حدود . ده استيشرکت رس ٤٠٠٠٠ش از ين به بيا

ن شرکتها در يشتر ايب يکه دفتر مرکز يها، در جهان سوم فعال هستند در حالن شرکتيش از نصف ايب

/ يموسسه بزرگ تجار ١٠٠شرکت از  ٤٧لازم به ذکر است که تعداد . کا قرار گرفته استيالات متحده آمريا

  .ارد دلار استيليم ٣٥٠٠ن شرکتها بالغ بر يا يجهان يها ييدهند و دارايل ميتشک MNCرا  ياقتصاد

  يجهان يدر اقتصاد MNCs ينقش شرکتها

  اند،وجود نداشته که قبلاً يديع جديصنا يل زمبنه معرفيتسه .١

 رونديش ميشدن پ ير صنعتيکه در مس يادر حال توسعه يد به کشورهايدات جديورود انواع تول .٢

 .جهان سوم يع کشورهايم در ساختار صنايرمستقيم و غيدخالت مستق .٣

-يفراوان م يين شرکتها کارايبه ا يکه در صحنه اقتصاد جهان يتيچند مل يهاازات شرکتياما از جمله امت

  :ر اشاره کرديتوان به موارد زيبخشد م

ط مناسب در يباً نامحدود با شرايتقر ياعتبار يبرا يو دسترس يگذارهيسرما يه فراوان برايسرما - ١

  ؛يو خارج يداخل يو مال يپول يبازاره

 به کار گرفت؛ يشرکت ياز در هر نقطه از شبکه جهانيکه بتوان آنان را بر اساس ن يادهيران ورزيمد - ٢

 شرکت است و يک از واحدهايکه در دسترس هر يم و کارآمديفروش عظشبکه  - ٣

 .ديآيبکار م يابيا بازاري يحل هر مسأله فن يکه برا يتحقق و نوآور يبرا يلاتيتشک - ٤

  .باشديم يتيچند مل يهاشرکت يهايژگين از ويک ازطرفيمتقابل و تفاوت مقاصد هر  يهايوربهره

  :رعنوان کرديتوان به صورت زيز ميرا ن يتيچند مل يهاتو امکانات موجود در شرک ييتوانا

گر يد در آنها کمتر از نقاط ديتول يهانهيکه هز ييبه مناطق و کشورها يت کاريانتقال کار و موقع - ١

  هستند،  يرقابت يهاتيمز يبوده و دارا

ه نفاط جهان نه را به هميع و کم هزيسر ي، امکان دسترسيل ارتباطيو وسا ياطلاعات يهاکيبا تکن - ٢

 آورند،يفراهم م
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ها يا چانه زنيو  يدهند و در معاملات جهانيرا در تعامل با هم قرار م يمل يهان شرکتها دولتيا - ٣

 داشته باشند و  يو ادار  ين ساختار کاريات بهتريتوانند با حداقل ماليم

لات صدور کالا يتسه يبرا يخارج ي، نظارت بر بازارهايه ضرورينان از فراهم بودن مواد اولياطم - ٤

، يکوچک محل يهاشرکتها و سازمان يرقابت از سو ينيبشياز به پيار داشتن نبض بازار، عدم نيو در اخت

چند  يهال عمده گسترش شرکتير دلايتوان به عنوان سايکار ارزان را م يرويسود فراوان حاصل از ن

 .نام برد يتيمل

 

  در حال توسعه يبر کشورها يتيچند مل يهاشرکت يو اجتماع ياثرات اقتصاد -٣-٩

 ين شرکتها را موتور توسعه و منجيکارشناسان، ا يبرخ. عنوان شده است ينه نظرات متعددين زميدر ا

غارت و استثمار  يبرا يالهيها را وسن شرکيگر ايد ين در حال است که برخيا. اندها پنداشتهيجهان سوم

  .داننديدر حال توسعه م يکشورها

  هاکيه نئوکلاسينظر

  .افته جستجو کرديتوسعه ن يرا داخل کشورها يافتگيد عوامل توسعه نيبا - ١

 .جهان سوم نهفته است يز در درون کشورهايتوسعه ن يموانع اصل - ٢

  .جهان سوم باشند يکشورها يتواند عامل توسعه اقتصاديمتخصص م يروي، و نيه، تکنولوژيسرما - ٣

  نظريه اقتصاد دانان راديکال -٤-٩

  .جهان سوم قرار داد يبرا ييتوان الگويشرفته را نميپ يارب کشورهاتج - ١

افته عمل يرعادلانه است و در جهت استثمار جوامع توسعه نيغ يداران کنونهيسرما ينظام اقتصاد - ٢

 .کنديم

 .کننيبه توسعه جهان سوم نم يک کمکيچ ي، هيفرامل يافته و نه شرکتهايتوسعه  ينه کشورها - ٣

  يتياملفر يشرکتها -٥-٩

توان يم يبيک تخمبن تقريجهان قرار دارند و با  ين موسسات اقتصاديجزء بزرگتر يتيفرامل يشرکتها

 ٥حدود  يکل جهان، به ارزش يديه توليک چهارم از سرمايا کنترل حداقل يت ين شرکتها مالکيگفت که ا

د يشتر از توليب يا حتيبرابر  يتيفرامل يفروش سالانه شرکتها. ار دارنديکا را در اختيون دلار آمريليتر

  .از کشورهاست يسالانه تعداد )GDP( يناخالص داخل
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 ياساس يژگيهستند که با دو و ي، موسسات سودآورTNCs. وجود دارد  يتياز فرامل يمتعدد يف فنيتعار

  :شونديمشخص م

ق و يتحقد و يع، استخراج، توليشامل فروش، توز -کامل يتجار يهاتير بودن آنها در فعاليدرگ - ١

  .ا چند کشور هستنديوابسته به عملکرد دو  ين از نظر ماليبنابرا. يخارج از کشور اصل -توسعه

 .شوندياتخاذ م يا جهاني يامنطقه يهانيگزيآنها براساس جا يتيريمات مديتصم - ٢

TNC و مورد داد  يدلال يهاا مکانيباشد، که سهام خود را در بازار بورس  يک شرکت عموميتواند يم

 يهار بانکها، شرکتينظ يمانند موسساتتوانند يهستند و م" سهامداران" يداران عموميخر. دهديستد قرار م

  .هستند ياز شرکتها با تجارت عموم ييهانمونه Dupontو  ENRON. ، باشنديمه و صندوق بازنشستگيب

TNC و ستد شود، وجود نداشته داد  يکه به صورت عموم يکه سهام ين معنيبوده، به ا يتواند خصوصيم

است  يک شرکت خصوصي Cargill. شونديکنترل م يمعمولاً به صورت خانوادگ يين شرکتهايچن. باشد

  .ده استيگردير توسط دو خانواده کنترل مياخ يکه تا سالها

ر کشورها، يتابعه مستقر در سا ي، که در کشور مبدأ واقع شده است، بر شرکتها)شرکت مادر( يشرکت اصل

از سهام، اعمال قدرت نموده و عوامل  يا قسمتيت تمام يق مالکي، از طريا عموميباشند  يخواه خصوص

نسبتاً کوچک در سهام  يه گذاريک سرمايبا  يحت ياصل يشرکتها. (دينمايو موثر بر آنها را کنترل م ينفوذ

  .)نديتوانند قدرت را اعمال نمايتابعه، م يشرکتها

 Carbide Corporation US basedاز يک شرکت تابعه هندي United Carbide India Ltdمثال  يبرا

Union توانند ين ميداشته باشند و همچن يمتفاوت از شرکت اصل ينام يتوانند ناميتابعه م يشرکتها. است

 يو شرکتها يان شرکت اصلينوع ارتباط م. واقع است، قرار داشته باشند يکه شرکت اصل يدر همان کشور

با کنترل  ييکايآمر يشرکتها. ، متفاوت استياعمال کنترل، با توجه به منطقه مبدأ اصل يچگونگ يعني، تابعه

به شمار  TNCsاز  ييهاتر، نمونهدر محدوده کوچک يو ژاپن يياروپا يهاشتر و شرکتيت بيو رسم يمرکز

  رونديم

   TNCsتجارت درون شرکتي  -٦-٩

ها نبوده بلکه رشد يتيتوسط فرامل يش تجارت جهانيد افزادوم صرفاً شاه يدوره پس از جنگ جهان

 يکيه يدر منابع اول يتجارت درون شرکت. مياز شاهد بودهيمربوطه را ن يهان و درون شرکتيتجارت در ب

به  يتجارت جهان ٣/١ن يبه طور تخم ١٩٦٠در سال . بوده است ١٩١٤ها قبل از يتيفرامل يهااز مشخصه
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تراز مطلق و . مانده استيکنواخت تا به امروز باقين تناسب به صورت يگرفته که ا شکل يطور درون شرکت

-درصد پرداخت ٨٠ن وجود يافته است، با ايش يافزا يابه طور قابل ملاحظه يارزش تجارت درون شرکت

  .خارج از شرکت شکل گرفته است يهاو چرداخت يکيتکنولوژ يازهايالامتحق يبرا يالمللنيب يها

به حداکثر رساندن سود به  يها برايتيفرامل ييشوند به توانايم يناش يکه از تجارت درون سازمان يمنافع

-متيکه ق يداخل يو حسابدار يابينهيهز يتوسط ابزارها ين مليبازار و قوان يهازميز از مکانيله گريوس

 يتيله آن شرکت فرامليوس ر است که بهيو فراگ يک ابزار قوين يا. رديگيشود صورت ميده مينام يگذار

ن ييها را تعمتيپراکنده خود در سطح جهان ق ين واحدهايها بو وام يانتقال کالا، خدمات، تکنولوژ يبرا

ر وابسته مجبور به پرداخت آنها هستند يغ يکه شرکتها ييهامتيبا ق ياکنند که به طور قابل ملاحظهيم

  .متفاوت است

ات يکه نرخ مال ييدر کشورها. کننديجاد ميا يانتقال يمت گذاريق قياز طر ياديار زين شرکتها منافع بسيا

. دهنديش ميها را افزامتيدارند ق يترنييات پايکه مال ييها را کاهش داده و در کشورهامتيبالا است ق

. ش دهنديافزاتوانند سود کل را ين ميبنابرا. را کاهش دهند يکل ياتيتوانند بار ماليها ميتيمثال فرامل يبرا

تواند به عنوان يم يت عموميريمه و مدي، بيال خدمات مشاورهين شرکتها از قبيروابط ب يدر واقع تمام

 يهانهي، هزيتجار ينامها يتواند برايها منهين هزيهمچن. شوند يبندارائه شده طبقه يهامتيمراودات و ق

 يتيفرامل يسازمانها يحسابدار يهاستميق سيطراز . جاد شونديق و توسعه ايو تحق يدفاترمرکز يبالاسر

 يريا به منظور جلوگيه در سراسر دنيسرما يين شعبات انتقال داغده و جابجايتوانند در بيها را ممتين قيا

  .را بوجود آورند يات و عوارض اضافياز پرداخت مال

لات و يجاد تسهيا يدارند بران يتيفرامل يهاشرکت يانتقال يگذارمتيکنترل ق يبرا يکه راه ييهادولت

ها را در کشور خود نگهداشته و بتوانند شرکت يهاتيات تحت فشار هستند تا بتوانند فعاليکاهش مال

 يهاست جهت برنامهيبايکه م ييهااتيدر مقابل درآمد مال يول. را حفظ کنند يخارج يه گذاريسرما

در  يدولت يکه نرخ گذار ييبه علاوه در کشورها. ابندييصرف شود کاهش م يداخل يازهايا نيو  ياجتماع

 يمت کالاهايمشخص از ق يبالاتر از درصد يخرده فروش يمتهاين قييبازار وجود دارد، دولت از تع

 يهاواردات را درمجموعه يهانهيهز TNCsآورد در مقابل يبه عمل م يريد جلوگينه توليا هزيو  يواردات

ها از ن شرکتين ايهمچن. برنديرا بالا م يخرده فروش يهانهيجه  هزير نتخود متمرکز ساخته و د يانهيهز

ها را کاهش داده و باعث ه سود دولتين سقف حاشييمت پايمت بالا و صادرات با قيق واردات با قيطر

م يک شرکت مادر تصميمثال اگر  يبرا. متحمل شوند يرا در مبادلات خارج ياديشوند کشورها ضرر زيم
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-يمجدد نکند م يه گذاريت دارد، سود حاصل را سرمايک کشور فعاليرا در  ير مجموعه سودآوريرد زيبگ

 ١٩٧٠در سال . ش از حد در آن کشور مستحلک کنديب يمت گذاريله واردات با قيتواند آن سود را به وس

ر يدر ز مادر در واردات فقط يهاش از حد توسط شرکتيب يمت گذارين قيانگيها نشان داد که ميبررس

  .ش داشته استيدرصد افزا ١٢٧تا  ٢٤ن يب يهند يتيفرامل يهاشرکت يهامجموعه

  ياسيدر مسائل س TNCsاثرات  -٧-٩

 يکه کمتر صنعت ييالخصوص در کشورهايگذارند عليک کشور اثر ميبر اکثر امور  يتيفرامل يشرکتها

ان ي، مشارکت در ميران دولتيستم استخدام مديس آنها در اعمال نفوذ در ييرات، تواناين نمونه تأثيا. اندشده

مانند  ياقتصاد يو فسادها ياسيبه احزاب س يمال يها، کمکيو مل ياقتصاد ياست گذاريس يگروهها

بطور فعالانه از کمک  يتيفرامل يهاتوان گفت که شرکتيافزون بر موارد فوق، م. ارتشا منعکس شده است

برند، يشده استفاده م يکمتر صنعت ينظور حفظ منافعشان در کشورهابه م) شمال(افته يتوسعه  يکشورها

  .ز بوده استين ينظام يروهايشامل ن يگاه يکه حت يکمک

صورت گرفت موجب  ١٩٨٠که در سال  يالمللنيب ياسيدر مذاکرات س يتيچندمل يهاشرکت يريدرگ

 يه گذاريتجارت، سرما يرزها برابرداشتن م يتلاش برا يدر پ. آنها شد يو اقتصاد ياسيش قدرت سيافزا

کسان اروپا يبازار  يهاتوافقنامه يريگشکل ياً برايقو يتيفرامل ير، شرکتهايدر دهه اخ ينگيان نقديو جر

EUکا ي، و آمرNAFTA يکشور يهاتين است که محدوديبه دنبال ا ين تجارت جهانيقوان. کردند يزنيرا 

  .اد شوديز يتيفرامل يهاشرکت يرا کم کرده و قدرت نسبآنها  ياست گذاريقدرت س. ن ببرديرا از ب

-يعل. کنترل و نظارت کند يدر سطح جهان راTNCs ر يکند تا نفوذ و تأثيسازمان ملل متحد تلاش م

روبرو  ياديراً با مشکلات زيمستقر در سازمان ملل که اخ يتيفرامل يهاق مرکز سازمانيااخصوص از طر

ن يا ١٩٩٣در سال . د ساختار از دست داديل  تجديان استقلال خود را به دلن سازميا ١٩٩٢در سال . است

رها و  TNCs يهاتيمذاکره در مورد مرکز نظارت بر فعال يساله برا ١٧موضوع کاملاً آشکار شد و تلاش 

م يمستق يه گذاريشبرد سرمايبا هدف پ يه گذاريو سرما يتياز سازمان فرامل يگريد ديسرانجام نسل جد

  .دار آمديپد يخارج

  در مسائل سلامتي بشر و محيط زيست TNCsاثرات  -٨-٩

ست جوامع هدف را به خطر يط زيمردم و مح ي، سلامتTNCsها جهت کنترل دولت يو ناتوان يليم يب

  .انداخته است
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 يدر معرض خطرها ياجتماع يهان است که کارگران و گروهيبه طور معمول نشان دهنده ا TNCsت يفعال

الاصل ييکايآمر يهااز شرکت يکير  انتشار گاز از ينظ يعيمانند فجا. اندقرار گرفته يمنيو ا يمتسلا يجد

  .و مردم منطقه مجاور کارخانه شد ينا شدن کارگران بوميدر هندوستان که موجب کشته، مصدوم و ناب

رشد  ياد تا اندازهيبا يه گذاريکنند که تجارت و سرمايشان ادعا ميتجار يهاو انجمن يتيفرامل يهاشرکت

ن گسترش و يچن. جاد کنديست ايط زيحفاظت از مح يرا برا يان داده و منابعيکند که بتواند به فقر پا

ه ازن و گرم شدن يب لاي، آب، هوا و خاک، تخريعين و منابع طبيش از حد زميمنجر به استفاده ب يشرفتيپ

  .خواهد داشت يرا در پ... ن و يزم

  

  

  

  ايدر مسائل ايمني حرفه TNCsاثرات  -٩-٩

در  يصنعت يهايمبالاتيب يدر کنترل خطرها يتيفرامل يهااز شکست شرکت ياديز ياريبس يهانمونه

که در کشور  TNCs يمنيت سلامت کار و عملکرد ايرعا. شده هدف وجود دارد يکمتر صنعت يکشورها

  .بوده است) هدف(در حال توسعه ير کشورهاشان ديهار مجموعهيکنند بهتر از زيت ميفعال) مادر(مبدأ 

حدوداً  يمنين ايت موازياز عدم رعا يگزارش داد که مشکلات ناش يجنوب يقايدولت آفر ١٩٧٦در سال 

  .کنديد ميرا در رابطه با کارشان تهد يصنعت ياز شاغلان واحدها يمين

  )TNCs(و فرامليتي  )MNCs(تفاوت ميان مفهوم  شرکتهاي چندمليتي  -١٠-٩

در اطراف و  يتيچندمل يهاکه شرکت يکنند در حاليت ميک کشور فعاليعموماً در  يتيفرامل يشرکتها

سازمان ملل  يو اجتماع ياقتصاد ين شورايان پنجاه و هفتميدر جر. پردازنديت مياکناف جهان به فعال

است که از  يساتشد که منظور از آن موس يتين چندمليگزيجا يتي، اصطلاح فرامل١٩٧٤متحد در سال 

  .رونديکشور مبدأ فراتر م يمرزها

. ص دهنديا تخصيمختلف دن يخود را به کشورها يه گذاريار دارند که سرماياخت يتيفرامل يهاشرکت

 يهاشرکت يهاهيسبب جذب سرما ياقتصاد جهان يهااستيق نظام سيتوانند از طريزبان ميم يکشورها

 يند جهانيدر تکامل فرا ين عوامل اقتصادياز مهمتر يکيبه عنوان  يتيفرامل يهاشرکت. شوند يتيفرامل

  .شونديشدن عنوان م
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  فصل دهم

  تجزيه و تحليل رقابت در بازار جهاني
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   مقدمه -١-١٠

 رفتو با پيش. هايي پيرامون چشم انداز جهاني فردا ارائه مي شود يكم پيش فرض در آستانه قرن بيست و

طبيعي است كه برخي افراد دورنماي  هاي تكنولوژي عظيم و نفس گيري كه در قرن حاضر به وقوع پيوسته،

زيست حفاظت شود، تمامي  بدين معنا كه فقر از بين برود، از محيط. فردا را، در شرايط آرماني آن مي بينند

ي و عدالت اقتصادي و اجتماعي هاي اجتماعي ريشه كن شوند واين حركت رو به جلو، به رشد انسان رنج

ها مي  مقوله جهاني شدن به رشد سريع و عظيم خود ادامه مي دهد، به تبادل فناوري .هم تسري يابد

 ها و جوامع را به هم نزديكتر كرده و جامعه اي مي سازد كه شهروندان آن باهوش و فرهنگ پردازد،

همكاري ميان ملل را تشويق كرده و به ترويج  جهاني شدن در اين منظر از آينده،. دوستدار صلح هستند

و رقابت . لذا جهاني شدن ابزار صلح، بالندگي، پيشرفت و رفاه تلقي مي شود. آرزوهاي خوب مي پردازد

  .نظر گرفته مي شود كه در آن براي به دست آوردن و حفظ برتري مبارزه مي كنند به مثابه ماراتوني در

برخي از اين . ندارد ت به آينده دنيايي كه در آن زندگي مي كنيم، وجودنظرات اميدواركننده چنداني نسب

هاي پايدار و واداركردن كشورهاي فقير  ايجاد وابستگي ها صراحتا بيان مي كنند كه جهاني شدن با ديدگاه

 آن دسته از كشورهايي كه فقط به بهره. عميق تر مي كند ها، شكاف بين ملل غني و فقير را به تحمل سختي

و قادر به فرار از چرخه بيماري توسعه نيافتگي نيستند، تا ابد محكوم  برداري از منابع خود بسنده مي كنند

هاي اساسي، نمي توان از اين كشورها انتظار داشت كه  ساخت به دليل فقر منابع و زير اما. به بردگي اند

و يا در مقياس جهاني به رقابت فناوري هاي حاصله را جذب كنند، به تنهايي دست به نوآوري بزنند 

هاي اقتصادي و  دگرگوني اين كشورها فاقد اراده سياسي بوده و از وجود نهادهايي كه باعث ايجاد. بپردازند

برخي از كشورهايي كه اين نظريه را قبول دارند براين نكته نيز واقفند كه . اجتماعي مي شوند، بي بهره اند

هاي بومي وارد ساخته و استقلال سياسي  جبران ناپذيري را بر فرهنگپديده جهاني شدن سرانجام لطمات 

  .آنها سلب مي كند و اقتصادي كشورهاي فقيرتر را از

يكم توجه عده اي ازسياستمداران صاحب نام حوزه  البته بحث پيرامون تاثير جهاني شدن در قرن بيست و

سند كه جهاني شدن تماميت سياسي و محافظه كاران از آن مي تر. سياسي را به خود جلب كرده است

چپ گرايان به . شايد هم اصالت فرهنگي آنها را تضعيف كند اجتماعي نهادهاي يك كشور را از بين برده و

سياسي و تكنولوژي به ديده ترديد مي نگرند و ديگران نيز به دليل وابستگي  چشم انداز استقلال اقتصادي،

ي، براي ساماندهي مشكلات پيچيده اجتماعي و فرهنگي، احساس به استفاده از تكنولوژ روزافزون ما،
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در حل مشكلات  ،"TECHNO FIXES"گروه اخير عقيده دارند كه موانع و تنگناهاي فني. نگراني مي كنند

براي  -هرچند ناموزون  -جمعي ه پايدار نيستند، آنها همچنين بهترين آرزوهايشان را در حركت دست

  .ك جستجو مي كنندرسيدن به آينده اي مشتر

ها  و شركت ها هاي آنها برمي دارد؟ ملت اما اين پديده كجا يا كي دست از سر مديران اجرايي و شركت

سر اينكه پديده جهاني  بر چگونه مي توانند در بازار جهاني فردا حضور يابند و به رقابت بپردازند؟ در اينجا

 و مديران اجرايي باشد، به ايجاد فرصت ها مع، شركتشدن مي تواند عاملي براي رشد بيشتر و سريعتر جوا

بسياري از نيروهايي كه آينده ما را مي سازند هم . دارد هاي تنگاتنگ بپردازد، اتفاق نظر وجود ها و رقابت

  .توجه به اثراتشان، در مكاني قرار گرفته اند كه تنها در طول زمان قابل شناسايي هستند اكنون با

از آنجا كه . اشاره خواهيم كرد ير ديگر كه بر موفقيت در عرصه جهاني تاثير مي گذارد،به سه متغ جادر اين

اقتصاد جهاني بر پايه كارآفريني بنا نهاده شده و بر توسعه انساني تاكيد دارد و همچنين نسبت به محيط 

  .به خوبي مورد بحث و بررسي قرار گرفته است پيرامون خود حساسيت نشان مي دهد،

   قتصاد كارآفرينا -٢-١٠

در اين . باتوجه به مطالب بالا، سرعت، اهميت و مسير تغييرات در اقتصاد جهاني، افزايش خواهد يافت

كارآفرينان با . آهنگ پويا، كارآفرينان حقيقي و حقوقي نقش موثرتر و برجسته تري را ايفا خواهند كرد

ها دارند، پيشگامان  اين موقعيت ها و ايجاد حركت در جهت توسعه مهارتي كه در تشخيص موقعيت

آنها تصديق مي كنند كه موفقيت و بقا در چشم اندازهاي  .حقيقي تغيير در اقتصاد آينده محسوب مي شوند

اين، كارآفرينان به ريسك پذيري،  علاوه بر. چالاكي، قوه ابتكار و خلاقيت است برخواسته از فردا، نيازمند

فقير  ريسك پذيري كارآفرينانه، براي اقتصاد كشورهاي غني و. دارند كنش كارآفرينانه هم نياز نوآوري و

  .ضرورت به حساب مي آيد

. كشف كارآفريني و اهميت بالقوه رشد و بالندگي آن، نمودي از پيشرفتهاي مهم نيمه دوم قرن بيستم است

سسات بازرگاني هاي آمريكايي و اروپايي در آغاز به واسطه شور و شوقي كه براي تجديد حيات مو شركت

هاي  شركت. هاي خود بودند امروزي از خود نشان دادند، فعالانه به دنبال استقرار كارآفريني در فعاليت

بزرگ غربي تحت فشار رقباي جوانتر و پرتحرك تر، عاجز از پاسخگويي به رقبا، خود را ناتوان و بي 

 ن و رقبا به تدريج غيرقابل مصرف شده وها در مورد صنايع، مشتريا نقطه نظرات اين شركت. تحرك يافتند

هاي  شركت ٩٠و ٨٠سراسر دو دهه . بوروكراسي هاي حاكم بر آنها توان نوآوريشان را كاهش داده است
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نوآوري و كارآفريني، زواياي  استفاده از را اتخاذ كردند، تا با "HERCULEAN" بزرگ، نوع اندازه گيري

  .سازي كنندهاي راهبردي خود را باز گوناگون سياست

در ايالات متحده و ساير مناطق نيز، تمايل زيادي به ترغيب افراد براي ريسك پذيري كارآفرين وجود داشته 

لذا بخش اعظم تلاشهاي به عمل آمده در اين زمينه، به خلق فضاي كاري اختصاص يافته كه در آن . است

، با فراهم كردن زمينه لازم براي توليد و بدين وسيله هايي تمايل پيدا كنند و مردم به ايجاد چنين شركت

در اين سيستم . ايجاد اشتغال موثر باشند و سرانجام به ثروت برسند گسترش كالاها و خدمات نوين در

 در كشورهاي غني و فقير، عمدتا از. ريسك پذيري تشويق و تقويت شده و به آن پاداش داده مي شود

  .يدن به رشد، بالندگي و رفاه ياد مي شودپديده كارآفريني به عنوان راهي براي رس

، نسل جديدي از كارآفرينان سكان هدايت تجارت بين المللي را به دست ٩٠هم زمان با ورود ما به دهه 

اين كارآفرينان تغييرات شگرفي را كه در اقتصاد جهاني به وقوع پيوسته، ديده اند و لذا اقدام به . گرفتند

اين كارآفرينان با . ها، صاحب سرمايه شوند استفاده از اين موقعيت ه باهايي كرده اند ك تاسيس شركت

دارند، براي جمع آوري منابع، طراحي و ساخت محصولات و ايجاد  درك منابع محدودي كه در اختيار

هاي كارآفرين جوانتر در  به شبكه هاي جهاني خود متكي هستند بسياري از شركت هاي توزيعشان، كانال

است، چه  و اين واقعيت بخشهاي توليدي و خدماتي اقتصاد. ي تبديل به شركايي فعال شده اندجهان اقتصاد

يكي از شاخص ترين . پايه هاي تكنولوژي آنها بسيار مترقي و پيشرفته و يا سطحي و پيش پا افتاده باشد

تاريخي از  هاي كوچكتري كه به لحاظ هاي مطرح در زمينه پديده جهاني شدن اين است كه شركت ديدگاه

اگر باور . از اعضاي فعال اقتصاد جهاني به شمار مي روند اقتصادهاي كمتر توسعه يافته منشعب شده اند،

هاي  اندازه ها و مليت هاي مختلف، با نمي كنيد كافي است نگاهي به اينترنت بيندازيد و ببينيد كه شركت

ند كه مشكلات سنتي موجود برسر راه ورود گوناگون براي دستيابي به مشتريان جهاني چگونه ثابت مي كن

  .به بازار جهاني و رقابت در آن، به سرعت در حال از بين رفتن است

ايالات متحده و در  گرايش مجدد به ريسك پذيري فعال و كارآفرين فردي، باعث ايجاد تغييرات مهمي در

جاد اشتغال و ثروت اندوزي، علوم نوين و صنايع تكنولوژيك براي اي. سطح اقتصاد جهاني گرديده است

هاي موجود در بازار جهاني، شرايط مهمي را به  البته فرصت. هاي فراواني را پيشنهاد مي كنند موقعيت

 نيز. ها، پيش بيني شده است دست مي دهند كه در آن رقابت سازنده و ايجاد ثروت براي اشخاص و ملت

 تشكيل شركت پيگيري رشد و بالندگي و درآمدزايي درساختار مداوم در اقتصادهاي صنعتي، نياز به  تجديد

  .هاي جديد را افزايش داده است
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، برخي را "كاهش سطوح سلسله مراتب سازماني"هاي مربوط به تجديد ساختار و كوچك سازي  فعاليت

يشان هايي باشند كه به واسطه آنها، بتوانند به ارزيابي استقلال اقتصادي و فكر وادار كرده، تا در پي روش

هاي جديد، يكي ازموفقيت آميزترين ابزارهاي موجود براي بسياري از كارمندان  ايجاد شركت. بپردازند

هاي مختلف و افزايش آن موفق  كارآفرين امروز هم، در جلب مشاركت گروه اقتصاد. تعديل شده است

هايي  بلكه توانسته اند به فعاليت ها نه تنها جايگاه خود را يافته اند در اين اقتصاد، زنان و اقليت .بوده است

ها براي بالابردن سطح  مشاركت اين گروه. نظير تاسيس و راه اندازي شركت و ايجاد درآمد هم بپردازند

  .اقتصاد در دهه آينده، باز هم ادامه خواهد يافت

مي هم مشي گذاران عمو ها وخط دولت. اين اقتصاد كارآفرين، هم اكنون سراسر جهان را فراگرفته است

آنها . در ميان آحاد جامعه ترويج مي كند قوانيني را وضع كرده اند كه ريسك پذيري فعال و كارآفرين را

. توسعه داده اند تا كارآفريني جامعه را تحريك كنند هاي اقتصادي و تكنولوژي موردنياز را زيرساخت

قاي ريسك پذيري كارآفرينانه ارتباطات راه دور و حمل ونقل در ارت پيشرفت در زمينه خدمات عمومي،

طرف ديگر تغيير در قوانين مالياتي هم باعث شده تا اشخاص حقيقي و حقوقي دست  از. دخيل بوده است

  .به ريسك پذيري بزنند

بالابردن سطح  آنها به منظور افزايش كارآفريني و: ها متفكرانه عمل كردند در بسياري از كشورها، دولت

كشورهاي پيشرفته و در حال توسعه به اين نتيجه . زي صنايع عمده خود كردندرقابت اقدام به خصوصي سا

رقابت تابعي از . ها از گردونه اقتصاد خارج شوند، بازار بهتر مي تواند فعاليت كند رسيده اند كه اگر دولت

  .نوآوري و ريسك پذيري كارآفرينانه است

هايي را دوباره شكل مي دهد كه مديران و فرآيند خصوصي سازي، دورنماي اقتصادي آن دسته از كشور

. كاركنان آنها نياز به كار جمعي در قالب يك اقتصاد جهاني فوق العاده پيچيده و رقابتي را درك كرده اند

هاي قابل  و صنايعشان، تغييرات و پيشرفت خصوصي سازي به عنوان داروي تلخ بسياري از كشورها

ها در حال سرمايه گذاري مجدد بر روي پروژه هاي  شركت ازبسياري . توجهي را به وجود آورده است

ها به فكر بازنگري مجدد و شناخت  اخيرا شركت. هاي خود هستند عملياتي و ارتقاي سطح مهارت

هايي كه زماني  حتي شركت. هايشان ،براي نفوذ در بازارهاي جهاني فردا افتاده اند ها و قابليت شايستگي

 هاي گذشته خود عدول كرده و براي حفظ موجوديشان، وده اند، از سياستصاحب امتيازات انحصاري ب

خصوصي سازي همراه با ساير ابتكاراتي كه قبلا به وقوع . تغييرات استراتژيك وسيعي را آغاز كرده اند
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طي كرده و در آن به  ها، آن را پيوسته، راهي را هموار مي كند كه بسياري از كشورها، صنايع و شركت

  .ي پردازندرقابت م

قرار دهد، موضوع  يكم را تحت تاثير هايي كه مي تواند رقابت در قرن بيست و امروزه يكي از مهمترين راه

مي دانند كه به تنهايي قادر به ادامه  هايي كه به تازگي خصوصي شده اند، شركت. خصوصي سازي است

هاي  هاي مديريتي و قابليت وين، مهارتهاي ن فناوري ها براي دستيابي به سرمايه، راه نيستند، اين شركت

هايي هستند كه خارج از حوزه بازارهاي داخلي آنها قرار  جمع شركت نوآوري در بازاريابي، نيازمند نفوذ در

هاي خصوصي شده را وادار به  كننده رقابت، شركت علاوه بر افزايش قواي تشديد اين پيوندها،. دارند

نوآوري  ها، مي تواند دستيابي به اين توانايي. هاي درونيشان مي كند تگيها و تبيين شايس بازسازي توانايي

  .در آينده را تحريك كرده و ريسك پذيري فعال و كارآفرين را افزايش دهد

هاي مهم، اما  چالش هاي تحت محديريت آنها را احتمالا با در اقتصاد كارآفرين آينده، مديران و شركت

اشد كه امروزه مهمتر از آن چيزي ب ان دارد نوآوري در اقتصاد فردا بسيارحتي امك. مهيجي روبرو مي شوند

، عمليات، فرهنگ و بخش از سيستم هاي شركت هرروز كه مي گذرد، نوآوري در هر. با آن روبرو هستيم

فرآيندهاي نوآوري هم، اهميت بيشتري مي يابند . اختصاص خواهد داد سازمان، جايگاه مهمتري را به خود

  .ها به عنوان يك چالش مديريتي كليدي به كار خود ادامه خواهد داد و تشويق اين نوآوري جام تدبيرو سران

   تمركز بر توسعه انساني -٣-١٠

توسعه انساني  هايي كه از قرن بيستم مي گيريم، آن است كه پيشرفت اقتصادي هميشه با يكي از درس

واقع زماني مي توان به توسعه اقتصادي دست  در. باشند البته اين دو متغير بايد با هم مرتبط. همراه نيست

آمار مربوط به توسعه اقتصادي و يا . يافت كه بتواند موجبات ارتقا و تشويق توسعه اقتصادي را فراهم آورد

نيست، چرا كه اينگونه آمار فقط بر روي توازن تجاري تاكيد مي كنند و ابعاد  تكنولوژي بيانگر كليت ماجرا

توسعه، مساله بسيار پيچيده اي است و ما بايد هنگام تعريف . توسعه را در نظر نمي گيرند مهم رشد و

درك اين مساله، هر دو مقوله شاخص توسعه انساني سازمان  با. نظر داشته باشيم رقابت، اين حقيقت را در

، بر پيچيدگي به انجام رسيده استIBM  ملل و مطالعات رقابت جهاني كه به وسيله موسسات معتبري چون

  .ها تاكيد مي ورزند اين طبقه بندي

هايي كه از دهه گذشته مي گيريم، آن است كه رشد و رقابت جهاني تابعي از بينش و آگاهي  يكي از درس

 سرمايه گذاري در زمينه پيشرفت، تغذيه، نگهداري و توسعه اين آگاهي، از جمله مهمترين روش. هستند
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مشابه . استفاده از آن موجبات رسيدن به رشد و توسعه را فراهم آورند با هايي است كه جوامع مي توانند

هايي صادق است كه بايد با تلاش زياد، باهوش ترين و مستعدترين افراد را  اين مساله در رابطه با شركت

هاي موجود و  ها در سراسر كره ارض، در حال كشمكش با چالش امروزه شركت .جذب و نگهداري كنند

سطح  همانگونه كه با گسترش تعدادي از واحدهاي تحقيق و توسعه در. داري از دانش نوين هستندبهره بر

جهان و عضويت در چندين برنامه تحقيقاتي مستمر در سراسر جهان به اثبات رسيده، اين مساله باعث شده 

  .نزديك شوند ها به جايي كه قبلا اين دانش وجود داشته، برخي از شركت تا

ه و شناخت توسعه انساني به عنوان عامل كليدي رقابت، ما را به ياد نقش اجتماعي پيچيده يك افزايش توج

ماهيت اين نقش و چگونگي دسترسي بهتر  اكنون چند دهه است كه بحث بر سر. شركت تجاري مي اندازد

اگرچه ما اين  .پيچيدگي اين نقش اجتماعي را تصديق مي كنند ها و مديران آنها، شركت. به آن، ادامه دارد

ليكن شخصا معتقديم، توسعه انساني به عنوان ملاك تعريف و ارزيابي عملكرد  نقش را تعريف مي كنيم،

  .يكم بسيار مورد توجه قرار خواهد گرفت هاي قرن بيست و شركت

  اقتصاد سبز -٤-١٠

رشد اقتصادي بايد و  كه ، بسياري از صاحب نظران به اين نتيجه رسيده اند٢٠نزديك شدن به انتهاي قرن  با

زيست ما،  بسياري از نقاط جهان، محيط در. مي تواند در سايه حفظ سازگاري با محيط طبيعي به دست آيد

علي رغم وعده هاي مكرر نظارت مسئولانه . بهاي گزافي را براي رسيدن به توسعه اقتصادي پرداخته است

انجام اصلاحات لازم در محيط كار كه مشي ها و  ها در طراحي خط شركت بر محيط زيست، برخي از

  .بتواند موجبات حفظ و حراست از محيط زيست و منابع طبيعي را فراهم سازد، چندان موفق نبوده اند

شناخت فوايد  مسايلي چون گرايش به فعاليتهاي شهري، گسترش فناوري، تغيير ارزشهاي صنفي و

. هاي آينده، دخيل بوده است آن براي نسل ، در توجه مجدد به حفظ طبيعي و نگهداري از"سبزبودن"

هدف حفاظت از اين منابع تدارك مي  ها پيش از استفاده راهبردي از اين منابع، برنامه هايي را با شركت

هاي سبز را درك مي  نه تنها اهميت اتخاذ استراتژي ها فهميده اند كه مشتريانشان، بعضي از شركت. بينند

انجام  مديران اجرايي دريافته اند كه با. شده پاداش هم مي دهند هاي ياد شركت كنند، بلكه به همين دليل به

  .كارهاي درست مي توانند درست كار كنند

بدون شك در اقتصاد آينده جهان، به جاي آنكه با تلاش فراوان به دنبال سامان بخشيدن به نيازهاي جامعه 

در . ابداعي به انجام كارهاي درست خواهيم پرداخت استفاده از شيوه هاي كارآفرين و نظر باشيم، با مورد
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هاي محيطي تخصص دارند سريعا تبديل به يكي از اجزاي مهم  برخي كشورها صنايعي كه در زمينه فناوري

ها علاوه بر اين كار در حال شناسايي پتانسيل عظيم كارآفريني  شركت. اقتصاد ملي آن كشور مي شوند

هاي محيطي استراتژيك  روي انتخاب ها مي توانند از محل سرمايه گذاري براز اين طريق آن. محيطي هستند

  .و مناسب سهم بيشتري از منافع رقابتي را از آن خود كنند

 آيا اهداف اقتصاد سبز امروز در آينده جامه عمل خواهد پوشيد؟ اقدامات جهاني انجام شده در زمينه محيط

ها هم، دلايل بسيار  استراتژي ها وعمليات تجاري شركت زيست، اميدواركننده است و ايجاد تغيير در

ها، طرفدار منابعي  بعضي از اين شركت. خوبي براي خوش بيني ما در راه رسيدن به اين اهداف هستند

اين روزها . زيست است هاي جديد متناسب با محيط هستند كه مورد نياز سرمايه گذاري در فناوري

ها و سهامداران مبالغي را به سرمايه گذاري در اين  اينكه شركت ني برخبرهاي خوبي به گوش مي رسد، مب

هاي مناسب محيطي نيز، شبيه به  هاي به عمل آمده در زمينه فناوري پيشرفت. زمينه اختصاص داده اند

ها،  اين فناوري .هاي فرآيندي و سازماني است كه رشد و بهره وري را تحريك مي كنند افزايش نوآوري

به زودي تبديل به يك نوع  بهره وري سبز. وري در سطوح بالاتر هم مطمئن تر و مفيدترند براي بهره

  .سرمايه گذاري حقوقي و منطقي خواهد شد

" اقتصاد سبز"هاي تحت مديريت آنها از افزايش ميزان علاقه مندي به داشتن  مديران اجرايي و شركت

 مشي هاي بي خطر براي محيط ن تبيين و تعيين خطاكنون سهامداران، خواها. هاي متفاوتي دارند برداشت

مديران اجرايي براي . هاي خود تصميم مي گيرند زيست هستند و با اين نگرش، درباره سرمايه گذاري

هاي سبز و ضرورت آنها براي بقا و عملكرد سازماني،  حصول اطمينان از توجه بيشتر به پتانسيل فناوري

ها مي  در جاي خود، اين فناوري. هاي صنفي روبرو شوند يير در نگرشهاي ناشي از تغ مجبورند با چالش

  .توانند باعث تغييرات جديد و ناشناخته اي در سازمان شوند

 اين پديده حتي در زيان بارترين اقتصادها نيز، بر شركت: چالش بهره وري سبز يك پديده جهاني است

يك اقتصاد فوق العاده به هم پيوسته  وجود اب. هاي جهاني و حتي موسسات تجاري كوچك اثر مي گذارد

هاي  زيست و منابع طبيعي تاكيد مي شود، فرصت محيط جهاني و در شرايطي كه هر روزه بر حفاظت از

. هاي جديد وجود دارد مهمي هم براي همكاري و اشتراك مساعي در توسعه، آزمايش و اجراي فناوري

استفاده از منابع عظيمشان، مي توانند در ايجاد يك  ، باهايي كه در سطح جهاني فعاليت مي كنند شركت

  .ها، نقش رهبري داشته باشند تحرك آني براي تضمين اين همكاري
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   رهبري كليد رقابت است -٥-١٠

ها را با خود به ارمغان مي آورد، نقش رهبري ارشد در رسيدن به  ها و چالش در يك محيط پويا كه فرصت

 اين رهبران بزرگ هستند كه سازمان .يجي يك نقش اساسي و محوري استتحول سازماني و تكامل تدر

خارجي شركت، برروي عملكرد آن را ناديده  اگرچه نمي توانيم تاثير محيط. هاي بزرگ را مي سازند

  .ها به كيفيت رهبريشان بستگي دارد شركت بگيريم، ليكن صعود و افول بسياري از

ارزش كيفيت رهبري در هزاره سوم هنگامي مشخص مي  :ندمي گوي IREL AND HITT  همان طور كه

  .هايشان به فعاليت بپردازند ها در راستاي هويت، ماموريت و سياست شود كه شركت

رهبران دورانديش، نقاط آغازين تغييرات استراتژيك و پويايي صنعت را به خوبي مي شناسند، آينده را پيش 

اين رهبران . قدم مي شوند ر سرمايه گذاري بر روي اين تغييرات پيشاز آنكه به وقوع بپيوندد، مي بينند و د

هايشان موثر باشند،  در كسب موفقيت جهاني شركت دورنماي جهاني و عوامل بيشماري را كه مي توانند

 ها و به تبع آن نوآوري هايي كه در آنها، ارزش اسرارآميز حاكم بر سازمان آنها نسبت به شرايط. مي شناسند

اين رهبران درمي يابند . ها و زمينه هاي گوناگون تغيير مي كند، واقف اند ديدگاه ها، مجموعه مهارتها و 

پايه اين دو  كه منابع واستراتژي ها، عوامل مهمي در كسب موفقيت جهاني هستند، لذا روح سازمانشان را بر

  .عنصر بنا مي كنند

   شناخت رقبا ضروري است -٦-١٠

ها و  البته سازمان .ها، ادامه مي دهند ارزيابي عملكرد شركت رابطه با تلاش خود در مديران سراسر دنيا به

هاي قابل تصور، به تحليل پيشرفت شركت  هاي خوش بنيادي هم وجود دارند كه تقريبا با همه روش گروه

بايد نسبت به اما مديران . مي پردازند و سپس يك برنامه كاري را، براي پيگيري به مديريت پيشنهاد مي كنند

مديران اين كار را بيشتر . شناسايي، درك و بيان نيازهاي پيچيده سهامدارن هم، احساس مسئوليت كنند

فناوري اين امكان را براي سهامدارن . هاي واقعي، انجام مي دهند غالبا در زمان تحت فشار جدي زمان و

مي دانند و  ها هم اين موضوع را شركت. فراهم آورده، كه تقريبا تمام عمليات يك شركت را پيگيري كنند

بسياري از آنها براي آنكه نسبت به اقدامات خود پاسخگو باشند در يك زمان واقعي توضيحات مشروحي را 

  .ارائه مي دهند

اما اين كارها دو . اين تغييرات احتمالا شفافيت اقدامات مديريتي و مسئوليت شركت را افزايش مي دهند

هايشان را هدايت كنند تا  اول اينكه مديران چگونه سازمان. جواب باقي مي گذارند مساله اساسي را بي
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دوم اينكه عملكرد سازماني، چگونه ارزيابي . ادامه دهند بتوانند زمان بيشتري در اين محيط به حيات خود

ند و به چالش اول، موضوع قديمي تاكيد بر رشد بهره وري سبز و توسعه انساني را گوشزد مي ك. مي شود

  .مان در ميان آنها مي پردازند ضرورت شناخت رقبا و آگاهي از جايگاه

  

  

  

   رقابت جهاني است -٧-١٠

هاي پويايي نياز دارند كه بتوانند به عنوان  ها به رشد و توسعه قابليت اگر تغيير يك هنجار باشد، شركت

. ها كار مشكلي است ه اين قابليتتوسع. مشي ارائه محصولات و خدمات جديد، از آنها استفاده كنند خط

  .تجديد قوا شده و به روز شوند لذا زماني كه آنها در جايي قرار مي گيرند، بايد پرورش يافته،

ميان كاركنان شركت  ها، كشف منابع خلاقيت و دانش ازهاي كليدي ايجاد و حفظ اين قابليتيكي از روش

هاي منابع انساني  سيستم ها و ديدگاه ها، توجه در فرهنگاين كار اولا مستلزم ايجاد تغييرات قابل . است

  .رساني سرمايه هاي انساني شركت است و بروز ها در جهت ارتقا سازمان، و ثانيا انجام سرمايه گذاري

، به منظور سازمان هاي پويا، استفاده گزينشي از منابع شايسته خارج از دومين روش ايجاد اين قابليت

هاي  منابع خارجي، انجام فعاليت امروزه، بهره گيري از. هاي موجود شركت است تتكميل و تقويت مهار

هاي دستيابي به افراد شايسته، مطرح مي  تجارتي مشترك و امضاي توافقنامه هاي مختلف، به عنوان راه

ي كه تحت آن شرايط، اين دستيابي به افراد شايسته، مطرح م البته شرايط بسياري هم وجود دارند. شوند

ها و استراتژي هايي شبيه به آن،  البته شرايط بسياري هم وجود دارند كه تحت آن شرايط، اين روش. شوند

 هاي مستمر در ايجاد قابليتهاي پويا، مستلزم سرمايه گذاري. ها مزيت رقابتي بدهند مي توانند به شركت

  .سازد يگر رقبايش متمايزها و منابع شركت است، به گونه اي كه بتواند آن شركت را از د دارايي

  سهم مسايل نامشهود -٨-١٠

يكم داشتن قابليتهاي پويا يك ضرورت به حساب آيد، آنگاه  اگر براي كسب موفقيت در قرن بيست و

بازار جهاني . ها باشند اين قابليت هايي براي توسعه، پشتيباني و حفظ هاي تجاري بايد به دنبال راه شركت

كسب امتياز و موفقيت به رقابت خواهند  هاي مختلف بر سر است كه با مليتهايي  فردا مملو از شركت

هاي  ها، كليدي مي شود براي ايجاد قابليت ها و منابع نامشهود اين شركت به همين علت، دارايي. پرداخت
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ها به  يكم، توجه بيشتر شركت لازمه موفقيت در قرن بيست و. مي سازد پويا و آنها را از رقبا متمايز

 .سهامدارانشان است، به گونه اي كه اين روابط بتواند موجب احترام و اعتماد متقابل شود رقراري روابط باب

تشخيص و نحوه  اين كار همچنين به طور موثري مستلزم ايجاد يك تصوير ذهني مطلوب از شركت و

هاي  تجاري، رجحانهاي  مارك اكنون كه مشتريان براساس ظاهر. هاي اعتباري آن است استفاده از اهرم

  .بزرگ به حساب مي آيد خود را مشخص مي كنند، داشتن اعتبار صنفي، يك امتياز

  

  

   مروري بر جهاني شدن -٩-١٠

IREL AND HITT بر نقش حساس مديران اجرايي ارشد در انجام و حفظ رقابت جهاني تاكيد مي ورزند .

هاي  اي مديران در راستاي ايجاد سازماناين نويسندگان بحث مديريت گروهي را مطرح مي كنند كه بر

شش موضوع بسيار مهم و مرتبط با IREL AND HITT  همچنين. اثرگذار، مساله مهمي به حساب مي آيد

استمرار در تاكيد بر آينده، اجزاي ضروري . مورد بحث و بررسي قرار مي دهند توسعه مديريت ارشد را نيز،

  .رقابت موفقيت آميز است

PATRICK كه شركتها براي  اران وي در مقاله شان به يكي از مهمترين موضوعاتي مي پردازندو همك

اين نويسندگان استدلال مي . كنند تاكيد –يعني سرمايه اعتباريشان  -دستيابي به بازارهاي جهاني بايد بر آن 

و فعاليت بيشتر  ها بيش از آن كه نيازمند جمع آوري چنين سرمايه هايي باشند، نياز به كار كنند كه شركت

هاي تبيين،  در بازارهاي جهاني، نياز به انجام تغيير در روش آنها براي ايجاد مزيت رقابتي پايدار .دارند

اين نويسندگان ادعا مي كنند كه از اين سرمايه ها مي . اين سرمايه ها دارند اندازه گيري و نحوه استفاده از

هاي استراتژيك و آهنگ رقابتي شركت استفاده  به اولويتتوجه  صورت تهاجمي و تدافعي با توان به دو

ايده هاي خوبي را به مديران  ها، آنها همچنين در زمينه استفاده موثر و حفظ سرمايه اعتباري شركت. كرد

  .آنها پيشنهاد مي كنند

اين . بر موضوع مهم تحليل صنايع جهاني تاكيد دارد "THOMAS POLLO CK & GORMAN" مقاله

با استناد به تحقيقات انجام شده، نشان مي دهند كه چگونه تصورات ذهني و قديمي از صنايع مي مولفان 

اين تصورات ذهني، تصميمات . تواند چشم مديران را بر روي تغييرات انجام شده در بازارهايشان ببندد

اب عرصه هاي رقابتي قرار مي دهند، اين پديده بويژه در مواردي كه انتخ مديريتي را شكل داده، تحت تاثير
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 همان گونه كه. و آنچه كه بين شركت و رقبايش، بر سر آن رقابت وجود دارد، خودنمايي مي كند

SAMOHT  و همكارانش به صراحت استدلال مي كنند، رقابت براي خلق دورنماي جهاني، مستلزم انواع

  .ها است تحليل

  .مويد اين موضوع است مطالعه سه مقاله بعدي از مقالات رقابت جهاني، از جمله

هاي  كه ديدگاه هم دارند و به تقويت اين نكته كمك مي كنند دو مقاله بعدي نقاط مشترك بسياري با

 &TSANG & SI " در اين فرآيند. هاي موفق است مختلف به آن نوع آگاهي نياز دارند كه لازمه رقابت

BRUTON" هر دو مقاله بر. تاكيد مي كنند هاي تجاري مشترك در سطح بين المللي بر نقش فعاليت 

تعريف مشخصي " رقابت"هاي چند مليتي بازار چين كه در آنجا مقوله دورنماي  اساس تجارب شركت

ها در اين بازار و ديگر بازارهاي بوجود آمده، با وظيفه نگران كننده  شركت. ندارد، پايه ريزي شده اند

  SI & BRUTONهاي تحليل. حظه، سروكار دارنداقتصادي قابل ملا رويارويي با ابهامات سياسي و

يك طرف خواهان دست يافتن بر  هايي كه از تركيب اين دو مقاله براي شركت. گسترده تر به نظر مي رسند

هاي  طرف ديگر به دنبال مزيت رقابتي هستند، درس سكان هدايت دورنماي پيچيده اقتصاد شكوفا و از

  .مهمي را به همراه دارد

. آمادگي كشورهاي خاورميانه را براي رقابت در سطح جهان به بوته آزمايش مي گذارد" علي"خر در مقاله آ

آنگاه . در ابتدا پتانسيل عظيم پديدآورندگي اين كشورها را به عنوان بازيگران جهاني معرفي مي كند" علي"

به " علي. "مي نشيندوي پيرامون عوامل متعددي كه توان رقابتي اين كشورها را زايل مي كند، به بحث 

هاي گوناگوني اشاره مي كند كه مي توانند ميزان مشاركت اين كشورها را در اقتصاد جهاني  پيشرفت

 براي وقوع اين دگرگوني، ايجاد تغيير در نهادهاي سياسي، اجتماعي و اقتصادي، بسيار حائز. افزايش دهند

  .اهميت است

   نتيجه گيري -١٠-١٠

اما همگي اذعان دارند كه نيروهاي هماهنگ با روند . يكم فراوان است ست وپيشگويي در مورد قرن بي

صنايع و بازارها، تغييرات اساسي  جهاني شدن به رشد سريع خود ادامه داده و در مرزهاي سنتي كشورها،

 هاي فراواني مي شود، اما در مقابل چالش پديده جهاني شدن باعث پيدايش فرصت. ايجاد خواهند كرد

تغيير دورنماي جهاني رقابت، قوانين . ها و مديران اجرايي به وجود مي آورد مي را هم، براي ملتهاي مه

هاي ابداعي هستند كه از طريق  هاي سراسر جهان به دنبال روش شركت. سنتي آن را به چالش مي كشاند
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 در چنين اقتصاد. ندهايي كه به وسيله اقتصاد جهاني فراهم شده، سرمايه گذاري كن در فرصت آنها بتوانند

  .قرار دارد ها در نقطه ثقل همه فعاليت - به لحاظ اهميت  -رقابتي و پويايي، مديريت فعال و كارآفرين 
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  ازدهميفصل 

تصميم گيري در خصوص عرضه محصولات، قيمت 

  گذاري، توزيع و تبليغ در بازار جهاني
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  يمت گذاريو ق يابينه يهز -١-١١

  انتخاب روش ورود به بازار صادرات -١-١-١١

از به داشتن آمار قابل يات نيعمل يان کليجر يو برقرار يه به حد کافينان از بازده سرمايجهت حصول اطم

باشد تا  يمداوم م يمستلزم بررس يابينه يهز يبه علاوه روش ها. دارد ياديت زي، اهميابينه ياعتماد در هز

  .منظور گردد ط محاسبات،يدر شرا يرييهر تغ

ر يمد. نان از آن دارديقابل اطم يليتحلاز بازار همراه با اطلاعات  ياز به انش سرشاري، نيگذارمت يق

ان يمشتر يرفتار يو الگو يخارجاز نقاط قوت و ضعف محصول در بازار  يد به خوبيباصادرات  يابيبازار

بلند  ينيش بيگر، خصوصا رقابت و پيامل دعو ياريد با بسيبا ين اطلاعاتيچن. داشته باشد يآگاه ياحتمال

يک ارزيابي پيچيده است و هر موقعيت بايد با خصوصيات مت، ين قييتع. ق داده شوديمدت بازار تطب

  .مربوط به خود سنجيده شود

ش يک درصد افزايت دارد که ين نکته اهميرسد، ا يمت فرا ميدر قبه علاوه، هنگامي که زمان تجديد نظر 

و  يت بازار، رقابت کليمت با حساسيش قيرا افزايباشد، ز يقابل اعمال نم يخارج يه بازارهاهم يثابت برا

  .ارتباط دارد يمقاومت مشتر

ت يريه آن مديدارد که بر پا ياريت بسيله، در فراهم آوردن اطلاعات اهميک وسيبه عنوان  ياطلاعات آمار

 يريم گيتصم... ول، بهبود سهم بازار، بودجه و، توسعه محصيمت گذاريقتواند قضاوت نموده و درباره  يم

توان در  يرا م ياطلاعاتن يه چنکشود  يع و مختلف منتشر ميمنابع وس ي، از سوياريبس يرسمآمار . دينما

ل بازار و يج بازار، تحليمستمر از نتا يابيک ارزين گزارش بازار در يدر تدو: ط، از جملهياز شرا ياريبس

  .مورد استفاده قرار داد يخوب مصرف کنندگان به يمايس

را که  يمختلف يرسد مناسب باشد روش ها ي، به نظر ميمت گذاريصادرات و ق يابينه يدر مطالعه هز

  :ميوجود دارد از نظر بگذران يجهت ورود به بازار خارج

  د آن هايق دفاتر خرياز طر يخارج يفروش به دولت ها - ١

  يخصوص يوم هايو کنسرس يمناقصات به دول خارجارائه  - ٢

  يفروش به افراد خارج - ٣

  يافراد خارج يلات مستقر در کشور برايفروش به تشک - ٤

  ا واردکنندگان مستقليقبول سفارشات از صادرکنندگان  - ٥
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  يبازرگان يشگاه هايشرکت در نما - ٦

  دور يليخ يو بازارهاکوچک  يشرکت ها يکارگزار برااستخدام  - ٧

آن در محل بازار خارجي که به خوبي ق يو عرضه محصول از طر يدراتک شرکت صاياز  يريبهره گ - ٨

  تثبيت شده است

برپا نمودن يک شرکت سهامي فروش در بازارهاي خارجي که بهره استفاده از تخصص ها و مهارت  - ٩

  آورد يشرکت را به همراه م يمحل يها

  متيون بر قيسيش کميافزا يهمچون کارگزار، بر مبنا ييواسطه هاق يفروش از طر - ١٠

  دکنندگان مرتبطير توليوم با سايک کنسرسيل يتشک - ١١

ا محصولات ساخته شده، که ممکن است ي، تبادل کالا با مواد خام ياپايپا يفروش بر مبنا ياجرا - ١٢

  .دو جانبه باشد يک توافق تجاريمستلزم 

  ا شرکت تابعيدفتر ، بصورت يشعبه فروش منطقه ا ييک برپايم و تکنياشتغال به فروش مستق - ١٣

  ل طرف سوميو تشک يک شرکت محليک شرکت فروش با يدر نظر گرفتن مشارکت  - ١٤

و  يا فروشندگان ملي يا فروشندگان اعزاميبرقرار نمودن کادر فروش با فروشندگان متمرکز در کشور  - ١٥

  از به توجه خاص در آموزش و اعزام داردين يوندين پينها، چنياز ا يبيا ترکي

  استفاده کرد يتيتوان از فروشنده مامور يد ميا منطقه جديمحصولات، فروشگاه  يبرا - ١٦

جدا از رقابت با استفاده از محل  يع کنندگان، جهت فروش محصولاتيگر توزيو داز دلالان  يريبهره گ - ١٧

  آن ها يشگاه هايا نمايانبار 

از محصولات  يمحصول در مورد رده اک يفروش، که ممکن است به تناسب بازار با  ياز روش ها يبيترک

 يابينه يل هزيد در تحليان شده بايب ينه مناسب باشند و روش هايد از نظر هزيروش ها با. به کار رود

  .ابدير يير، تغيمتغ يد متناسب با روندهاياست بايس. رديقرار گمحصول مورد توجه 

  يمحصول صادرات يابينه يهز -٢-١-١١

بر قيمت محصول، اين نکته قابل اهميت است که به مسئله ساختار هزينه  عوامل مؤثر يش از بررسيپ

  .محصول که در برگيرنده هزينه هاي مستقيم و غيرمستقيم مي باشد، بپردازيم

مزد کارگر، : دارند و شاملد محصول دخالت يهستند که در تول يرنده همه عوامليم دربرگيمستق ينه هايهز

ط يساختمان کارخانه و مح يکل ي، نگهدارييش، روشنايه، حقوق ها، گرمال دهنديتشک يه، اجزايمواد اول
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م به محصول يکه بتوان به طور مستق يفرع ينه هايو هرگونه هز) استهلاک يبرا يعاملبه انضمام (کار 

د، جابه ين توليع حي، توزيانباردار ينه هايهز: ممکن است شامل يفرع ينه هايهز. باشند ياختصاص داد م

  .مونتاژ گردندو  ييجا

ن يمجددا ا. باشند يد مرتبط ميبا تول يهستند که به نوع يرنده همه عوامليدر بر گم يرمستقيغ ينه هايهز

م يم، مواد مستقيرمستقيغ يکارمزدها: م نمود که عبارت است ازيتقس يرا مي توان به سه عامل اصلنه ها يهز

 يکل يد و امور اداري، مشخصات تولينه طراحيهز :م شامليرمستقيغ يکارمزدها. ميرمستقيمخارج غر يو سا

 ينه هاير هزيسا. گردد ير و مخارج فروشگاه ها ميلوازم التحر: ، شاملينه مواد جنبيهز. شود يم

  .باشد يم يمنيمه و ايوتر، حمل و نقل، بيکامپ ينه راه اندازيهز: م شامليرمستقيغ

بدون نه يابد عبارت از کل هزي ير مييرکت تغبه تناسب هر محصول و هر شنه يل که هزين تحليحاصل ا

  .باشد يم... ع، سود ويغ، توزياحتساب عامل تبل

  مت محصولين قييتع -٣-١-١١

 يهر شرکت با توجه به بازار، جنس و عواملت يده است و موقعيچيپ يمحصول امر يمت گذاريموضوع ق

تجربه، مهارت در تجارت، . دينما يم يادير زييگردد، تغ يمن ييمت محصول تعيه آن، قيتا بر پايکه نها

بالاتر . ندينما يفا ميبازار، همه نقش خود را ا يبر مبنا يمت گذاريبودن در تمام سطوح و روش ق يحرفه ا

  .د پس از دوره شناخت از بازار سودآور باشديتوسط صادرکننده با يافتيمت درينکه قياز همه ا

  :محصول وجود دارد ييمت نهايت قيتثب يبرا ياساسا سه روش اصل

مت يده تر قيچيپ ياست هاياز س ين روش مستلزم درک اصولي، اياقتصاد) يعلم(ک يروش آکادم - ١

  .باشد يح ميصح يابيدر بازار يگذار

 يبزرگ اتخاذ م يشتر توسط شرکت هاياست بين سيا. کالا است يبا مفهوم رقابتروش دوم در ارتباط  - ٢

رد يگ ين شرکت را در بر ميباشد و چند ياز عوامل م ياريملاحظه بسمت مناقصه مستلزم ين قييتع. گردد

  .شود يز شامل ميرا ن يمانکاران فرعياز پ ياريبه علاوه، بس. باشند يم يتيچند ملساختار  يکه غالبا دارا

  .ند، ملاحظه گردندينما يمت را در بازار ارائه مين قيکه مقبولتر يکند همه عوامل يجاب ميروش سوم ا - ٣

  :گذارد آورده شده است ير ميمت فروش محصول تأثين قييکه بر تع ير عواملير زد

  د کالايم توليمستق ينه هايهز - ١

  م کالاير مستقيغ ينه هايهز - ٢
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  .باشد يدفتر فروش م ينه هايک بخش از هزيغات و ينه تبليج که منعکس کننده هزيغ و تروينه تبليهز - ٣

  يمخارج بسته بند - ٤

  .باشديدار ميل در کارخانه به عهده خريف، فوب و تحويط سياست که تحت شرا يانهيه هزمه محموليب - ٥

ن يدار و فروشنده را در ايل کالا حدود تعهدات خريتحوط يع مخارج مهم هستند و شرايتوز ينه هايهز - ٦

  .دينما ين مييخصوص تع

  روش پرداخت در قبال کالا - ٧

نه خاص يهزو هر نوع  يجنب ينه هايو هز يادار ير نوع مخارج کلهرنده ي، در برگياطياحت ينه هايهز - ٨

  .باشد يمرتبط با محصول م

  .م محصول استير مستقيم و غيمستق ينه هاياز کل هز يبر درصد يمبتنز يعامل سود ن - ٩

گر يبه عبارت د. شود يرات عرضه و تقاضا کامل نميمت محصول، بدون توجه به تأثيقن ييما از تع يبررس

شتر يب يصنعت يکشورها. بازار کاربرد دارند يمايش سيمت و به خصوص در نماين قييدر تع يعوامل نيچن

د در نظر يکه با يگرينکته د. ش دارنديشتر گرايسرانه ببا ارتباطات بهتر و درآمد  يلات بازرگانيبه تشک

گران تمام  ير رقابتک بازايخدمات بعد از فروش در . باشد يمت محصول مينه فروش در قير هزيداشت تأث

ن يبه هم. است يت آن الزامينگه داشته شوند رعا ييکن اگر استانداردها قرار باشد در سطح بالايشود، ل يم

عرضه  ياز محصول، متفاوت با آنچه که در بازار داخل يطالب مشخصات يخارج ياز بازارها ياريمنوال بس

زان ممکن و به منظور کاهش يد در حداکثر ميق توليقد يابينه يازمند هزين موضوع نيا. باشند يشود، م يم

  .باشد ينه واحد محصول ميهز

  ين الملليارز در سطح ب يبرابر ينرخ ها -٤-١-١١

ر يتأثارتباط دارد و درک  ين الملليارز در سطح ب يبرابر يبا نرخ ها يمحصولات صادرات يابينه يهز

ن ييت است، و در تعيط با آن ها وجود دارد قابل اهمکه در ارتبا يو امکانات مختلفن نرخ ها ينوسانات ا

  .دارد يير بسزاينحوه عملکرد بازار تأث

فروش خارجي پرداخت و خدمات بانکي و امور تجار است که با آن  يله ايوسارز  يبرابر ينرخ ها

  .ساماندهي مي گردد

  آمار -٥-١-١١
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 يت در توسعه بازارهايبا اهم ينقشامروزه صادرات بدون در نظر گرفتن آمار که  يابيما از بازار يبررس

  :شود يم ميتقس يآمار به دو بخش کل يابيارز. مي کند، تکميل نخواهد شدفا يا يخارج

  .گردد يه ميا تهيدر سراسر دن... و يتجار يکه توسط دولت ها، سازمانها يآمار عمل - ١

  .به کار برد يالمللن يدر توسعه تجارت بتوان  يکه م يآمار يروش ها يوجود رده بند - ٢

   يتجار غاتيو تبل يالملل نيب غاتيتبل -٢-١١

  يالملل نيب غاتيتبل -١-٢-١١

  :است استوار هيپا نيچند بر غاتينوع تبل نيا

  .آورد بوجود ند،ياشاعه نما آنرا دارند يآنچه که سع جيترو يبرا را يمناسب يفضا دارد يسع غاتيتبل نيا) ۱

  .قائل است يخاص تياهم يخارج يبازارها يبرا) ۲

 کاملا دارد، مربوطه وجود طيشرا و يغاتيتبل اميپ رندگانيگ اتيخصوص که در يتوجه به اختلافات با) ۳

  .متفاوت است غاتيتبل يخارج يها وهيش داخل با در غاتياست که طرق تبل مشهود

داشتن نسبت به  يآگاه مستلزم ،يالملل نياعلانات ب در ينييصور و اشکال تب يرياستخدام و بکارگ) ۴

که  ندارد يضرورت باشد، متوجه هند يالملل نيب يغاتيموج تبل مثال اگر بطور .است يمحل طيشرا ظروف و

 ،دور خاور در .باشد يمقدس م هندوها نزد در که گاو چرا گرفته شود، بکار يغاتيموج تبل کيبعنوان  گاو

 خاور و انهيخاورم در يول دانند، يسعادت م رمز را رنگ قرمز و يسوگوار علامت را ديسف رنگ ان،ينيچ

به زبان  يزبان از غاتيتبل هترجم .شود يمربوط به سعادت شمرده م يها رنگ از يآب رنگ قا،يآفر و دور

ه انيامزبان ع و يسيزبان انگل ييکايآمر و يسيانگل هلهج که در يلذا مراعات اختلافات توجه است، قابل گريد

 يمشکلات يفن هترجم در خصوصا و گريبه زبان د يزبان از يمتنه در ترجم .استمهم  دارد، وجود انگلستان

مضمون  امر، يبه اقتضا نکهيا ولو رديصورت بگ يبه شکل اساس يمعن هکه لازم است ترجم چرا دارد وجود

  .کند رييکلمات تغ از يبعض

 علاوه بر .دارد نمودجلب مصرف کنندگان  و يا حرفه ،يتجارت ،يصنعت يها نهيزم در يجهان غاتيتبل

 يانجام م يجهان سطح در زين نمايس قيطر از غاتيتبل ،يالملل نيتجارت ب يبازارها و ها شگاهياستخدام نما

و  ويدرا يها ستگاهياستخدام ا با يالملل نيب سطح در ويراه راد از غاتيبه تبل اهتمام رياخ يها سال در .شود

 جيترو يبرا يالملل نيب غاتينوع از تبل نيو اهتمام به ا است افتهي شيدر دول مختلف افزا ونيزيتلو

 انتشار و يارتباط ليوسا که در يميعظ يدگرگون و توجه به تطور با .است شيروبه افزا يمصرف يکالاها
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 در بلق از بزرگتر يبصورت يسطح جهان مشترک در يها ارزش از يبخش داده، يمختلف رو يها فرهنگ

  .آمده است

آنها  هبه هم که ترجم کينزد از راه استخدام افکار يدر محدوده جهان غاتيتا تبل دينما يکمک م خود نيا

 يالملل نيب غاتيتبل يبرا ييکه برنامه ها دارد تياهم لذا .گردد ممکن است، آسانتر گريبه زبان د يزبان از

 يانجام م را غاتيبلکه ت ييها يانتخاب خبرگزار و يمحل ليمسا و گردد نييلازم تع ليوسا و يزيطرح ر

 نيب غاتيتبل يبازده شود، مطالعه شتريتوجه ب و تيعنا با ليمسا نيکه هرچه ا چرا توجه باشد، مورد. دهند

به  نظر با( شود يم دهينام يجهان هآوردن جهان به سمت آنچه که دهکد يرو با .شد خواهد ادتريز يالملل

 و يروابط عموم اضافه بر يهانج غاتيتبل )ه استرخ داد يارتباط ليوسا که در يدهشتناک يدگرگون تطورو

  .داد خواهد شيافزا يالملل نيارتباط ب در آنرا ثقل ،يو مطبوعات و مجلات جهان يالملل نيب يوهايراد

  يغاتيتبل يها نهيهز -١-١-٢-١١

رقم  ني، اديدلار برآورد گرد ونيليم ۵۴۱ حدود در يرقم کايآمر در يبازرگان غاتيتبله بودج ۱۹۰۰ سال در

 در سال .ديدلار رس ونيليم ۱۶۹۰ رقم به نيا ۱۹۳۵در سال  .ديدلار گرد ونيليم ۳۲۶۲بالغ بر  ۱۹۲۰در سال 

تا  ۱۹۵۰سال  زا .ديدلار رس ونيليم ۲۸۷۵و  ۲۰۸۸ارقام آن به  و افتهيرقم کاهش  نيا ۱۹۴۱ و ۱۹۴۰ يها

در  غاتيتبل هنيهز ۱۹۵۰ در سال کهيخود را آغاز نمود بطور يجيتدر شيمجددا ارقام افزا ۱۹۶۰ سال

 ۹۳۰معادل  يعنيدلار  ارديليم ۶/۱۱به  ۱۹۶۰، و در سال  ۱۹۴/۹رقم ۱۹۵۵در سال  ،۶۹۱/۵رقم   کايآمر

  .دهد يدرصد را نشان م ۲/۴ در حدود يشيکه افزا ديرس الير ارديليم

 هنينصف کل هز يعني ر،دلا ارديليم ۷۵/۵ کلا کايآمر از ريجهان غ در غاتيرقم کل تبل۱۹۶۰سال  نيهم در

طبق  .است شده شتريهم ب باز ۱۹۷۰ تا ۱۹۶۰ نيده سال ب در شيافزا نيا هنجار .است بوده کايآمر غاتيتبل

 يرقم کل ۱۹۶۸ جهان سال يغاتيکتاب مخارج تبل در غاتيتبل يطرف سازمان جهان شده از منتشر آمار

شده  برآورد بوده، آن مقدور يآمارها هيکه ته شورک ۶۴ يبرا دلار ارديليم ۸۶۶/۳۰ جهان معادل در غاتيبلت

 ۶ با يشرق يايآس مقام دوم، درصد ۲۸ با اروپا مقام اول، درصد ۶۱ با کانادا و کايآمر آمار نيا در است،

 لندينوز و اياسترال بدست آورده اند، مقام چهارم را درصد ۳ با نيلات يکايبالاخره آمر مقام سوم و درصد

رقم مربوط به  نيالبته ا .نموده اند خود بينص را نهيهز هيبق درصد کي انهيخاورم و قايآفر درصد، کي

صرف  را يمبالغ هنگفت سالها نيا در زيبلوک شرق ن يکشورها کهيحال در است، يستياليرسوسيغ يکشورها



 محمد رضا حسيني بغداد آبادي: گردآورنده                                                     اصول مبادلات بين المللبا  آشنايي

 

١٥٩ 

 

 آنها هک يگريد کشور احتساب چند با جهان را يغاتيتبل يها نهيهز نيبنابرا و نموده اند يبازرگان غاتيتبل

  .نمود برآورد الير ونيليب ۲۴۰۰ بالغ بر يعني دلار ارديليم ۳۲ حدود در توان يم نبوده اند، ستيل نيا هم در

  يجهان غاتيتبل القاء در -٢-١-٢-١١

 اميپ" ذيتنف" يحت اي و" ابلاغ" از ريغ يجهان غاتيتبل .القاء است يجهان غاتيتبل از مشخص اريبس بعد کي

در  شيها استيس مناسب با راتييتغ جاديبه ا و گذاشته است، پا يدتريجد يعرصه ها به اش، ژهيو يها

 تيذهن و تصور وجدان مخاطبانش دست زده و و خرد دخالت منطق و زدن عنصر دور با يعموم افکار

 به طور يفرهنگ اي و ياقتصاد اي و ياسيس هژيو يها اساس هدف بر را ياجتماع اتيمردم نسبت به واقع

 يمحسوس اجتماع اتيخلاف واقع بر يحت - يعمق راتييتغ جاديا .کرده است يدستخوش دگرگون ياصول

 غاتيتبل از يبعد چه گر،يعبارت د به رد؟يگ يصورت م يا لهيبه چه وس -يعموم افکار در يخيتار و

در  را ينقش نيکه چن است" القاء" عنصر ديترد چيه يب است؟ زيشگفت انگ تيلمسئو نيا عهده دار يجهان

  .کند يم فايامروز ا غاتيتبل

  غرب در غيتبل فيتعر -٣-١-٢-١١

 .به اهداف مشخص دنيرس به منظور يعموم مطلوب در افکار راتييتغ جاديا غرب عبارت است از در غيتبل

واضح  .ديايم به شمار -غرب دگاهيد از - يغياقدام تبل کي رد،يکه صورت پذ يا لهيوس به هر راتييتغ نيا

نظام  و يفرهنگ نظر غرب از منظور بلکه ست،ين ييايجغراف اي و ياسيغرب س غرب، از رکه منظو است

 ريکه تحت تاث جهان امروز در .شود يم ياسيس نظر غرب از قطب شرق و دو که شامل هر است يارزش

 کيتحر با ولو يعموم افکار مطلوب در راتييتغ جاديا يبرا تلاش شود، يغرب عمل م يغيتبل يارهايمع

 ياتيح ليمسا از يعموم انحراف افکار و يخيتار قيحقا و ياجتماع عيوقا فيتحر و يجنس يها تيسحسا

  .ديآ يم به شمار يغياقدام موفق تبل کي تحقق اهداف مشخص گردد، هب منجر اگر يبشر هجامع

 و ياسيس ،ياقتصاد ،يفرهنگ اهداف نوعا نيا .شود يم نييتع يغرب غاتيتبل تيماه به نوع هدف، بسته

ارتباطات  بر يا مقدمه"ه جزو در .رنديگيشکل م يغيتبل يهااهداف آموزه نيا با بمتناس و هستند ياجتماع

 ريسردباولت معاون  پيليسوتا و ف نهيدر دانشگاه م ياستاد روزنامه نگار يامر نيادو هنوشت" ياجتماع

 يم ايدانشگاه جورج يروزنامه نگار هدانشکد سيرئ يآگ وارن و اناينديا التيا در يجنوب بونيبن ت هوزنامر

، ونيزيتلو ويراد نيمسئول اي، و هينشر کي ريدهنده باشند، چه سردب يرسانه ها چه آگه نيمسئول" :ميخوان

به  .حفظ کنند جلب و آن را را به خود مادراک و احساس توجه عمو هفقط با استفاده از قو توانند ينم گريد
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گمان  اساس حدس و که بر يهستند تجار ييها نمونه" زشيمورد انگ در قيکتاب تحق در يهنر يهر هگفت

 در خيتار اما .هم ثبت شده است خيتار که نامشان در يحد موفق شده اند تا هم اريبس عمل کرده و شيخو

ورشکست  خوش شانس نبوده و آنقدر يبه نفس بوده ول يکه به همان اندازه متک يگريد تاجر ۹۹ مورد

جزوه  نيا نيمولف و کند ياشاره م به آنها يهنر يهر يکه آقا يينمونه ها نيا." ديگو ينم يزيچ شده اند

توجه  يهنر يهر يآقا به تذکر که کنند يم ييراهنما را ها ونيزيتلو ويراد رانيمد مطبوعات و رانيسردب

 شده اند؟ قناموف اي موفق و اهداف خود چگونه در و داشته اند ييها چه هدف و هستند يکسان چه ند،ينما

 گرفته اند به کار را يغاتيخاص تبل يها وهيش محصولاتشان شتريفروش ب يبرا که هستند يتاجران افراد نيا

 .مانده اند ناکام اي و اندشده  موفق نبوده، اي بوده و ياجتماع اتيواقع متناسب با ها وهيش نيکه ا آنجا از و

  .استنهفته  غاتيتبل غرب از فياظهارات تعر نيمتن ا در

 دنيرس به منظور يعموم افکار در رييتغ بلکه ست،ين رندهيگ اميبه پ اميرساندن پ غيتبل هدف ف،يتعر نيبنابرا

 شود، يشامل م را يسوء اقتصاد و يملموس ماد جينتا ميرمستقيغ طور به اي و مايکه مستق يبه اهداف

 يا لهيسو يعموم افکار در راتييتغ غرب غاتيتبل در گر،يبه عبارت د .شود يشناخته م غيتبل ياصل فيتعر

جامعه هدف  يتعال و رشد ياسلام غاتيتبل در که يحال است در ياسيس اي و يکسب منافع اقتصاد يبرا

  .باشد الزام آور يعموم افکار در راتييتغ جاديجامعه ا رشد يهرچند برا است، ياساس

  يتجار غاتيتبل -٢-٢-١١

همراه  يعيمحرک طب کيبار با  نيچند يمحرک خنث کي يتوق( يروش شرط هم از يتجار غاتيتبل در

کار به دفعات متعدد  نيتوانست سبب بروز پاسخ بشود، و ا يبه صورت محرک شرط يو محرک خنث باشد

 غيتبل نيا مانند کرد، استفاده زيمحرک سوم ن کيکردن  يشرط يبرا يمحرک شرط از توانيانجام گرفت، م

نشاط و کوکاکولا  نيب يارابطه چيالبته واضح است که ه که" نوشنديکاکولا مکو شهينشاط هم جوانان با" که

 تيفيدر نشاط انسان که ک تواند ينم ينوشابه ممکن است در هضم غذا موثر باشد ول نيا. وجود ندارد

 و اميبسته به موضوع پ( يانو هم از روش طرح ناگه کنندياستفاده م) داشته باشد رياست تاث يو روان يروح

 غيو تبل نماهايدر س يينمايس لميمانند قطع ف شود،ياستفاده م يروش طرح ناگهان آن از ياجتماع هنيزم

  .... مهم و اريبس ياعلام خبرها يبرا ونيزيو تلو ويراد يهاقطع برنامه ايآن، و  انيم در يتجار

  يالملل نيب يابيتکامل بازار -١-٢-٢-١١
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 استير يرا در مبارزات انتخابات "جهان کي" يعنيروف خود عبارت مع يلکيوندل و  که يهنگام از

 سال در. آن کمتر شده است يوجود تيمفهوم و واقع نيا نيب هکرد، فاصل انيب ۱۹۴۰ در سال يجمهور

صرف  متحده الاتيخود را در خارج از ا يغاتيتبل هاز بودج %۵۴ بايتقر ايبرتر دن هداد و ستد کنند ٢٥، ۱۹۹۲

 نياز ا .امر اختصاص داشت نيبه ا ۱۹۸۹است که در سال   يدرصد ۴۵ از رقم شتريرقم ب نيکرده اند که ا

 يکشورها ه هيدادوستد کننده از ژاپن بود و بق ۶و  کايکننده از آمر دادوستد ۱۰ در دست يفرمانده ان،يم

 يتجار ياه نام از مرکب رهابازا در اکثر کشورها، .ندارند يجهان برتر هکنند دادوستد ٢ از شيب کيچ

خاص به  کشور کي در است که تنها يمحصول يمحل ينام تجار کي .است يالملل نيب و يا منطقه ،يمحل

  .شود يعرضه م بازار

 بازار به اروپا اي يشمال يکايآمر مثلا منطقه، کي سراسر است که در يمحصول يمنطقه ا ينام تجار کي

 در يالملل نيب غاتيتبل .شود يم افتي ايدن يهمه جا به واقع در يالملل نيب ينام تجار کي .شود يعرضه م

 قرن اواخر تا افتهيسازمان  يبه شکل دهيپد نيا .است افتهيتوسعه  ينسب طور به راياخ يتجارت جهان

 که دهند يروم نشان م و وناني ران،يا مصر، در يخيتار مدارک موجود .بود نشده داريپد هنوز نوزدهم

  .شوند يمبادله م دور يها گذشته در گرانبها مواد گريد و يمتيق ياه سنگ پارچه، ه،يادو فلزات،

قرون  در .شدند يمحسوب م اتيمال خراج و باج وء است که جز يموارد از ريغ يمبادلات تجار نيا

خدمات  محصولات و عوض در ،ياپايپا و يالملل نيشکل ب به ،يحباب يتجارت لاله ها به هلند ،يوسط

مشرق  از را شميابر و هيادو ،يچا ،يهلند و يياياسپان ،يفرانسو ،يسيانگل يها رکتش .متنوع اشتغال داشت

ذهن  در يابيبازار از که ما يفيتعر عمل با نيا .کردند يعرضه م ييمصرف کنندگان اروپا به و ليتحص نيزم

 ينم هيته يياروپا يبازارها يبرا محصولات را يميقد يتجار يها شرکت رايز ندارد، يهمخوان ميدار

 خود يکالاها يبرا تقاضا ختنيبرانگ يپ در ياندونز و نيپيليف ن،يچ ه،يترک در دکنندگانيتول نيهمچن .کردند

 طلا، شم،يابر ه،يادو ،يچا( محصولات  ورود يرو از ديتاک که شد داريپد يزمان يابيبازار .نبودند روپاا در

 شکل گسترده از به ،يالملل نيب هتوسع يلفع يالگوها .محصولات گذاشته شد صدور بر برداشته و )نقره

 تيريمد يچگونگ که اولا کرد کمک خواهد به ما يتجار يالگوها نيدرک ا .شدند داريپد ستميقرن ب

 ليتحم آنها بر خيرسوم تار که آداب و ييها تيمحدود از يبرخ ايثان و ميشناس قدر را يميدق يها شرکت

  .ميابيدر را کرد، يم

 بازار آنها از يکيکه  اند افتهيتوسعه  گانهيب يها فرهنگ در غاتيتبل ينجش چگونگس يعمده برا مدل دو

  .است فرهنگ مدار يگريد و مدار
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 نام مدل وجود نيا .است کشور نيچند مشاهدات حاصل از اطلاعات و بر يمدل مبتن نيا :بازار ليتحل مدل

 دو .شناسد يم تيبقات محصولات به رسمط يتمام در بايتقر را يالملل نيب و يا منطقه ،يمحل يتجار يها

 يتجارسهم نام  مثال درصد يبرا آن طبقه؛ زهاندا طبقه و کي در ينام تجار سهم بازار از عبارتند رعمدهيمتغ

  .کند رييتغ کاملا کشور چهار ممکن است در نظر مورد هطبق بازار در

 بازار کي نه تنها" د" کشور .است تر تيهمه کم اهم واقع از در" ج" کشور بازار، ليمدل تحل يريبکارگ با

 در يابيبازار ريمد کي .است بزرگ اريبس ز،ين کل بازار نظر بلکه از است، ينام تجار يبرا يجهان بزرگتر

 از رشد يها فرصت و رشد زانيم بازار، هانداز ديبا بلکه رد،يبگ نظر در را سهام صرفا دينبا يمرکز دفتر

 با يرالکليغ ينوشابه ها مثال يبرا .دهد قرار مدنظر زين را افتهي شياافز مخارج اي ديمحصول جد قيطر

آلمان  در فروش جاديا يبرا توجه است؛ مورد کمتر متحده، الاتيا با سهيمقا در آلمان در بايتقر طعم کولا

  .باشد ييمويل اي و يطعم پرتقال يدارا که کرد ديتول يا نوشابه ديبا

 سيسوس ييهاوا در و مربوط به همان مناطق، يا وهيطعم م با ينوشابه ا يمالز و سنگاپور در دونالد مک

 سرخ کرده، ينيزم بيس و يماه چيساندو ،(big macs) بزرگ يهمبرگرها همراه با را )کشور( يپرتقال

 ينام تجار کدستي راهبرد در يراتييتغ نيانجام دادن چن .کرده باشد تيرعا را يبوم هذائق تا کند يعرضه م

 ريانعطاف پذ يراهبرد آگاه، يجهان يها شرکت .رديپذ يشرکت صورت م فصل و برحسب بازار، يجهان

که  اند افتهيدر آنها.آزمون کنند را يمحل ديجد يها نام تا دهند يامکان م تيريمد به و رنديگ يم بکار

 .کرده اند آغاز يمحل ينام تجار کي با ييجا در ،يتيمل چند اي يموفق جهان يتجار يها نام يتمام بايتقر

 يب را خود (sensor) سنسور غيت فراوان، هتوسع و قيانجام دادن تحق پس از ۱۹۹۰ سال در لتيژ ،مقابل در

 يبرا لتيکه ژ موفق بود يمحصول به قدر نيا .جهان عرضه کرد سراسر در کند آغاز يخاص کشور آنکه از

  .مشکل شد دچار هياول يبه تقاضا ييپاسخگو

 از سال، ۱۳ ظرف .اند شده يم بهره مند يجهان يزيبرنامه ر دهنيحجم فزا از يغاتيتبلموسسات  نيبزرگتر

 %۳۰ به %۱۴ سطح جهان از در ها پرداخت از يتيمل چند يغاتيموسسات تبل سهم بازار ۱۹۸۹ تا ۱۹۷۶ سال

 اروپا، راسرس در موسسات واحد همگام با را ينام تجار هدربار غاتيتبل کنندگان، غيتبل رايز افت،ي شيافزا

 از موسسه برتر ۱۰ متشکل از يسهم مشترک شبکه ا ۱۹۹۲ سال در .دادند يانجام م يشمال يکايآمر و ايآس

  .افتي شيافزا %۴۸ از شيبه ب يجهان يغاتيمخارج تبل

 .دارد ديتاک کشورها مردم و نيب يفرهنگ يها تفاوت بر يالملل نيب غاتيمدل تبل نيدوم :مدل فرهنگ مدار

 نيا بر يول شناسد، يم تيجهان به رسم سراسر در مشترک مردم را يازهاين از يبرخ ،يفکر مکتب نيا
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 رد؛يگ يانجام م يگوناگون مختلف به صور يها فرهنگ در ازهاين نيا نيتام که گذارد يم ديتاک زين تيواقع

 يعموم زابرا هدرج يول شوند، يمحسوب م يا هيپا نوع بشر، ياحساسات برا عواطف و از يبرخ گرچه

  .است متفاوت گريفرهنگ به فرهنگ د کي احساسات از عواطف و نيا

 .است تصور رقابليغ ژاپن، کشور در مستقر ا،ياسترال کشور يکار دفاتر در ،ينوع يهمدل و رفاقت وجود

آلمان که  در متداول است، يشمال يکايآمر کوچک که در اسم با گريکديخطاب کردن  و يررسميروابط غ

 در .شد تخم روبروخواهد و اخم با دهند، ينم قرار مخاطب را گرياسم کوچک همد با عمولاهمکاران م

 ينگاه داشته م يمخف ،يگروه يها يائيپو متحدالشکل و يها لباس کارکنان با و تيريمد نيب هژاپن فاصل

 هنحو بيترت نيبه هم .خورد يبه چشم م يغرب يکشورها اکثر در که آنست از عتريواقع وس در يول شود،

که  دارد يبه محل يبستگ م،يده ينسبت م اءياش و ها مکان که به مردم، ييها ارزش اطلاعات و يطبقه بند

  .ميا افتهيآن پرورش  در

 با ييها چه تفاوت غاتيتبل هعرص در فيضع هنيزم با يها فرهنگ با سهيمقا در يقو هنيزم با يها فرهنگ

 يول است، يکيسراسرجهان  در غاتيتبل هعمد هفيوظ گرچه ف،يضع /يقو هنيزم هينظر طبق دارند؟ گريکدي

 هنيزم با يها فرهنگ نيب زيتما نيمهم تر .کند يم رييمختلف تغ يفرهنگ يها شيآرا آن در يها اميپ انيب

که - فيضع هنيزم با يها فرهنگ و - قابل فهم است ينيچهارچوب مع در فقط ام،يپ يکه درآن معنا -يقو

 ديآ يآنچه م .است اميفهم پ درک و يچگونگ در -شود يمستقل درک م موجود کين به عنوا اميآن پ در

 به و شود، يفرهنگ شروع م نيتر نهيزم به عنوان پر ژاپن، که با ها فرهنگ نگونهيا فيط است از يفهرست

  :شود يختم م نهيزم هدرج نيتر فيضع با مانآل

 ،يشمال يکايفرانسه، آمر س،يانگل ا،يتاليزبان، ا يياياسپان يکشورها ونان،ي ،يعرب يکشورها ن،يچ ژاپن،

 دور نظر از توان ينم يالملل نيب غاتيکه در تبل يگفته شد، مسئله ا و آلمان؛ همانگونه که قبلا يناوياسکاند

 کي يسيانگل .آموزنده است يژاپن و يسيانگل نيتفاوت ب .شود ياست که به زبان مربوط م يداشت موارد

 که به کلمات پس و دارند يشده ا فيتعر قايدق يمعان يسيکلمات انگل اندک است؛ ميفاهم و نهيزم زبان با

 ايشنونده  داشته باشد؛ معنا نيچند تواند يکلمه م کي يزبان ژاپن در .ندارند يچندان يوابستگ ش،يپ

 يعني زبور،م هکلم بعد قبل و ملاتج کاملا نکهيا مگر ابد،يدر کلمه را کي قيدق يمعنا تواند ينم خواننده

  .بفهمد يبخوب را گرفته شده است، آن بکار که کلمه در را يا نهيزم ايچهارچوب 

 ممکن است در نوشته اند، يقو يفرهنگ هنيشيپ و نهيزم با يسندگانيکه نو را يغاتيتبل يها اميپ از دسته آن

 يبه خوب نظر مورد هکتن به توانند ينم رايز درک شود، يسخت به ف،يضع هنيشيپ و نهيزم يدارا يها فرهنگ
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 نوشته اند، فيضع يفرهنگ هنيشيپ با سندگانيکه نو را يغاتيتبل يها اميپ دسته از آن مقابل، در .اشاره کنند

 درک مفهوم را يبرا ساز نهيزم اتيجزئ رايز نشوند، درک ،يقو هنيشيپ يدارا يها فرهنگ ممکن است در

 کمياندراب انگي يتجار يشرکا از يکيکه  (DYR) آر يوا يد سيرئ وکايش يم يتاکاش .حذف کرده اند

  :کند يم انيب نيچن را يژاپن غاتيتبل هويش يبحث در است، ودنستو

 شود، يمحصولات م نيب زيکه باعث تما ينکات يکلام حيتشر قيطر محصولات از ساختن زيمتما ژاپن در

کردن مردم به  وارد قيطر از زيتما نيا .است معمول کايآمر برخلاف آنچه که در درست شود؛ ينم مطرح

 يها تفاوت و منحصربه فرد يها تيفيک بر ديتاک يبه جا... و منظره ،يقيموس صحبت آنان، وهيش -ها يآگه

  .رديگ يم انجام صول،مح خود
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  فصل دوازدهم

  تجارت الكترونيك
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  تجارت الكترونيك -١-١٢

 وهيش. کردند يخود از مبادله کالا با کالا استفاده م يازهاينبرطرف ساختن  يمردم برا ميدر روزگاران قد

خود مبادله  ازيمورد ن يخود را با کالا ازيمازاد بر ن يبود که فرد کالا بيترت نيگونه معاملات بد نيمعمول ا

 يازهايکه در مقابل آن هم ن نديافريب ييلاگونه معاملات انسان را بر آن داشت تا کا نيمشکلات ا. کرد يم

  .معامله شود نياز عوض يکينقش  گريخود را برآورده سازد و هم باز

امر به  نيکه ا د،يبنام پول گرد ييکالا شيرايو سبب پ افتي يرونيبروز ب ياحساس بالقوه پس از چند نيا

 شهيتحول با رواج اند نيا يهمزمان. داد يم ديشگرف را در تجارت نو ينوبه خود بوجود آمدن تحول

اما منش فزون  دهيگرد يبه شکل امروز يتجار يقراردادها ييداياراده سبب پ تيحاکم يآزاد اصالت فرد و

مدرن  يايکه ارمغان دن ديينپا يريارضا نشد و بعد از آن د يکتب يطلب و منفعت محور انسان به قراردادها

پرآشوب تجارت  ياياز درون دن ...مانند تلفن ، دورنگار و يليبعد از اختراع وسا کيتجارت الکترون يعني

جوامع مختلف به  وستنياقتصاد و پ يساز يجهان رحو ط نيتجارت نو نيگسترش ا يهمزمان .سر برآورد

فرا  يرا به تجارت نيتجارت نو ني، انترنتيا يگسترش روز افزون کاربران شبکه جهان زيطرح و ن نيا

انسان امروز جا  يدر متن زندگ رياپذاجتناب ن يامروزه خود را به عنوان امر کهيمبدل ساخت بطور يستميس

 يکيلازم تجارت الکترون يرساختهاينمودن ز ايبه مه ريما را ناگز يجهان کدهقرار گرفتن در ده .داده است

  .خواهد بود زينه چندان دور فاجعه آم يا ندهيدر آ نينو يها يقانونمند نيسازد و عدم توجه به ا يم

 يدهکده جهان کيشدن به  ليمرزها، گمرک ها و واسطه ها و تبدحذف  کيتجارت الکترون مياز مفاه يکي

 کيکند که افراد اجناس خود را از  ينم يفرق چيوجود ندارد و ه يمرز کيدر تجارت الکترون. باشد يم

باعث  يکيالکترون ارتتج. کنند يداريخر گريد يدر قاره ا ياز مغازه ا ايمحل سکونت و  يکيمغازه در نزد

و  داريخر نهيسبب کاهش هز يو به مشکل محسوس دهيگرد يحجم مبادلات بازرگانسرعت و  شيافزا

 نيدر ا. شود يم شتريسود ب تي، حذف واسطه ها و در نهاشتريزمان، جذب ب ييکننده، صرفه جو ديتول

زمان و  يتهايگرفتن در محدود ارگشته و انسان ما بدون قر ليتبد يمجاز ييبه فضا يعيطب يتجارت فضا

ما  انيم نيدر ا. انجام دهند يکيامروز معاملات خود را بصورت الکترون شرفتهيتوانند با امکانت پ يکلان م

 ٢و فعال  ايپو ياقتصاد ١ ميبه دو سلاح مجهز شو ديبا يفعال و موثر در نظام جهان يبه عنوان عنصر

خود  يرخورد انفعالامر محقق نگردد ب نين شده چرا که اگر اييتع شيو از پ نينو يو ضوابط يقانونمند
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 نيا کيستميدغدغه ها و تبعات س نيا. گردد يبه اقتصاد کشور م يريموجب بروز خسارات جبران ناپذ

مقاله  نيلذا در ا ميمقوله بپرداز نيحول و حوش ا يحقوق يما را بر آن داشت که به کاوش نيتجارت نو

 نيا يحقوق يگردد و پس از آن مبان هينوظهور ارا يفناور نياز حقوق ا ياجمال يفيشده است که تعر يسع

هر کدام مورد  يهمراه با آثار حقوق يکيالکترون يو در ادامه قراردادها يکيالکترون يو امضا نيتجارت نو

  .رديقرار گ يکاوش و بررس

   کيحقوق تجارت الکترون فيتعر -٢-١٢

 ديدو تول نيمعامله ب اي کننده و مصرف کننده ديتول نيو فروش ب ديخر انياست که ناظر بر جر يحقوق

  .است يکيالکترون يدر فضا دو مصرف کننده نيمعامله ب ايو  کننده

کننده و مصرف  ديتول نيتجارت در شاخه ب نيروش ا نينشان کرد که در حال حاضر بهتر خاطر ديبا البته

در  کيونتجارت الکتر يتهايو محدود رساختهاياز ضعف ز يامر ناش نياست که ا انيدر حال جر کننده

  .کشور ما است

   کيحقوق تجارت الکترون يمبنا -٣-١٢

وارد  زيبحث به آن اشاره شد همراه با ورود پول به صحنه تجارت کم کم قراردادها ن يکه در ابتدا همانطور

چه در گذشته و چه در امروز رسم متداول آنست که قراردادها به صورت سند مکتوب به  ديصحنه گرد نيا

  :دارد يبررس تياز دو نظر قابل يژگيو نيگردد که ا يم هياراربط  يمراجع ذ

  .نبودن قرارداد در عالم خارج است ايناظر به بودن  يژگيو نيا: از نظر اثبات سند. ١

سند متعلق  نيمشخص گردد که ا ديبا ديسند اثبات گرد يوجود خارج نکهيبعد از ا: از نظر انتساب سند. ٢

  .قراردادها راجع به آن اجرا گرددبودن  يتا احکام نسب ستيبه ک

وجود  ديهم با ميبدان يآثار حقوق يرا در عالم حقوق دارا يقرارداد ميذکر شد، چنانچه بخواه بنابرآنچه

 يو سار يجار زين کيدر تجارت الکترون هيرو نيهم. باشد ينيداشته باشد و هم منتسب به اشخاص مع

 يم ياز اسناد کتب سخنو هر جا  ميسند نوشته در دست ندا، کيتفاوت که در تجارت الکترون نياست، با ا

 شيخو ديکاغذ به مکان جد يعنيخود  يميقد گاهيگردد و اسناد از جا يآن م نيگزيجا يداده ا اميرود پ

 يمقرر م نياست که چن کيقانون نمونه تجارت الکترون ١مطلب ماده  نيا دياند مو افتهيانتقال  انهيرا يعني

استفاده گردد،  يتجار يها تيجهت فعال يداده ا اميپ رتکه به صو يهر نوع اطلاعات ين براقانو نيا«دارد 

 نيچن کيقانون نمونه تجارت الکترون ٢ماده  ٩در بند  يداده ا اميپ فيو در ادامه در تعر» شود ياعمال م
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 ايو  افتي، درديتول يکيالکترون اتيعمل لهياست که بوس ياطلاعات يبه معنا يداده ا اميپ": دارد ياشعار م

 يداده ا اميحقوق پ ييشناسا کيحقوق تجارت الکترون ياصل ياست که مبنا دايناگفته هو. "ددگر يم رهيذخ

 يداده ا اميحقوق پ دياست با يبا قرار داد کتب يکيقرار داد الکترون ياست، چرا که اگر مطلوب ما همسان

امر به نوبه خود  نيکه ا ميبشناس تيبه رسم يکينه الکترونرا در هر ساما رهيذخ اي، و افتي، دردياعم از تول

  .مقوله است نيدر ا يو فن يحقوق يسازکارها هيتعب ازمندين

   يکيالکترون يامضا -٤-١٢

مصطلح عبارتست از  يامضا در معنا. در عالم خارج است ينافذ دانستن امر ايرساندن  انيپا يبه معنا امضا

اسناد و اوراق  ليصاحب علامت است و در ذ تيکه هو يعلامت خاص اي ينام خانوادگ اينوشتن نام 

از آنچه ) يلنگرود ترحقوق، دک ينولوژيبرگرفته شده از کتاب ترم(متضمن وقوع معامله ) يرسم اي يعاد(

 يعلامت يدارا نکهيدر علام حقوق اعتبار ندارد مگر ا يسند چيگردد که ه يمشخص م ميدر مورد امضا گفت

نوشته ها دنبال  ليکه امضا در ذ يصدور آن از جانب مرجع مسلم الصدور آنچه در مورد اهدافباشد دال بر 

 ياسناد اشاره کرد که برخ افتني تياسناد و قطع دييتا ،اسناد افتني تيمانند رسم يتوان به اهداف يکند م يم

امضا فارغ از اهداف ذکر شده  امر نبود که نيغافل از ا دياهداف صحه گذارده اند اما با نيبر ا سندگانياز نو

فرد قصد بوجود  قتيامضا نگردد در حق يکه اگر سند يقصد انشاء فرد در انعقاد قرار داد است بطور نيمب

 ٢٢٣است که در ماده  يهيامر آنچنان بد نيا. گردد يم يتلق کنينداشته و قرار داد کان لم  راآوردن آن 

نوشته  تيبرات قرار نداده و مهر و امضا را داخل در ماه يشکلم طيقانون تجارت قانونگذار آن را جزء شرا

بود لذا ما که  يکتب نادها مقررات حاکم بر اس يژگيراجع به و مياما تابحال آنچه گفت. برات دانسته است

 يکتب يرا همانند امضا يکيالکترون يامضا ديقهرا با ميهست يبا سند کتب يکيسند الکترون يدار همسان هيداع

  .ميبه حساب آور يکيسند الکترون يصح طيراجزء ش

بلکه هر  ست،ين يعلامت خاص ايدر نظر داشت که امضا حتما ناظر به شکل  دينکته را هم با نيا البته

 نياست، هم يرفتنيپذ کيقصد انشاء فرد در قرار داد باشد در تجارت الکترون نيکه مب يرمز ايعلامت 

 تاليجيد يامضا. دهد يسوق م کيدر عبارت الکترون تاليجيد يامضا رشيپذ ينگرش ما را به سمت و سو

است که  يامضا به شکل رمز نياست که معمولا ا نيهمراه شخص مع ياضير يرشته داده ها کيشامل 

مشکلات امضا را  تاليجيد يرسد که امضا يکند، به نظر م يم قيامضا کننده را تصد تيو هو اميپ يمحتوا

ابتدا  رديصورت گ يکيبه شکل خطوط گراف ييمرتفع کند چرا که اگر امضا يودتا حد يکيالکترون طيدر مح
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اثر به  نيگذارد سپس ا يم ريشده و در حافظه تاث انهيو سپس با اختلاف ولتاژ وارد را (o) به صورت او

اء، امض نيماند و ا يم يباق هيمقصد شده و در آنجا مجددا به همان صورت اول انهيوارد را يکيالکترون وهيش

 يعرف امضا تلق رشيفوق را به شرط پذ ياز حقوقدانان امضا يرخباشد اگر چه ب يفرد نم يقيحق يامضا

کنترل  يبرا يا انهيرا ياز سامانه ها ينکته را هم مطمح نظر داشت که در بعض نيا ديکنند، لکن با يم

 پن اوپ يفناور نيه اکند، نمون يبوجود آمده که مشکل انتساب امضا مراحل م ييهايصحت امضا فناور

(Pemop) قلم يسنج ستيز يآن از فناور راست که د (pen Biometrics) استفاده شده است.  

   و آثار حقوق مرتبط بر آنها يکيالکترون يقراردادها -٥-١٢

   دعقد و قراردا فيتعر -١-٥-١٢

چند نفر در مقابل  اي کي نکهيعقد عبارتست از ا«دارد  ياشعار م نيعقد چن فيدر تعر يقانون مدن ١٨٣ ماده

 نيچن يقانون مدن ١٩١ماده  ياز طرف» و مورد قبول آنها باشد ندينما يتعهد بر امر گريچند نفر د اي کي

» که دلالت بر قصد کند يزيشود به قصد انشاء به شرط مقرون بودن به چ يعقد محقق م«دارد  يمقرر م

به  ياعتبار يچند اراده در بوجود آوردن امر ايدو  ، آنچه در تحقق ارکان عقد شرط است اشتراکنيبنابرا

اشخاص اعم  نياست ب يگفت، که قرار داد توافق نيقرار داد چن فيتوان در تعر يم نيهمچن. نام عقد است

 تيانعقاد قرارداد رادارا باشند و به موجب قانون از آن حما تياهل نيکه طرف يبه شرط يحقوق اي يقياز حق

است و  يضرور يگرفت که هم در عقد و هم در قرار داد قصد انشا جهيتوان نت يشت مبنابرآنچه گذ. گردد

  .دهند يو قبول قصد خود را بروز م جابيبا ا نيطرف

خواهد عقد را منعقد کند  يکه م يمعنا طرف نيو قبول است بد جابيمرکب از دو عنصر ا يهر عقد و

و قبول مشتمل بر  جابيا نيکند که هر کدام از ا يمآن را قبول  گريدهد و طرف د يعقد را انجام م جابيا

و قبول  جابياآنچه مسلم است آنست که در تحقق . کند يو قبول م جابياست که دلالت بر ا يالفاظ

ابراز  يکيبه روش الکترون يعنيمدرن  قهيبه طر ايو  يعمل اي ي، لفظيشفاه اي يکتب نيممکن است قصد طرف

 يفناور نيدر عرصه ا (on line) نيآن لا يباعث بوجود آمدن قراردادها يکيو قبول الکترون جابيا. گردد

در  يکيو قبول الکترون جابيا.) است گرانيد يها انهيبا را يهمان ارتباط شبکه ا نيآن لا(است  دهيگرد

 يمقصد ارسال م يا انهيخود را به سامانه را يداده ا اميصورت است که فرد پ نيبد ليآن لا يقراردادها

 ستراليقانون نمونه آن ١١امر ماده  نيا ديگردد، مو يفرد مطلع م جابيکه در مقصد است از ا يارد و کسد
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(uncitral)  و  جابيدر بستر و روند انعقاد قرارداد، ا«. دارد ياست که مقرر م کيلکترونراجع به عبارت ا

  ."ف آنرا مقرر کرده باشندخلا نيطرف نکهيابراز کرد مگر ا يداده ا اميپ قيتوان از طر يقبول را م

  و قبول جابيا انيغره ب -٢-٥-١٢

  :دو حالت متصور است نيآن لا يقرار دادها در

 يينمونه، سفارش کالا يدارد برا يخود را به قصد خاص ارسال م يداده ا اميدر حالت اول فرد پ •

ل را اعلام کند و تعهد قبو ديتنها فروشگاه مورد نظر است که با نجايدهد در ا يخاص م يرا به فروشگاه

 .خاص است گاهمتوجه همان فروش حايصر جابيا نجايدر ا. دينما فايبر ارسال کالا ا يخود را مبن

 ونهايليم ديکند بلکه شا ينم يمحل خاص ايخود را منحصر به شخص  جابيدر حالت دوم فرد، ا •

 ياست که در آن عامل جعاله شخص هيعقد جعاله در فقه امام هيامر شب نيدهد ا ينفر را مخاطب خود قرار م

او ستردگردو نمونه  هدر مقابل انجام تعهد عوض ب ديکه تعهد را انجام دهد با يهر فرد نجايلذا در ا ستين

ضد  يدارو يدر انگلستان بود که خوانده دعو ليمشهور به پرونده کارل يجنجال يامر پرونده ا نيا

پوند  ٥٠٠پس از خوردن دارو به آنفلونزا دچار شود به او  ساخته و شرط کرده بود که هر کس ييآنفلوانزا

در دادگاه مطرح و خواستار  ييپس از استعمال دارو به آنفلوانزا مبتلا و به تبع آن دعوا يفرد. خواهد داد

صادر کرد با  يبه نفع خواهان را يفراوان قاض يپس از کش و قوس ها تيشد در نها يپوند ٥٠٠غرامت 

  .دياز عهده پرداخت غرامت برآ ديبوده و متعهد با انيبه همه جهان يجابي، ا جابيا نيااستدلال که  نيا

   يکيدر عقود الکترون ارياعمال حق خ -٣-٥-١٢

در مورد  ياست که تاکنون کس يياز حوزه ها يکيالکترون عيبخصوص در ب يکيعقود الکترون اراتيخ بحث

از  ياشاره کرد که برخ ديگنجد اما مختصرا با ينم زيانجام نداده و در بحث فشرده ما ن يجد يآن بررس

 نياز ا يکي. باشند يم کيندر تجارت الکترو اراتياز خم يبعض يو ناکارآمد ريبه عدم تاث ليحقوقدانان، قا

از  کيهر «: دارد يمقرر م نيدر مورد آن چن يقانون مدن ٣٩٧مجلس است که ماده  اريمذکور، خ اراتيخ

پس از روشن » .فسخ معامله را دارند اريالمجلس و مارام که متفرق نشده اند اخت ي، فبعد از عقد نيمتبابع

 يو عاطف يگردد رابطه روح يم اريخ نيباعث اعمال ا هاست آنچ حيمجلس لازم به توض اريشدن مفهوم خ

 زين ارياعمال خ نياست بنابرا يموضوع منتف نيا کياست و از آنجا که در تجارت الکترون نيمتعامل نيب

  .خواهد بود يمنتف

   کيدر تجارت الکترون يمدن تيولئمس  -٤-٥-١٢
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طلبد چرا که اگر  يم نهيزم نيرا در ا ياست که کار بس جد کياز ابعاد مسکوت تجارت الکترون گريد يکي

به طرف مقابل  نايگردد مطم يم يدچار مشکل نرم افزار انهيرا ايو  رديصورت گ يدر ارسال داده ها اشتباه

، فرد مقصر ريبر تفص يمبتن تيوليبه مس تيفرض با عنا نيکه در ا د،يآ يوارد م) يو معنو يماد( رتخسا

 ينيب شياست آنست که پ يهيالبته آنچه بد ديبرآ يو معنو ياز عهده خسارات وارده اعم از ماد ديبا

ات وارده باعث عدم خسار اياز مفاد قرارداد و  ياعم از تخط يضمانت اجرا در مفاد قرار دارد در موارد

  .است دهيد انيز ياز سو رياثبات تقص

   هجينت -٦-١٢

بر آن  ديکه با يو قواعد کياز تجارت الکترون يبود اجمال ييآمد نما انيمجال از آن سخن به م نيدر ا آنچه

 ايو  يقانون مدن نيآنچه آشکار است آنست که قوان. آن را فراهم سازد يحکمفرما گردد تا ضمانت بقا

و  تيشفاف انيم نيو در ا دارندرا ن کيتجارت الکترون يازهايبه ن ييپاسخگو يتهايقابل گريخاص د نيانقو

خواهد بود  نيتجارت نو نيا يجامع و مانع، حلال معضلات حقوق يقانون نيقانونگذار و تدو يروشنگر

 يبه دعاو يگديدر رس ديطلبد لذا با يخاص خود را م يي، سازمان قضايتخصص نيقوان نکهيمضافا ا

  .استفاده کرد کيتجارت الکترون ليمسااز دادرسان خبره، اهل فن و آگاه به  کيتجارت الکترون
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  زدهميفصل س

 حقوق و پرداخت روشهاي تجاري، اسناد

  الملل بين بانكي
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تي در زير مجموعه بانک جهاني يکي از سازمان هاي فعال و گسترده بين المللي است که از نظر تشکيلا

اجتماعي سازمان ملل متحد قرار داشته و از جمله سازمان هاي تخصصي اين کميسيون - کميسيون اقتصادي

و به منظور بازسازي  ١٩٤٤بانک جهاني در سال پاياني جنگ جهاني دوم در سال . محسوب مي گردد

متولد  (IBRD) ي ترميم و توسعهخرابي هاي ناشي از جنگ در اروپا و در غالب سازماني صندوق بين الملل

واشنگتن به عنوان مقر دائمي اين بانک انتخاب شد و اولين اقدام بانک در همان سال  ١٩٤٦در سال . گرديد

دامنه فعاليت بانک جهاني به سرعت گسترش يافت و . ميليون دلار به فرانسه بود ٢٥٠اعطاي وامي به مبلغ 

کمک به توسعه اقتصادي و اجتماعي کشورهاي در حال توسعه و  حوزه عمل آن از بازسازي اروپا مبدل به

به هندوستان اعطا  ١٩٤٩ميليون دلار در سال  ٣٤عقب مانده شده و اولين وام آسيايي اين بانک نيز به مبلغ 

تا اوايل دهه  ١٩٦٠شايان ذکر است که سال هاي طلايي رشد و گسترش بانک جهاني از اواخر دهه . گرديد

عضو است و از آنجا که امروزه در بيش از  ١٨٤در حال حاضر گروه بانک جهاني داراي . ستبوده ا ١٩٨٠

صد کشور جهان فعاليت دارد و بزرگترين سازمان بين المللي تامين کننده وام و خدمات مشاوره اي به 

ازمان و س (WB) کشورهاي در حال توسعه و عقب مانده مي باشد، از ديدگاه کلان اقتصادي، بانک جهاني

را مي توان نهادهاي مکمل در بستر اقتصادي و تجارت جهاني، به ويژه فرايند  (WTO) تجارت جهاني

سازمان تجارت جهاني نظارت و هدايت جريان هاي تجاري بين المللي را بر عهده . جهاني شدن تلقي کرد

مالي و پولي را در نظارت و هدايت جريان هاي  (IMF) دارد و بانک جهاني و صندوق بين المللي پول

البته بانک جهاني در فعاليت هاي جاري خود، کاملا بر اساس معيارهاي . اقتصاد جهاني، عهده دار است

ممنوع ... اقتصادي و بانکي عمل مي کند و در منشور آن صريحا هر نوع مداخله و سرمايه گذاري سياسي و

  .شده است

ل توسعه و عقب مانده متمرکز بوده و شامل اعطاي وام اخيرا فعاليت هاي بانک جهاني در کشورهاي در حا

در حال حاضر متوسط وام . و ارائه کمک هاي فني و خدمات مشاوره اي در حوزه هاي مختلف است

يکي از % ١٥ميليون دلار است که حمل و نقل با سهمي حدود  ١٥٧٠٠پرداختي ساليانه بانک حدود 

  .الي و مشاوره اي بانک جهاني محسوب مي گرددمهمترين حوزه هاي دريافت کننده کمک هاي م
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از اين رو بانک جهاني معتقد است ارتقاي کميت و کيفيت حمل و نقل جاده اي اثرات موثر و گسترده اي 

  .بر توسعه بخش هاي اقتصادي در کشورهاي در حال توسعه خواهد داشت

 ها بانک بين المللي ترميم و توسعه سازمان است که در ميان آن ٥گروه بانک جهاني به طور کل متشکل از 

(IBRD)  و موسسه مالي بين الملل (IFC) از سازمان هاي فعال و مطرح محسوب مي شوند.  

  (IBRD)  بانک بين المللي ترميم و توسعه  -١-١٣

نمايندگان  ١٩٤٤پس از پايان جنگ جهاني دوم، در کنفرانس بين المللي برتون وودز نيوهمپشاير آمريکا در 

کشور اساسنامه صندوق بين المللي پول را به همراه پيشنهاد تاسيس بانک بين المللي ترميم و توسعه  ٤٤

  .در واشنگتن آغاز کرد ١٩٤٦تصويب کردند و اين بانک فعاليت خود را عملا از سال 

اين بانک با هدف پاسخگويي به مشکلات اقتصادي کشورهاي آسيب ديده از جنگ تشکيل شد و از نظر 

هاي ناشي از جنگ جهاني با بازسازي ويراني. ان اوليه وظيفه آن کمک به بازسازي بود و نه توسعهطراح

دوم و سامان يافتن اقتصاد کشورهاي مذکور، هدف آن بانک به کاهش فقر در کشورهاي در حال توسعه با 

ر داشتند معتقد با اين حال کشورهاي در حال توسعه اي که در کنفرانس حضو. درآمد متوسط تغيير يافت

در نهايت . اي هزينه شودبودند که ارجحيت به بازسازي داده شود و منابع اندکي جهت اهداف توسعه

کشورهاي آمريکاي لاتين پيشنهاد کردند که در اساسنامه بانک به طور مساوي روي بازسازي و توسعه تاکيد 

  .شود

يدي آن دسته از کشورهاي در حال توسعه که اين بانک، وام هايي را براي توسعه و گسترش طرح هاي تول

اين وام ها براي مقاصدي مانند اجراي پروژه هاي برق، اجاره، راه . عضو بانک مي باشند، اعطا مي نمايد

  .اختصاص مي يابد... آهن، کشاورزي، صنعت، آموزش و پرورش و

ک جهاني درآيند و از از حيث عضويت، فقط اعضاي صندوق بين المللي پول مي توانند به عضويت بان

طرف ديگر عضويت در بانک جهاني، شرط اول براي عضويت در موسسه توسعه بين المللي و موسسه 

  .مالي بين المللي است

  :هدف اصلي را دنبال مي کند ٥مطابق ماده اول اساسنامه بانک بين المللي ترميم و توسعه، بانک جهاني 

  از طريق سرمايه گذاري در امور توليدي، مساعدت در ترميم و توسعه کشورهاي عضو - ١

  تشويق سرمايه گذاري خارجي از طريق تضمين يا مشارکت در اعطاي وام ها، - ٢
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تشويق رشد متوازن و بلند مدت تجارت بين الملل و حفظ تعادل در موازنه پرداخت ها از طريق  - ٣

  تشويق سرمايه گذاري بين المللي،

  هاي بالا در کشورهاي عضو و اعطاي وام يا تضمين با اولويت - ٤

هدايت فعاليت ها با توجه به تاثير سرمايه گذاري بين المللي بر شرايط اقتصادي کشورهاي عضو و  - ٥

  .کمک به ايجاد يک دوره تحول در اقتصاد پس از جنگ کشورها

  

  (IDA)  موسسه توسعه بين المللي -٢-١٣

و دستيابي به اهداف اوليه از  ١٩٤٤جهاني در سال پس از تاسيس بانک بين المللي ترميم و توسعه بانک 

تاسيس موسسه موصوف که همانا بازسازي و احياي اقتصادي کشورهاي اروپايي آسيب ديده از جنگ 

اعضاي بانک جهاني تصميم گرفتند، جهت سرعت بخشيدن به رشد و  ١٩٥٠جهاني دوم بود، در سال 

وض و وام هاي بدون بهره به کشورهاي مذکور اعطا توسعه کشورهاي فقير و کم درامد، کمک هاي بلاع

، با اجماع نظر کليه کشورهاي عضو به عنوان بخشي از بانک بين ١٩٦٠، در سال IDA در نهايت. شود

مي بايست در وهله نخست به  IDA المللي ترميم و توسعه، ايجاد شد و هر کشور پيش از عضويت در

با  IBRD و IDA نابع، ميزان و نحوه ارايه تسهيلات اعتباري دربا اين حال م. در آمده باشد IBRD عضويت

  .کشور به عضويت موسسه بين المللي توسعه درآمده اند ١٦٥ميلادي،  ٢٠٠٦تا آغاز سال . هم متفاوت است

، با اعطاي نخستين وام به کشورهاي ١٩٦٠پس از لازم الاجرا شدن موافقت نامه موسسه فوق، به سال 

به  IDA هم اکنون. ميلادي، رسما آغاز گرديد ١٩٦١ند و سودان فعاليت آن در سال شيلي، هندوراس، ه

از کشورهاي فقير و کم درآمد،  ٢٠٠٥کشورهايي که بر اساس آخرين ارزيابي اين موسسه در پايان سال 

وام و مالي، توان اخذ -دلار بوده و به دليل ناتواني ساختار اقتصادي ١.٠٢٥عايدي روزانه هر فرد کمتر از 

را نداشته باشند، تسهيلات مالي بدون بهره يا با نرخ بهره ناچيز و دوره  IBRD تسهيلات اعتباري از

  .بازگشت طولاني اعطا مي کند

کشور واجد شرايط، کمک مالي پرداخت  ١٠٨ميليارد دلار به  ١٧٠تاکنون،  ١٩٦٠از سال  IDA موسسه

  .نموده است

گروه کشورهاي صنعتي و توسعه يافته و گروه : وه عضو استگر ٢موسسه توسعه بين المللي داراي 

کشورهاي گروه اول، تمام سهم خود را به پول قابل تبديل پرداخت مي کنند و . کشورهاي کم توسعه يافته
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موسسه مي تواند تمام آن را صرف اعطاي وام نمايد ولي کشورهاي گروه دوم، يک دهم سهم خود را به 

را به پول خود پرداخت مي کنند که بدون رضايت کشور مربوطه، موسسه نمي تواند پول قابل تبديل و بقيه 

  .آن را به مصرف وام برساند

به طور کلي، وام هاي اعطايي از سوي موسسه توسعه بين المللي با تسهيلات بيشتري نسبت به بانک بين 

  .المللي توسعه و ترميم در اختيار کشورهاي وام گيرنده گذارده مي شود

  

  

  (IFC)  موسسه مالي بين المللي -٣-١٣

هاي بخش خصوصي که اي به پروژهگذاري و مشاورهبا ارائه خدمات سرمايه ١٩٦٥اين موسسه از سال 

توسعه بخش خصوصي در . داراي طرح توجيهي مناسب هستند باعث رونق بخش خصوصي شده است

اي که توسعه بخش ست به گونهراستاي هدف و شعار بانک جهاني در خصوص توسعه و کاهش فقر ا

زاي توسعه معرفي خصوصي را عاملي مثبت در روند فقرزدايي و رشد اقتصادي دانسته و آن را عامل درون

  .کندمي

به عنوان مدير  IFC رييس اين موسسه، رييس بانک جهاني است که قائم مقام او در IFC مطابق اساسنامه

در . دو معاون به مدير اجرايي ايفاي نقش مي کند IFC ي اجراييدر فعاليت ها. اجرايي ايفاي نقش مي کند

دو معاون به مدير اجرايي کمک مي کنند، معاونت سهام و ريسک و معاونت  IFC فعاليت هاي اجرايي

آسيا و اقيانوسيه، اروپا و آسياي مرکزي، خاورميانه و شمال آفريقا، (مديران مناطق جغرافيايي . اجرايي

در . نيز زير نظر دو معاون فوق فعاليت مي کنند) يقا، امريکاي مرکزي و منطقه کاراييبجنوب صحرا و آفر

  .حال حاضر کشورهاي اهدا کننده منابع مالي و سهامداران عمده در تصويب پروژه ها نقش اساسي دارند

  تسهيلات اعطايي -١-٣-١٣

IFC  گونه اي که در پروژه هاي خيريه به . بر پايه کسب منفعت و سود فعاليت هاي خود را شکل مي دهد

  .هايي که داراي توجيه پذيري و سودآوري مناسبي نيستند مداخله نمي کندو يا پروژه هاي خيريه و يا پروژه

مناسب هستند که يا متعلق به بخش خصوصي بوده و يا دست کم  IFC موسساتي براي استفاده از خدمات

تنها استثنا در . و توسط بخش خصوصي مديريت شوند سهام آن را بخش خصوصي در اختيار داشته% ٥١

اين زمينه شرکت هاي دولتي هستند که در حال خصوصي شدن بوده و در مرحله آماده شدن براي گذار به 
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همچنين پروژه بايد در يک کشور در حال . بهره مند شوند IFC سمت خصوصي شدن مي توانند از خدمات

ال اگر پروژه اي در يک کشور صنعتي اجرا شود ولي منافع آن به با اين ح. اجرا شود IFC توسعه عضو

  .را خواهد داشت IFC کشورهاي در حال توسعه نيز تعلق گيرد امکان استفاده از تسهيلات

اين سقف براي حالت هاي خاص مي . کل مبلغ پروژه است% ٢٥در پروژه هاي جديد  IFC سقف مشارکت

در هزينه هاي % ٥٠مي تواند تا  IFC پروژه هاي در حال فعاليتبراي گسترش . نيز باشد% ٣٥تواند تا 

کل پروژه در قبل و بعد از % ٢٥بيش از  IFC گسترش شرکت نمايد مشروط بر اينکه رقم کل مشارکت

  .گسترش نباشد

IFC   هيچ يک از خدمات خود را به رايگان عرضه نمي کند و در هر فعاليت کارمزد خود را مطالبه خواهد

بدون کسب ضمانت نامه هاي دولتي به فعاليت اقتصادي مي پردازد در  IFC اين حال به دليل اينکه با. کرد

ريسک هاي مربوط به هر پروژه نيز سهيم خواهد بود، به اين ترتيب همانند موسسات مالي تجاري عمل مي 

يا بانکي  در قبال مشارکت مالي در پروژه هاي بخش خصوصي درخواست ضمانت نامه دولتي IFC .کند

نمي کند و توجيه پذير بودن طرح و همچنين نرخ بازده مناسب پروژه بر اساس ارزيابي موسسه، براي 

  .سرمايه گذاري اين موسسه در يک پروژه کفايت مي کند

به معني عدم اطلاع  IFC توضيح اين نکته ضروري است که عدم نياز به تضمين دولت در پروژه هاي

مطابق اساسنامه موسسه هر قرارداد مالي زماني لازم الاجرا خواهد . ارايي نيستوزارت امور اقتصادي و د

  .درا با انعقاد قرارداد اعلام نمايشد که وزير امور اقتصادي و دارايي و يا نماينده وي عدم مخالفت خود 

  (MIGA) آژانس چندجانبه تضمين سرمايه گذاري -٤-١٣

گذاري  ر سطح اقتصاد جهان به وقوع پيوست، کاهش سرمايهد ١٩٨٠هاي ابتداي دهه  حوادثي که در سال

هاي آن افزايش خطرات غيرتجاري يا سياسي  را در پي داشت که از مهمترين علت (FDI) مستقيم خارجي

گذاري مستقيم خارجي را به ويژه در کشورهاي در حال توسعه  شايع ترين خطراتي که سرمايه. در دنيا بود

کشورها يا شورش هاي داخلي، نقض قراردادهاي دولتي با سرمايه گذاران کرد، جنگ بين  تهديد مي

بروز اين وضعيت موجب کاهش شديد . خارجي و همچنين مصادره اموال و دارايي هاي سرمايه گذار است

اقتصاددانان مطرح دنيا با مشاهده اين وضعيت به فکر . ميزان سرمايه گذاري مستقيم خارجي در دنيا شد

  .اي بين المللي براي جلوگيري از روند فوق افتادند تاسيس موسسه
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بر اساس اين عقيده که موسسه اي وابسته به بانک جهاني با هدف ارائه خدمات عملياتي و مشاوره اي در 

گذاري خارجي مي تواند به نحو موثرتري منافع مالي و سياسي کشورهاي در حال ترغيب و حمايت سرمايه

ي را در جهت توسعه از طريق سرمايه گذاري مستقيم خصوصي جلب نمايد، توسعه و هم کشورهاي صنعت

اين پيشنهاد در . رييس وقت بانک جهاني پيشنهاد تشکيل چنين موسسه اي را در اجلاس بانک مطرح نمود

  .توافق حاصل گرديد MIGA نسبت به تاسيس ١٩٨٥هيات مديره بانک مطرح و بالاخره در سال 

تاسيس و عمليات خود را  ١٩٨٨وان جديدترين عضو گروه بانک جهاني در سال به عن MIGAبدين ترتيب، 

  .آغاز نمود ١٩٩٠رسما از سال مالي 

و ايجاد پوشش بيمه اي براي ريسک هاي غيرتجاري به  MIGA گروه بانک جهاني در حقيقت با تاسيس

شده اند که  MIGA کشور عضو ١٦٤در حال حاضر . دنبال افزايش سرمايه گذاري خارجي در جهان بود

نکته قابل . بيانگر قدرت اثرگذاري اين موسسه در فرايند سرمايه گذاري مستقيم خارجي در جهان است

در کشورهاي در حال توسعه را پوشش مي دهد و هم اکنون نيز فعاليت خود  FDI تنها MIGA توجه آن که

  .تشورها متمرکز کرده اسصي در اين کرا بر تشويش سرمايه گذاري خارجي و حمايت از بخش خصو

  (ICSID) رکز بين المللي رفع اختلافات سرمايه گذاريم -٥-١٣

با هدف ارتقا روند سرمايه گذاري در  ١٩٦٦مرکز بين المللي حل و فصل اختلافات سرمايه گذاري در سال 

ي بر رياست شوراي ادار. اين مرکز داراي يک شوراي اداري و يک دبيرخانه است. سطح جهان تاسيس شد

وظايف و خدمات . عهده رييس بانک جهاني است و از هر کشور يک نماينده در اين شورا حضور دارد

مرکز شامل ارائه خدمات مشاوره اي، تحقيقاتي و انتشاراتي در خصوص قوانين سرمايه گذاري خارجي 

از ديگر . تاما مهمترين و اصلي ترين وظيفه اين مرکز حل و فصل اختلافات سرمايه گذاري اس. است

مي توان به جمع آوري قوانين سرمايه گذاري کشورهاي مختلف اشاره نمود که توسط  ICSID فعاليت هاي

همه ساله دو بار مجله  ١٩٨٦کارکنان اين مرکز به روز مي شوند و با استفاده از اين تجربيات از آوريل سال 

ر مي گردد که در حال حاضر يکي از منتش ICSID توسط" بررسي قوانين سرمايه گذاري"اي تحت عنوان 

  .بيست مجله مطرح حقوقي و بين المللي است

نامه نسبت به ساير موسسات وابسته به بانک جهاني، نوع موافقت ICSID از جمله تفاوت هاي عضويت در

 مبادله شده بين اين موسسات و کشور عضو در زمان عضويت است، به گونه اي که جهت عضويت در
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IBRD،IDA  يا و IFC اي بين دو طرف بايد به امضا برسد اما جهت عضويت درنامهموافقت MIGA 

  .نياز به امضا کنوانسيون است  ICSIDو

تنها در مواقعي قابل طرح خواهد بود که در  ICSID حل و فصل اختلافات سرمايه گذاري از  طرف

ت اشاره شده باشد و چنانچه موافقت نامه هاي سرمايه گذاري به داوري اين مرکز جهت حل اختلافا

نباشد، اين دعوي بايد از طرف کشور ميزبان و سرمايه گذار  ICSID کشوري نيازمند استفاده از خدمات

  .مورد پذيرش قرار گيرد و طرفين نسبت به موضوع به اجماع نظر برسند

وريه است که کشور به عضويت اين مرکز در آمده اند که جديدترين عضو آن کشور س ١٤٣در حال حاضر 

  .درآمده است ICSID به عضويت ٢٠٠٦فوريه  ٢٤در تاريخ 

عضويت در اين مرکز نه تنها از جهت حل و فصل اختلافات سرمايه گذاري حائز اهميت خواهد بود، بلکه 

جهت افزايش ظرفيت سازي و بهبود توان بالقوه کشور مثمر  ICSID استفاده از دانش و تجربيات بين المللي

از جهت بالا بردن اعتبار بين المللي کشور و اطمينان دادن به سرمايه گذار  ICSID عضويت در .ثمر است

در چنين شرايطي، سرمايه گذار اعتماد کافي به دولت سرمايه پذير خواهد . خارجي، حائز اهميت است

اين مرکز به  داشت و اطمينان دارد که در صورت بروز هرگونه اختلافي، مشکل را مي تواند با مراجعه به

  .راحتي مرتفع نمايد

  ايران و گروه بانک جهاني -٦-١٣

بنابراين، از اين . بوده است Bertton woods دولت ايران، يکي از اعضاي شرکت کننده در کنفرانس

رسما به  ١٣٢٤ميليون دلار در سال  ٢٤ايران با سرمايه اي معادل . موسسين بانک جهاني به حساب مي آيد

دولت ايران چندين بار سرمايه خود را در بانک جهاني افزايش داده و به . هاني درآمدعضويت بانک ج

  .موجب اين افزايش، سهم راي بيشتري را از آن خود نموده است

درامد و به تدريج سهم آراء خود را در اين سازمان  IFC نيز، به عضويت سازمان ١٣٣٥دولت ايران در سال 

  .افزايش داده است

کل آراء اين سازمان را % ٢٠درآمد و  IDA نيز، رسما به عضويت سازمان ١٣٣٩در سال  دولت ايران

  .داراست

  .درآمد MIGAنيز، به عضويت سازمان  ١٣٨٢دولت ايران در سال 
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  فصل چهاردهم

  داوري بين المللي بازرگاني
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  مقدمه -١-١٤

از مردمان سرشناس و برجسته از جامعه  يگروه ،١٩٩٠ال اول به س يپس از جنگ جهان يمدت کوتاه زمان

 ،يصلح جهان شبرديو پ جيگرد هم آمدند و به منظور ترو ايتاليو ا کيانگلستان، فرانسه بلژ کا،يآمر يبازرگان

خود را سوداگران در راه  نهاآ ".دندينام (ICC) يجهان ياتاق بازرگان"افکنند و آن را  يرا پ يسازمان

 يالملل نيبه تجارت ب شتريداشتند که هر چه کشورها ب دهيو عق دندينام  (merchants of peace)صلح

زمان به نوبه خود فکر تازه  نيمردان در ا نيا شهياند. شود يبه جنگ رو کنند کمتر م نکهيبپردازند، احتمال ا

 يبار و سرافرازاعت هيمورد قبول واقع شده است و ما يستردگبود که امروز هم در سارسر جهان به گ يا

  .يالملل نيب ياتاق بازرگان يعنيکردند  يگذار هيپا شانياست که ا يسازمان

است اکنون پس از هشت دهه  سياست که مقر آن در پار يانتفاع ريسازمان غ کي يالملل نيب يبازرگان اتاق

در نظر  هين اولگذارا هيکند که پا يرا دنبال م يگذرد همچنان هان اهداف و رسالت يآن م سيکه از تاس

 »ياقتصاد جهان«نشان داده که  ياست به خوب يجهان يجامعه بازرگان ياتاق که انعکاس صدا نيا. داشتند

  .بشر يو حفظ صلح و بهرورز جاديا ياست براغ يا لهيوس

ه اتخاذ کرده توسع ياز اقتصاد جهان يبانيو پشت شبرديپ يبرا يالملل نيب يکه اتاق بازرگان يياز روش ها يکي

 را موسوم به يسازمان داور کي ١٩٢٣رو، از سال  نياز هم. است »يالملل نيب يتجار يداور«و گسترش 

البته . شده است ليتشک يالملل نيب يوابسته به اتاق بازرگان لاتيکبه صورت تش يداور يالملل نيب وانيد

 وانيد نيوسط داوران همت وانيکه اختلافات ارجاع شده به د ستيبدان معنا ن يو دائم يسازمان يداور

در  سيتاس ياتاق از ابتدا يداور وانيد. ندينما يمجازند که داوران خود را معرف نيشود بلکه طرف يدگيرس

و اختلافات  يجهت حل و فصل دعاو دهياسلوب برگز نبه عنوا يدر توسعه اسلوب داور ١٩٢٣سال 

و اختلافات  يوش کوچک گرفته تا دعاوو فر ديمربوط به معاملات خر ياز دعاو يالملل نيب يبازرگان

. بوده است شاهنگيشود همواره پ يدولتها اجرا م يمال نيکه با تام ييبنا ريبزرگ ز يکلان مربوط به طرحها

 يکشور به عنوان محل داور ١٠٠از  شيرا در ب يالملل نيب يپرونده داور ٠٠٠/١٤ بيقر ICC يداور وانيد

را به  وانيکارنامه د نيا. کرده و به سامان رسانده است يتصد کشور ١٥٠ بياز قر يو با اصحاب دعو

  .کرده است ليتبد يدر عرصه جهان يسازمان داور نيو با تجربه تر نيبرجسته تر ن،يمعتبر تر
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به  يکه به تازگ ياز جانب کسان ژهيبه طور کامل درک نشده و بو ICC يداور وانيهمه هنوز نقش د نيا با

وضع آن  نيعلت عمده ا کي. شود ينم دهيدرست فهم شهيشوند هم يبا آن آشنا م و نديآ يم يداور وانيد

. ندارند ،يداور يهااز سازمان  کي چيرا دارد که ه يمنحصر به فرد يها يژگيو يداور وانياست که د

و  ساختار يکار به بررس نيدر ادامه ا. آن کاملاً محرمانه است تيو ساختار و صلاح وانيکار د نيافزون بر ا

و  يداور ليتشک ،يداور يها نهيو هز رخانهيدب وانيد يروابط کار کار حيو تشر يداور وانيد فيوظا

کار اجمال و محقر  نياست که دوستان ا ديام. و در آخر حق الزحمه افراد يداور يرا سينو شيپ يبررس

  .نديکار برآ نيا ليدر تادامه و تکم يو سع رفتهيبنده را با همه اشکالات پذ

   يالملل نيب ياتاق بازرگان يداور وانيساختار د -٢-١٤

 تهيکم کيبه نحو اشتراک، .) يآ. ام. يس( يالملل نيب ييايتجارت در تهيو کم يالملل نيب يبازرگان اتاق

در  يالملل نيب ياتاق بازرگان يداده اند که مقر آن در مرکز اصل ليتشک يالملل نيب ييايتجارت در يداور

را که ابتدا در  يالملل نيب ييايتجارت در تهيکم ،يالملل نيب يبازرگان يقواعد داور تهيمک نيا. است سيپار

  .کنند يمنتشر شده اعمال م ١٩٧٩مارس 

 کي يالملل نيب ي، اتاق بازرگان١٩٧٨قراردادها، منتشر شده در  ليتعد يبرا تهيکم نيموجب قواعد ا به

  .رده استک جاديا يروابط قرارداد ميتنظ يبرا يدائم تهيکم

 ازيکرد ن سيرا تاس يفن يکارشناس يبرا يالملل نيرکز ب کي يالملل نيب ي، اتاق بازرگان١٩٧٦ماه دسامبر  در

اجتناب  يالملل نيقرارداد ب کي ياجرا يدر ط يفن ييشود که دعوا يم جاديا يز ابتدائاً در مواردکمر نيبه ا

 يکارشناس ب کي. ساتيها و تاس خانهساخت کار يقرار داد بلند مدت برا کياست مانند  دهيگرد ريناپذ

 يچنان کمک. شده کمک کند جاديکه ا يشود و در حل مسائل نييتوسط مرکز مزبور تع تواند يطرف م يب

را اماده  يشخص مرجع داور يدگيرس نييآ يبرا يقواعد يالملل نيب ياتاق بازرگان. ندارد يداور تيماه

 يصدمه ا نکهيبدون ا يدر موارد اظطرار عيسر ميصمت کيخاذ ات يشخص مرجع داور فهيوظ. کرده است

در معاملات بلند  ژهيبو نييآ نيا. ديوارد آ ييقضا يدگيرس اي يداور قياختلاف از طر ييبه حل و فصل نها

. است ازيپروژه مورد ن يدر محل اجرا يميکه تصم يدر مورد يعنياست،  ديساخت مف يپروژه ها ايمدت 

 يم منصوب »کيديف«است که بر طبق قرارداد  يمهندس تيبا وضع بهمشا ياورشخص مرجع د تيوضع

 نيبه چن ليشود و در صورت عدم ن يم نييتع نيبا توافق طرف يتفاوت که شخص مرجع داور نيبا ا. شود

شود، حال آنکه مهندس را کارفرما  يانجام م ياتاق بازرگان يداور وانيد سيامر توسط رئ نيا يتوافق
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به عنوان داور  نيطرف يفقط با توافق کتب ،يبعد يداور اناتيدر جر يداور رجعکند شخص م يمنصوب م

  .عمل خواهد کرد

 يدر کشور ها يبازرگان يبا اتاق ها يالملل نيب يارتباط اتاق بازرگان تهيکم کي يالملل نيب يبازرگان اتاق

از  ندهينما کياز شرق و  ندهينما کيمشترک  استيارتباط تحت ر تهيکرده است کم جاديا يستياليسوس

 تهيکم«مزبور به  تهيکم. منتشر گشت ١٩٧٥سال  ليارتباط در ماه آور تهيشروط ارجاع کم. غرب است

  .مشهور است» غرب/شرق

 ميدار »دادگاه«که از  يريهر تصو ديبا (ICC) يالملل نيب ياتاق بازرگان يداور وانيد وانيشناختن د يبرا

است که  يرکن ادار کيبلکه  ستيبر خلاف اسمش اساساً دادگاه ن ICC ياورد وانيد رايز ميکنار گذار

 يداور وانيراستا د نيدر ا. کند يو نظارت م تيريشود، مد يانجام م ICC را که تحت قواعد ييها يداور

کند وجود قرارداد  يم نييتع يرا در هر پرونده داور (advance on costs) ها نهيپرداخت هز شيمبلغ پ

داور را  د،ينما يم نييرا تع يمحل داور د،ينما يم يبررس (prima facia) الظاهر يرا به صورت عل يداور

 يم يريگ ميو تصم يدگيرس (challenge) کند و در مورد جرح داور يمنصوب م ايو  ديحسب مورد تائ

 نيدن آن را تامو قابل اجرا بو يرا تيفيتا ک دينما يم ينيو بازب يرا بررس يداور يرا سينو شيپ. کند

و ) يداور يحق الزحمه (داوران  هقابل پرداخت ب ييهر پرونده مبالغ نها يدگيرس انيو بالاخره در پا دينما

 نکهيو ا يمطروحه در دعاو يدرباره موضوعات ماهو يداور وانيد. کند ين مييرا تع ICC يادار نهيهز

کند بلکه اتخاذ  ينم يشود مداخله ا يقح يمحکوم به ب ديبا کيحق دارد و کدام  نياز طرف کيکدام 

 وانيد نيهم چن. داوران در هر پرونده خاص است ايموضوعات بر منحصراً بر عهده داور و  نيدر ا ميتصم

 نييمثلاً تع ايارجاع امر به کارشناس و  نيطرف حيلوا ميزمان تسل لياز قب يانجام داور ينحوه  ربارهد يداور

  .داوران در هر پرونده است ايبر عهده داور  زيامور ن نيکند و ا يجلسه استماع دخالت نم خيتار

و خاص کلمه  ياصطلاح يدر معنا وانيد يشده است که قاض لينفر عضو تشک ١٢٤از  ICC يداور وانيد

کشور  ٨٦باشند که از  يم يالملل نيب يداور هيدر خقوق و رو نيبلکه قوقدانان برجسته و متخصص ستندين

عمل  سيبه عنوان رئ وانيد ياز اعضا يکي. درامده اند وانيشده اند و به عضوت د يعرفدر ساسر جهان م

توان  کيهمواره از  وانيشود که د يباعث م يداور وانيد يتنوع اعضا. دارد سينفر نائب رئ ٩کند که  يم

تخصص جامع و گوناگون به نفع اصحاب  يا. حال گونگون برخوردار باشد نيجامع و در ع يتخصص

 يشرکت م وانيد جلساتگوناگون هستند که در  يبا تخصص ها وانيد ياعضا نيهم راياست، ز يودع

  .رنديگ يم ميموضوعات مربوط تصم يکنند و در باره 
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 يمعرف روند يبه شمار م ICC از ارکان يکيمختلف که  يدر کشورها ICC يمل تهيتوسط کم وانيد ياعضا

 (world council)يجهان يدر شورا شانيز شرائط و اوصاف او احرا يشود و پس از بررس يم شنهاديو پ

 وانيد تيبه عضو الس ٣مدت  يشود برا يرکن اتاق محسوب م نيکه بالاتر يالملل نيب ياتاق بازرگان

به عنوان  وانيتوانند توسط خود د ينم وانيد ياعضا. است ديقابل تمد شانيا تيکه البته مدت عضو يداور

 ياز پرونده ها يکياز انحاء در  يبه هر نحو وانيد ياز اعضا يکيعلاوه اگر به . داور انتخاب شوند

کرده  نيياو را به عنوان تع يدعو نيکه طرف نيمانند ا(داشته باشد  يمداخله ا ICC يها يمطروحه در داور

 کيچيه يدتور وانيد) شده باشد يمعرف يدعو نياز طرقف يکيمشاور از جانب  اي ليبه عنوان وک ايباشند 

 ماتيتصم ايدر مباحث  اي وانيدهد و حق ندارد در جلسات د يبه او نم ياز مدارک مربوط به ان دعو

 يمطرح م وانينزد د يکه پرونده آن دعو يباشد و هنگام اشتهخاص حضور د يدر خوص آن دعو وانيد

  .شود مکلف است جلسه را ترک کند

معمولاً پنج با در  وانيد. شود يم ليتشک سيدر پار يالملل نيب يدر محلاتاق بازرگان يداور وانيد جلسات

به صورت  وانيد يجلسات هفتگ). يجلسه عموم کيو  يچهار جلسه هفتگ(دهد  يجلسه م ليماه تشک

 وانيد ياز اعضا فرمرکب از سه ن »وانيد تهيکم«هر . گردد يم ليشود تشک يم دهينام »وانيد تهيکم«آنچه 

جلسات . را بر عهده دارد تهيکم استيکه ر وانيد سياز نواب رئ يکي اي سيدو نفر عضو همراه رئ: است

 يکار اصل رايشودند ز يم دهينام وانيد (engine room) موتور خانه لياز باب تمث وانيد يها تهيکم يهفتگ

 يپرونده به جهات مختلف برا ٦٠از  شيهر زمان ب در. دهند يها انجام م تهيکم نيرا هم يداور وانيد

در . شود يم يريگ ميو تصم يدگيرس ،يهفتگ يها تهيکم نيممطرح است که توسط ه وانيزد دن يدگيرس

 يلازم به جز پاره ا ماتيتصم هيکل باًياست که تقر وانيد يها تهيکم يجلسات هفتگ نيواقع در هم

  .دگرد يشود، اتخاذ م يگرفته م (plenary session) وانيد انهماه »يجلسات عموم«مهم که در  ماتيتصم

. شودياستقبال هم م شانيتوانند شرکت کنند و از شرکت ايم ماهانه، يدر جلسات عموم وانيد ياعضا هيکل

کنند و يم يمختلف و در سراسر جهان زندگ يو در کشورها ستند،ين سيدر پار يهمگ وانيد ياعضا

 ٣٠ نيمعمولاً ب نندکيکه در جلسات ماهانه شرکت م وانيد يمشغول کار خود هستند و لذا آن عده از اعضا

تعداد . کند يماهانه اتخاذ م يجلسات عموم نيمهم را در هم ماتياز تصم ياريبس وانيد. است ريمغ ٥٠تا 

فقره است و به مراتب کمتر از آن  ١٠از  شيگردد به ندرت ب يکه در جلسات ماهانه مطرح م ييپرونده ها

درباره  نوايجلسات ماهانه است که د نيدر هم .شود يها مطرح م تهيکم ياست که در جلسات هفتگ يها

مهم و بزرگ  يدر پرونده ها يداور يرا سينو شيکند و پ يم يريگ ميمسائل مهم تر جرح داور تصم
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 يمسائل حقوق ايهستند  ريدر آنها درگ يدول يطرف ها اياست  ادياست که مبلغ موضوع ادعا ز ييآنها

  (dissenting opinion)مخالف هياز داوران نظر يکيکه  ييها پرونده ايآنها مطرح است و  در يا دهيچيپ

 وانيد ياز اعضا يکيان است که  وانيماهانه د يجلسات عموم يها يژگياز و گريد يکيصادر کرده است 

کند و نکات  يعضو مخبر پرونده مربوطه را مطالعه م. عمل کند» مخبر«شود که به عنوان عضو  يداوطلب م

 يريگ ميتصم يبرا وانيرا که د يدهد و اطلاعات لازم و مطالب يم حيو در جلسه توض مهم آن را استخراج

  .ديينما يگزارش ارائه م و به صورت هيدر موضوع لازم دارد، ته

نزد مرافعه و دفاع کنند و  يتوانند به صورت شفاه ينم زين ياصحاب دعو. انه استممحر وانيد جلسات

 ماتيتصم ليدلا ستيملزم ن وانيضمناً د. در پرونده موجود استاست که  يصورت کتب هب حيتبادل لوا

  .خود را ذکر کند

   ICC يداور وانيد رخانهيدب -٣-١٤

مطرح است، بر  يوردا وانيپرونده که در هر زمان واحد نزد د ١٢٠٠از  شيو روزانه ب يامور جار اداره

  .است سيالملل در پار نيب يتاق بازرگاندر مرکز ا يداور وانيد رخانهيمحل دب. است وانيد رخانهيعهده دب

   ICC يداور وانيد يها تيو صلاح فيوظا -٤-١٤

) ج( ،يمرجع داور ليتشک) ب( يداور يها نهيهز يپرداخت ها شيپ نييتع) الف(عبارتند از  فيوظا نيا

  .يداور يها نهيهز نييتع) د(و بالاخره  يداور يرا سينو شيپ ينيو بازب يبررس

   يداور يها نهيپرداخت هز شيپ نييتع -١-٤-١٤

که به  يدعاو يمال يجنبه ها تيريمد يالملل نيب ياتاق بازرگان يداور وانيد فيوظا نيتر ياز اصل يکي

  .شود يارجاع م ICC يداور

مبلغ قابل  نيدلار به عنوان حق الثبت بپردازد که ا ٢٥٠٠مبلغ  ديبا »يدرخواست داور«هنگام ثبت  خواهان

کند  يم ميها را به طور موقت تنظ نهيبودجه هز رکليدب »يدرخواست داور« افتياز درپس  ستياسترداد ن

شود و پرداخت  يم دهينام (provisional advance on costs) ها نهيپرداخت موقت هز شيپکه اصطلاحاً 

ن را از زما يداور يها نهيشود که هز يم ميتنظ يپرداخت موقت طور شيپ نيا. آن بر عهده خواهان است

 ميتنظ يعنيکه بر عهده آن است  يا فهيوظ نيو انجام نخست يمرجع داور ليپرونده تا زمان تشک ليتشک

کند  يم ميتسل يپرونده را به مرجع داور يهنگام رخانهيدب. بپوشاند (terms of reference) يقرارنامه داور

  .شده باشد تبه طور کامل پرداخ» ها نهيپرداخت موقت هز شيپ«که 
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 يها نهيکل بودجه هز يداور وانيکرد، د نييرا تع» پرداخت موقت شيپ« رخانهيدب نکهيپس از ا يکم معمولاً

  کند که مشتمل است بر يم نييالحساب تع يبه صورت عل ،يدگيرس انيرا تا پا يداور

  حق الزحمه داوران - ١

  )سفر و اقامت در هتل نهيند هزمان( نددار ازين يبه دعو يدگيرس يداروان برا اناًيکه اح ييها نهيهز ريسا - ٢

بودجه را  نيا. کند يارائه م يداور انيجر تيريکه در مد يخدمات يبرا ICC يادار يها نهيپرداخت هز - ٣

  .نديگو (advance on costs) ها نهيپرداخت هز شيپ«کند، اصطلاحاً  يم نييتع وانيکه خود د

مبلغ ادعا  يعني يبر اساس مبلغ موضوع دعو يرادا يها نهيحق الزحمه داوران و هز ICC ينظام داور در

 يشود، و نه بر اساس کار ساعت يمتقابل و مطابق جدول محاسبه و پرداخت م يو ادعا ها ياصل يها

اختلاف و تعداد داوران را  وردها مبلغ م نهيپرداخت هز شيپ نييهنگام تع وانيد نيبنابرا. رخانهيدب ايداوران 

تر  شيب زين »نهيپرداخت هز شيپ«تر باشد طبعاً مبلغ  شيغ مورد اختلاف بهر چه مبل. رديگ يدر نظر م

   .دارد يباز م ند،يموجه و متورم طرح نما ريغ يادعا ها نکهيرا از ا نينکته طرف نيهم. خواهد بود

مراجعه کرد و باوارد کردن مبلغ مرود  ICC تيتوان به سا يها، م نهيپرداخت هز شيپ زانياطلاع از م يبرا

ضربدر کرد  نييتع وانيپرداخت را که د شيپ يبيمبلغ تقر ،يکيعا و تعداد داوران در حسابگر الکتروناد

  .مشاهده نمود

دلار حق الثبت که خواهان  ٢٥٠٠است مبلغ  نيالاصول بالمناصفه بر عهده طرف يها عل نهيپرداخت هز شيپ

ر مرحله اول از خواهان وصول کرده به د رخانهيکه دب» پرداخت موقت شيپ« زيدر ابتدا پرداخت نموده و ن

سهم  نياز طرف کياگر هر . شود يها کسر م نهياز سهم او از هز شود و يحساب بستانکار او گذاشته م

و اگر تمام  د،ياو پرداخت نما يشود که به جا يخواسته م يدعو گريها را نپردازد از طرف د نهيخود از هز

 يشود که ادعا يميتلق نيکرده است، پرداخت نشود چن نييتع هرخانيکه دب يپرداخت در مهلت شيمبلغ پ

مطرح  ديپرونده جد کيرا بعداً در قالب  يعوهمان د نکهيا يبرا يمطروحه مسترده شده اما به حق مدع

 يبه جا گريها را نداده و طرف د نهيسهم خود را از هز نياز طرف يکيکه  نيصرف ا. زند ينم يکند لطمه ا

بطور . شرکت کند يدعو انيها در جر نهيداخت هزرشود که طرف ممتنع از پ ينم نيع از ااو پرداخته، مان

  .وجود ندارد يابيغ يو را يدگيرس يالملل نيب يدر داور يکل

 يها نهيتواند هز يم وانيد نياز طرف کيمتقابل مطرح شده باشد به درخواست هر  يکه دعوا يصورت در

در . نديگو» پرداخت جداگانه شيپ«ا به طور جداگانه مشخص که ان را متقابل ر يو ادعا ها ياصل يادعا ها

شده است، و  شخصاو م يادعا ياست که برا يپرداخت شيمسئول پرداخت پ نياز طرف کيصورت هر  نيا
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است  ياسترداد دعو يکند نپردازد، به معنا يم نييتع رخانهيکه دب يپرداخت را در مهلت شيمبلغ پ نياگر ا

به ادعا  يدگيرس. زند ينم يلطمه ا د،يبه صورت پرونده جد يطرح مجدد آن دعو يبرا به حق او يول

خود  يمربوط به ادعا نهيش پرداخت هزيکه پ يپرداخت پرداخته و طرف شيکه سهم خود را از پ يطرف يها

 نهيز هزعدم پرداخت سهم خود را ا رغميتواند عل يم ده،يگرد ياو مسترده شده تلق يرا نپرداخته و ادعا ها

  .ديطرف مقابل دفاع نما يمشارکت کند در برابر ادعا ها يدگيرس انيها در جر

 نهيهز ايها  نهيپرداخت هز شيدر مبلغ پ يدگيتواند هر زمان که لازم بداند در طول رس يم يداور وانيد

است  ها ممکن نهينظر در هز ديعلت تجد. کاهش دهد اي شينظر کند و آن را افزا ديجداگانه تجد يها

که  شانياز حق الزحمه ا ريغ(سفر و اقامت  نهيداوران مانند هز يجانب يها نهيهز رييمبلغ خواسته، تغ رييتغ

  .کار داوران باشد زانيو م يداور انيجر يدگيچيپ ايها  يبع علت وقوع دشوار ايو ) تابع جدول است

   يمرجع داور ليتشک -٢-٤-١٤

 يمرجع داور ليعبارت است از تشک يدر هر پرونده ا يدارو انويو د رخانهيدب فيوظا نياز مهم تر يکي

 ئتيه اي) داور منفرد(نفر داور  کيمرکب از  يمرجع داور ICC يبه موجب قواعد داور) داوران ايداور (

 نيکه طرف يورتدر ص). يداور ئتيه سينفر رئ کيو  نيطرف يدو نفر داوران اختصاص(است  يسه نفر

پرونده را با داور منفرد ارجاع  ايکه آ رديگ يم ميتصم يداور وانياوران توافق کنند، دنتوانند درباره تعداد د

پرونده را در  يدگيچيپ زيموضوع مبلغ مورد ادعا و ن نيدر ا يريگ ميداوران و هنگام تصم ئتيبه ه ايکند 

 وانيکه د نيا تر باشد احتمال دهيچيموضوع پرونده پ وباشد  شتريهرچه مبلغ مورد ادعا ب رديگ ينظر م

خواه بود بالعکس اگر مبلغ ادعا کم باشد و موضوع  شتريارجاع کند ب »يداور ئتيه«آن را به  ICC يداور

  .شود يپرونده ساده باشد، معمولا به داور منفرد ارجاع م

شود، عمل کند دو راه وجود  يارجاع م ICC يکه به داور يبه عنوان داور در دعاو يشخص نکهيا يبرا

  (appointment) يداور وانيانتصاب داور توسط د اي (nomination) نينتخاب داور توسط طرفدارد ا

توانند يم نيبه داور منفرد ارجاع شود، طرف يمقرر شده دعو نيطرف نيکه ب يموارد در: رانتخاب داو •

 يداور نوايدر صورت عدم انتخاب داور مشترک د. و انتخاب کنند نيينفر را به عنوان داور تع کيمشترکاً 

 کيسه نفره ارجاع شود هر  يداور ئتيکه قرار است موضوع به ه يدر موارد. دينماينفر را منصوب م کي

 يداور وانيتوسط د يداور ئتيه سيخود را انتخاب کند و رئ ينفر داور اختصاص کيتواند  يم نياز طرف
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کرده  يتراض يگريد بيترت به يداور ئتيه سيدر مورد انتخاب رئ نيطرف نکهيشود مگر ا يمنصوب م

  .شود نييانتخاب و تع شانيا ياختصاص انتوسط داور يداور ئتيه سيموافقت کنند که رئ نکهيباشد مانند ا

 يبه خاطر سپرد آن است که بر خلاف بعض نظام ها ديکه با يتيبا اهم نکته: داور يطرفياستقلال و ب •

 تياز رعا نانياطم يبرا. باشند يدعو نيستقل از طرفم ديداوران با هيکل ICC يدر نظام داور يداخل يداور

و  ليرا قبل از شروع کار تکم يخاص يکند که فرم ها يداوران منتخب را ملزم م هيکل رخانهياصل دب نيا

 اعلام استقلال داورو دوم فرم موسوم به  (C.V) و شرح حال داور يفرم مشخصات فرد يکي: ندينما امضاء

(statement of independence)  يو اوضاع و احوال اتيواقع هيداور منتخب مکلف است کل يبه طور کل 

کند  يمواجه م ديبا ترد يورا در نظر اصحاب دع ياستقلال و اناًيبرخوردار است که اح يتيفيکه از چنان ک

ور در در استقلال دا ديترد«توان گفت که ضابطه  يم. و اعلان کند ديذکر نما» اعلام استقلال داور«در فرم 

ضابطه  نيتر عياستقلال داوران مقرر شده، وس نيتضم يبرا ICC يکه در نظام داور »ينظر اصحاب دعو

 يداور ياز نظام ها ياريدر بس. است يداور يهانظام هيلبا ک سهياطلاعات مربوط به داور در مقا يافشا

کند صرفاً آن  ير را ملزم مشده که داو ينيب شياطلاعات ربوط به داور پ يافشا يبرا يضابطه موضوع کي

در خصوص  (justifiable doubts) موجه ديرا افشائ کند که ممکن است به شک و ترد ياوضاع و احوال

 ICC که در مقررات »يدعو نيدر نظر طرف ديشک و ترد«اما ضابطه . او منجر شود يطرف يب اياستقلال 

و  رديکند که ذهن خود را به کار گ يرا مکلف م ياست و شخص نامزد داور يضابطه شخص کي آمده

نرساند، در نظر اصحاب  يبيضرر و آس يکه چه بسا به نظر خودش به استقلال و ياتيکند که واقع يبررس

به  نهيزم نيدر ا يديکه ترد نيهم. شود يم دهيخواهد کرد و از چشم آنها چگونه د وهچگونه جل يدعو

  .را افشاء اعلان کند يتيواقع نياست که مکلف باشد چن يکاف ديوجود آ

مسترد  رخانهيرا امضائ کرد و به دب» استقلال داور«و » شرح حال« يفرم ها يدارو که نامزد نياز ا پس

داوران  ايکه داور  يدر صورت. فرستد يم شانيا ياعلام و فرم ها را برا نيمراتب را طرف رخانهينمود دب

خواهد که آن  يم نياز طرف رخانهيکرده باشد دب استقلال خود ذکر و افشا يرا درباره  يمربوط مطالب

شده توسط  يکه به عنوان نامزد و معرف ياعلام نکنند شخص ينظر نياگر طرف. نديخصوص اظهار نظر نما

در  ديبا يداور وانياعتراض کند د نياز طرف يکيکه  يشود و در صورت يم ديتائ يداور وانيد اي رخانهيدب

که  رديبگ ميخصوص تصم نيدر ا نيبا توجه به نظرات طرف زيفشاء نموده و نکه داور مربوط ا يپرتو مطالب

  .هن ايکند  يم دياو را تائ ايا
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 کنديرا به عنوان داور منصوب م يشخص ICC يداور وانيکه لازم باشد خود د يموارد در: رنتصاب داوا •

(appointment) يهايانتصاب داور در داور. متفاوت است يروش کار تا حدود ICC  ًدو  نديفرا کينوعا

را به  نفر کيخواهد که يم يالمللنيب ياتاق بازرگان يمل يهاتهياز کم يکياز  وانيابتدا د: مرحله است

شخص را به عنوان داور  نيلازم ا يهايپس از بررس وانيکند و در مرحله دوم د يمعرف يعنوان نامزد داور

  .کند ينم ايکند  يمنصوب م

نکرده داور  نييکه داور خود را تع نياز طرف يکي يبرا وانيکه قرار است د يل هنگاممرحله او مورد در

نفر واجد شرائط را از اتباع همان  کيخواهد که  يدر کشور متبوع او م ICC يمل تهيمنصوب کن از کم

 يوردا ئتيه سيرئ اينفر داور منفرد  کي ICC يداور وانيکه قرار است د يدر موارد. کند شنهاديکشور پ

 يکند و از آن م يمراجعه م نيمتبوع طرف ياز کشور ها ريغ يکشور يمل تهيکند معمولاً به ک نييرا تع

  .کند يرا نداشته باشد معرف نياز طرف چکداميه تينفر را که تابع کيخواهد که 

و  عيات وساتاق هستند و امکان ندهيکشور جهان در واقع نما ٩٠الملل در  نيب ياتاق بازرگان يمل يها تهيکم

 تهيداور از کم يهنگام درخواست معرف وانيد. گذارد يم ICC اريانتخاب داور در اخت يرا برا يگوناگون

قانون حاکم بر  زيو ن يزبان داور ،يرمهم پرونده منجمله موضوع اختلاف، محل داو ياز جنبه ها يمل يها

 يرا برا دايکاند نيرا که بتواند مناسب تر يمل تهيکم نيهدف که مناسب تر نيبا ا رديگ يرا در نظر م يداور

  .ديکند انتخاب نما يدر پرونده مربوط معرف يداور

 يابلاغ م تهيرا به آن کم وانيد ميتصم رکليمناسب را انتخاب کرد دب يمل تهيکم يداور وانيکه د نياز ا پس

او ارسال  يهم است برامذکور م يمل تهيرا که از نظر کم ياطلاعات ريو سا يکند و خلاصه از موضوع دعو

 يبرا اناًيکه اح ياد شده درباره اشخاصي يمل تهيبا کم زين يرسم ريبه طور غ رخانهيدب نيعلاوه بر ا دينما يم

  .کند يپرونده مربوط مناسب هستند تبادل نظر م

اعلان «را همراه با فرم » شرح حال«مربوط شخص مناسب را در نظر گفت فرم  يمل تهيکه کم نياز ا پس

 يشده فرم ها را برا ليو سپس نسخه تکم ديو امضاء نما ليدهد تا آنها را تکم يبه او م» استقلال داور

را دربازه  ينکات» داور لاستقلا«در فرم مربوط به  ياگر نامزد داور. فرستد يم سيدر پار وانيد رخانهيدب

خواهد که  يم يمل تهيکم از رخانهيذکر کرده باشد دب يخود با اصحاب دعو يسوابق و روابط احتمال

کند از آنجا  يرا به عنوان داور منصوب نم يشخص نيمعمولاً چن وانيو د دينما يرا معرف يگريشخص د

 يکه اگر هم مطلب نيداور منتخب طرف ديتائ نهو (است » نصب داور«گونه موارد در مقام  نيدر ا وانيکه د

لذا ) که داور شود ستين نيد خود به خود مانع از اافشاء کرده باش نيسوابق و روابط خود با طرف درباره
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و مراقبت  اطياحت رديکند که مورد اعتراض قرار نگ يرا منصوب م يکند که شخص يمراقبت م يداور وانيد

که به  يو شرح حال کس تيلحاظ موجه و لازم است که هو نياز ا وصاًموارد مخص ليقب نيدر ا وانيد

اعلام  نيو منصوب نشده به طرف ديتائ وانياو مادام که توسط د» استقلال داورمفاد ن  زيعنوان نامزد شده و ن

 يمراقب باشد کس ديبا وانيد نيشوند بنابرا يمنصوب شد از آن مطلع م نکهيپس از ا نيشود بلکه طرف ينم

  .رديقرار نگ نيرا منصوب کند که بعداً مورد اعتراض قرار طرف زا

 شنهاديپ ربطيذ يمل تهيکه کم يشده مربوط به کس ليتکم يو فرم هااطلاعات  افتيهر حال پس از در به

را در مورد  يخواهد که گام بعد يرساند و از او م يم يداور وانيمراتب را به اطلاع د رخانهيکرده دب

و مهم پرونده و  ياصل يها هجنب هيکل ميهنگام اتخاذ تصم وانيد. و انتصاب او به عنوان داور بردارد يبررس

حرفه  ياو در پرتو تخصص ها تيوضع يابيکند و با ارز يم يرا بررس يوابق و شرح حال نامزد داورس زين

 يلازم اتخاذ م ميتصم يداور فه،يانجام وظ يو در دسترس بودن او برا يو مهارت او در زبان و آمادگ يا

 ريکند و در غ يم» منصوب«را به نوان داور  يو دده صينامزد مذکور را مناسب تشخ وانياگر د. کند

کشور ها  ريسا يمل تهيکم ايدهنده  شنهاديپ يمل تهيهمان کم قيکند از طر يم يمعمولاً سع نصورتيا

  .شود شنهاديپ يگرياشخاص د

 رخانهيدب د،يها پرداخت گرد نهيپرداخت موقت هز شيشد و پ ليبه طور کامل تشک يکه مرجع داور نيهم

  .کند يم ميتسل) يرداو ئتيه(داوران  ايپرونده را به داور 

   يداور يرا سينو شيپ يبررس -٣-٤-١٤

قبل  يداور يرا سينو شيپ يو بررس ينيعبارت است از بازب يداور وانيمنحصر به فرد د ياز کار ها يکي

طبق قواعد  ،يداور يسازمان ها ريدر سا يبر خلاف قواعد داور. داوران ايداور  ياز صدور و امضا

 يرا ايموقت  يرا ،يجزئ ياعم از را( يهرگونه را سينو شيف است پمکل يمرجع داور  ICCيداور

 يرا سينو شيپ ديصرفاً پس از تائ. دينما ميتسل وانيبه آن د يداور وانيد ديو تائ يرا جهت بررس) ينهائ

  .ابلاغ شود يبفرستد تا به اصحاب دعو رخانهيتواند آن را عامضا و به دب يم ياست که مرجع داور

در مورد . گردد يآن م يامکان اجرا زيو ن يرا تيفيموجب ارتقاء ک يرا سينو شيپ يرسو بر ينيبازب

از جهات گوناگون  نديفرآ نيمبالغه کرد، اما ا دينبا ICC يدارو وانيتوسط د يرا يبررس تيارزش و اهم

در استدلال  اشتباه زين واصلاح اشتباه در محاسبات  يرذا ياز لحاظ اصلاح اغلاط نگارش ژهيسودمند بوده بو

 يشده اجرا يو مهم بوده که اگر اصلاح نم يکه گاه چنان جد يو دادرس يدر امور شکل يحت اي يحقوق
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در واقع  يداور يرا سينو شيپ يو بررس ينيبازب نديهدف از فرآ. داده است يقرار م ريرا تحت تاث يرا

  .نکات و رفع انها است نيپرداختن به هم

و وضع شده  يهر دو طراح يو شکل يرفع اشکالات ماهو يبرا يرا سيون شيپ يو بررس ينيبازب گرچه

 يم وانيگرچه د رايز. محدود است اريبس رييتغ يبرا يداور وانيد اريبه خاطر داشت که اخت ديمعذلک با

و مقررات محل  تالزاما تيمانند رعا اصلاح کند يرا از لحاظ شکل يرا سينو شيپ ياز مرجع داور تواندي

دهد همان طور که اشاره شد حق  رييتغ يرا تيرا ملزم کند که در ماه يتواند مرجع داور ينماما  يداور

 شيپ ينيداوران مربوط است و روند بازب ايداور  اريپرونده منحصراً در اخت يدرباره امور ماهو يريگ ميتصم

که  يماهو يجنبه ها يبا بعض اناًياح يداور وانياگر د جهيدر نت. کند يعوض نم ثيح نيرا از ا يزيچ يرا

 نيرا به نکات جلب کند بدون ا يتواند توجه مرجع داور يآمده مخالف باشد صرفاً م يرا سينو شيدر پ

هم ازاد است که نظرات و  يمرجع داور. و بس نيداشته باشد هم يدر را ايداور  ميکه حق مداخله در تصم

 يداور وانياثر نداد د بياگر ترت ردويبگ دهيناد ايرا ملحوظ  يامور ماهو هدربار يداور وانيد شنهاداتيپ

  .کند يخوددار يرا ديلحاظ از تائ نيتوامند به ا ينم

 يو هم برا رخانهيدب يو کاربر است هم برا ريمرحله وقت گ کي يرا سينو شيپ ينيو بازب يبررس نديفرآ

. کند يم ميتسل رخانهيبه دب را آماده کرد ان را يرا سينو شيپ يکه مرجع داور نيو پس از ا .يداور وانيد

 يکه به نکات يو در صورت دخوان يمسئول پرونده ان را م يدر گروه حقوق يکارشناس حقوق رخانهيو در دب

 يشنهاديو اصلاحات پ رديگ يداوران پرونده تماس م ايمتعارف آن است که ابتدا با داور  هيبرخورد کند، رو

 سينو شيکند و سپس پ يگذارد و تبادل نظر م يم انيدر م نشايبا ا دهيرا که به نظرش رس يخود و نکات

 هيوانند و در تهخ يرا م يرا زين رکليمشاور دب اي رکليمعاون دب. کند يم ميتسل وانيد رکليرا به دب يرا

 يرا سينو شيآنگاه پ. رساند يم ياريمسئول پرونده،  يبه گروه حقوق يداور وانيد يگزارش پرونده برا

  .گردد يارائه م وانيبه د ينيبازب و يدرباره بهتر شدن آن، جهت بررس رخانهيدب همراه با نظرات

. را اتخاذ کند ميسه تصم نياز ا يکيممکن است  يداور وانيد يرا سينوشيپ ينيو بازب يبررس انيجر در

ا ن ردوم، ممکن است ا. دينما ديرا به همان صورت که ارائه شده تائ سينوشيممکن است پ وانياول، د

 سينوشيرا در پ راتييتغ ياپاره يرا يبخواهد که قبل از امضا ربطيز يلکن از مرجع داور دينما ديتائ

بخواهد  ياز مرجع داور وانيسوم، ممکن است د. بفرستد رخانهيدب يشده را برا اعمال و سپس نسخه امضا

ارائه  يداور وانيبه د ينيو بازب يرا اصلاح کند و نسخه اصلاح شده را مجدداً جهت بررس سينوشيپ که

  .دينما
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 يبستگ يرا سينو شيپ تيبه شرائط و وضع ياديکند تا حدود زياتخاذ م يميچه تصم يداور وانيد نکهيا

اشتباه محاسبه باشد  يو اشکال باشد و صرفاً دارا رادياز ا يمستحکم و خال ،يرا سينو شيمثلاً اگر پ. دارد

  .دياشتباهات در محاسبه را اصلاح نما يکه مرجع دارو دينما يکند و مقرر م يم ديآن را تائ وانيد

 يرا برا ينکات اناًياح يداور وانيباشد د ياساس يماهو راداتيمتضمن ا يرا سينو شيکه پ يدر صورت لکن

اصلاح شده  سينو شيخواهد که پ يدهد و از او م يمطرح و تذکر م يو جلب توجه مرجع دارو يبررس

 يرا سينو شيپ ددر مور وانيد شنهاداتيبه هرذ حال نظرات و پ. ارسال کند وانيمجدد د يرا جهت بررس

  .شود يارسال نم يدعو نيطرف يرسد و برا يداوران م ايفقط به اطلاع داور 

هفته از  ٢همراه است، لکن معمولاً  يبا دقت و موشکاف يرا سينو شيپ يو بررس ينيبازب انيجر گرچه

محتاج  سينو شيکه پ نيکشد البته بسته به ا يکند، طول م يم افتيرا در سينو شيپ رخانهيکه دب يخيتار

و  تيفيبسته به ک زيو ن انهبه جلسه ماه ايارجاع شود  وانيد يهفتگ تهيکه به کم نيترجمه باشد و بسته به ا

 يطبعاً مدت زمان لازم برا يشنهاديانجام اصلاحات پ يبرا يمرجع داور يو آمادگ سينو شيشرائط خود پ

 يدگيو مرحله رس يرا تيبخواهند در مورد وضع يکه اصحاب دعو يدر صورت. کند يآن فرق م يبررس

  .رنديخود تماس بگ نداورا ايبا داور  ماًيتوانند مستق يکسب کنند م ياطلاعات

اصلاحات لازم را در آن انجام داد  يکرد و مرجع داور ديرا تائ يرا سينو شيپ يداور وانيکه د نياز ا پس

 يابلاغ را. ارسال کند رخانهيبه دب نيتوانند آن را امضاء کند و جهت ابلاغ به طرف يداوران م ايزه داور تا

  .شود يانجام م) ريکور( عيمعمولاً با پست سر

   يداور يها نهيهز نييتع -٤-٤-١٤

  جهت يداور يها نهيهز نيتام يبرا يداور وانيد يدعو انيجر هيمرحله اول در

  حمه داوران،پرداخت حق الز - ١

  يدگيرس انيها و مخارج داوران در جر نهيپرداخت هز - ٢

  .کند يم نييتع» ها نهيپرداخت هز شيپ«را به صورت  يبودجه ا ICC خود يادار يها نهيهز - ٣

 نهيبه داوران پرداخت شود و هز ديبا يچه مبلغ تاًيدر عمل و نها نکهياست و ا همبلغ صرفاً بودج نياما ا

همان است که  نيا. شود يمعلوم م يدگيرس انياست که در پا يچقدر است موضوع ICC يادار يها

. کند يمشخص م يداور وانيو د (fixing the costs) شود يم دهينام »يقطع يها نهيهز نييتع«اصطلاحاً 

 زيکه داوران صرف کرده اند و ن يمانند وقت و زمان يحق الزحمه داوران، عوامل نييهنگام تع ياورد وانيد
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در . رديگ يرا در نظر م يپرونده و موضوع دعو يدگيچيپ نيو همچن يدگيدر رس شانيدقت و سرعت ا

الزحمه داوران  حق يرا که برا يمعمولاً تمام بودجه ا وانيشود د يمنجر م يينها يکه پرونده به را يموارد

به طور کامل پرداخت  زين را ICC يادار يها نهيکند که هز يپردازد و مقرر م يم شانيدر نظر گرفته به ا

به سازش  يدعو نکهيمختومه شده باشد مانند ا ييقبل از صدور نها يداور انيکه جر ياما در صورت. شود

با در نظر گرفتن مرحله  يداور وانيانها د مثالصادر شده باشد و ا تيعدم صلاح يرا ايباشد  افتهيخاتمه 

 ربط،ياوضاع و احوال ز ريسا نيمرحله انجام دادند و هم چنداوران تا آن  ايکه داور  يکار زانيو م يدگيرس

قبل  يکه پرونده ا يدر موراد. دينما يرا مشخص م ICC يادار يها نهيهز زيمبلغ حق الزحمه داوران و ن

 افتيدر نيکه قبلاً از طرف ييها نهياز هز ياست که بخش نيا هيشود رو يم ومهمخت يينها ياز صدور را

را  يداور يها نهيهز چگاهيه يانيمرحله پا نيدر ا يداور وانيبه هر حال د. شود يد ممستر شاتيشده به ا

توافق جداگانه  اي بتياتخاذ ترت. کند ينم نييپرداخته اند تع نينموده و طرف نيياز ان چه تع شيب يبه مبلغ

  .ستيداوران مجاز ن ايو داور  نيطرف نيها ب نهيدرباره هز

. است يداور واني، همواره با دICC قابل پرداخت به يادار يها نهيهز زيان و نمبلغ حق الزحمه داور نييتع

 نيداوران در ا ايبه داور  ICC يقواعد داور. است يبه عهده مرجع داور نيطرف نيها ب نهيهز ميلکن تسه

ته باز گذاش يداور يها نهيهز ميهو تس عيداده است و دست آنها را در نحوه توز يعيوس اراتياخت نهيزم

  .است

  جهينت -٥-١٤

قدم  شيپ يالملل نيب يشده، همواره در توسعه و تحول داور سيتاس ICC يداور وانيکه د ١٩٢٣سال  از

را در بر  يعيوس فيکرده، ط فاءيا نهيزم نيدر ا وانيکه د ينقش. بوده و ابتکار عمل را در دست داشته است

در حل و فصل  وثرم يبه عنوان روش ياورو گسترش اسلوب د رشيپذ يبرا يساز نهياز زم: رديگ يم

 نيبه ا. يداور انيجر تيريمد يبرتر برا يضوابط و استاندارد ها نيو تدو جاديگرفته تا ا ياختلافات تجار

مرجع مورد اعتماد در  کيو  يسازمان لاتيتشک کيدر طول زمان همواره  ICC يداور وانيد ب،يترت

  .بوده است يالملل نيب يعرصه داور

است که به  يدعاو نيمتوجه طرف ماًيکسب نموده مستق يداور وانيکه د ياعتبار و تجربه ا دتيفا

کند،  يرا اتخاذ م يماتيتصم يدر طول سال ها شالوده اصل يداور وانيتجربه د. شود يارجاع م  ICCيداور
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مهر  حکم رد يداور وانيتوسط د ICC يها يآراء داور ديتائ يرا سينو شيپ يبررس. دهد يم ليتشک

  .بخشد يصادره دو چندان اعتبار م ياست که در سراسر جهان شناخته شده است و به را يديتائ
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  فصل پانزدهم

وجه الضمان و تضمين  ضمانتنامه ها،

 قراردادهاي اجرايي بين المللي
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   ــاتيکل -١-١٥

   ضمانت فيتعر -١-١-١٥

 يشخص نکهيعقد ضمان، عبارت است از ا: مقررداشته است ضمانت فيدر تعر رانيا يقانون مدن ٦٨٤ مادهء

  .رديگ ياست به عهده م يگريد را که برذمه يمال

که  گريشخص د است در ذمه ونيمد ضمانت، آنچه در ذمه افتنيموجب تعرف فوق به محض تحقق  به

طلب  مطالبه ياتواند بر يبستانکار نم يعنيشود؛  يم يخود بر نياز د ونيو مد رديگ يضامن است قرارم

 يعلما ظرمشهوراز ضمانت بعمل آمده بر طبق ن رانيا يکه در قانون مدن يفيتعر. مراجعه کند خود به او

 ونيشدن ذمه مد وستيو پ مهيضم يعنيعامه ضمان را موجب ضم  ياز علما ياريبس. است عهيش قدر يعال

واند طلب خودرا از ضامن بخواهد ت يامام مالک برآن است که طلبکار نم. دانند يم گريبه ذمه شخص د

 يامام شافع. شود انکارش متعذر اي و سافلا ايبودن  بيغا عنه در اثر که مطالبه از مضمون يمگر در صورت

از ضامن و مضمون له که بخواهد طلب خود را  کيتواند از هر يطلبکار م نديگو يعامه م يفقها هيو بق

  .مطالبه کند

که بر آنها مرتبت  يکند و آثار يم يخاص معرف يضمانت را به گونه ا تياهاز دو نظر فوق م کيهر  قبول

که در قانون  يمعن نيهر دو نظر مورد توجه قرار گرفته است، به ا رانيدر حقوق ا. شود متفاوت است يم

 تيماه نهيبحث در زم. اند ستهضم ذمه به ذمه دان نيقوان ريضمانت را نقل ذمه به ذمه و در سا تيماه يمدن

  .مقاله از نظر خواهد گذشت نيا يبعد يدر بخشها رانيضمانت از نظر حقوق ا

   ضــمانت يطرفها -٢-١-١٥

  :مشارکت دارند) سه طرف(ضمانت، سه شخص  در

 نيچن. شود يضمانت م يگريبر عهده اوست و از او در مقابل شخص د ينيد ايکه تعهد  يشخص. اول

  .شود يم دهيت نامدرخواست کننده ضمان اي مضمون عنه يشخص

  .نديگو يضامن م يشخص نيکه در اصطلاح به چن رد،يگ يتعهد را بر عهده م اي نيکه آن د يشخص. دوم

 يم دهيمضمون له ناماصطلاحاً  يشخص نيکه چن رد،يگ يکه تعهد ضامن به نفع او انجام م يشخص. سوم

  .شود

  :نموده است انيب ريضمانت را به شرح ز يطرفها يقانون مدن ٦٨٤مادة  رياخ جملات

  .نديگو يم ياصل ونيمد ايرا مضمون له و شخص ثالث را مضمون عنه  گريمتعهد را ضامن، طرف د
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   يالملل نيضمانت در معــاملات ب کاربرد  -٣-١-١٥

ها، ها، ساختمان پلکارخانه سيتأس ،يسازراه ،يسدساز لياز قب يعمران يهاپروژه ياجرا يبرا معمولاً

که  يتداريبزرگ و صلاح يهااز شرکت ل،يقب نياز ا گريبزرگ د يو کارها يمسکون يهاتمعمج جاديا

 نيتا بهتر ديآيشده است، دعوت بعمل م يشناسائ يالملل نيدر سطح ب ايآنها در داخل کشور  تيقابل

اً عمل اصطلاح نيا. نديو مدت اجرا، عرضه نما متيق ثيکار و چه از ح تيفيک را، چه از نظر طيشرا

بند باشد، از او درخواست يخود پا شنهاديکننده در مناقصه به پبه منظور آنکه شرکت. شوديم دهيمناقصه نام

 مهيضم شود،يم دهيشرکت در مناقصه نام نامةرا که ضمانت يانامهخود ضمانت شنهاديکه به پ شود يم

آن است که در ) %٥المثل  يف( نهادشيمورد پ متياز ق ينامة شرکت در مناقصه، معادل جزئضمانت. دينما

کننده مناقصه کننده در مناقصه مورد قبول اعلامشرکت شنهاديهرگاه پ. گردديمناقصه مشخص م طيشرا

-ضمانت د،يکار نگرد يکنندة در مناقصه حاضر به انعقاد قرارداد جهت اجرارکتش يواقع شد ول) کارفرما(

  .کارفرما ضبط خواهد شد او و به نفع انينامة شرکت در مناقصه به ز

پروژه و به  يشود، ضمانتنامة شرکت در مناقصه، همواره قبل از انعقاد قرارداد اجرا يملاحظه م کهيبطور

آن  يامضا يشود که خود برا ياخذ م يقرارداد يدهنده به امضا شنهاديپ نياز تمک نانيمنظور حصول اطم

  .است دهيگرد شنهاديمناقصه و ارائة پ آن حاضر به شرکت در طيشرا رشيداوطلب شده و با پذ

پس در  نيکارفرما و امضا کنندة قرارداد که از ا نيدر روابط ب يديکار، فصل جد يقرارداد اجرا يامضا با

کارفرما، عدم  يمرحله، نگران نيقبل از ا. ديآ يشود بوجود م يم دهينام مانکاريمقاله به طور اعم پ نيا

کارفرما از آن است که  ميپس، ب نيا از يقرارداد بوده ول يسبت به امضاشرکت کننده در مناقصه ن نيتمک

. کار را به صورت ناقص و ناتمام رها کند ياجرا ايمطلوب انجام ندهد  تيفيتعهدات خود را به ک مانکاريپ

ده را که مبلغ آن معمولاً پنج تا  يشود ضمانتنامه ا يمنظور، از امضاء کنندة قرارداد خواسته م نيبه هم

نشود قرارداد لازم  ميتسل يضمانتنامه ا نيکه چن يکارفرما کند و تا زمان ميدرصد مبلغ قرارداد است تسل

به  ايکار  يحسن اجرا ايضمانتنامه را اصطلاحاً ضمانتنامة حسن انجام معامله  نيا. گردد ينم يالاجراء تلق

ن است که يکار ا يضمانتنامة حسن اجراهدف از اخذ . نامند يدارد م يمشابه ميکه مفاه يگريد يعبارتها

نتواند تعهدات خود را بر طبق قرارداد  اينخواهد  مانکاريکارفرما فراهم گردد تا هر گاه پ يبرا يمناسب نيتأم
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از خسارات  يقسمت اياز آن استفاده کند  هياول ريفرصت در مورد اتخاذ تداب افتني يانجام دهد، کارفرما برا

  .ديل آن جبران نماوارده برخود را از مح

مناسبتر،  طيآنان به ارائة شرا قيو تشو مانکارانيعلت حجم بزرگ پروژه ها و در جهت مساعدت به پ به

پس از  ايانجام دهند،  يکار چياز مبلغ قرارداد را قبل از آنکه ه يشود که جزئ يمعمولاً به آنان اجازه داده م

 ياستحقاق نسبت به مبالغ افتنيکار و  يجرادارند و پس از ا فتايکارگاه، از کارفرما نقداً در يمقدمات زيتجه

به کارفرما  ،ينياقساط مع يکرده اند، ط افتيپرداخت در شيرا که به عنوان پ يقرارداد، وجوه ياز بها

شود که  يبه او داده م مانکارياز پ نيتأم يپرداخت مذکور همواره در مقابل اخذ نوع شيپ. بازپس دهند

 يضمانتنامه ا نيبه چن. مورد قبول کارفرما باشد يموسسة اعتبار اي انکاز ب ينتنامة معتبرممکن است ضما

  .نديگو يم پرداخت شيضمانتنامة پ

مبلغ  درصد ٢٥از  ديپرداخت نبا شيپ زانيم: ١٣٤٩مصوب  يمعاملات دولت ننامةيآئ ١١مادة  ٣طبق بند  بر

  .پرداخت خواهد شد يانکمعامله تجاوز کند و منحصراً در مقابل ضمانتنامة ب

موعد و نحوة آزاد شدن آنها  جهيفوق، هدف از صدور آنها و در نت يو عمدة انواع ضمانتنامه ها ياصل فرق

قرارداد است  يشرکت کننده به امضا نياز تمک نانيهدف از ضمانتنامة شرکت در مناقصه حصول اطم. است

ضمانت . برندة مناقصه است لةيکار بوس ياجراقرارداد  يمقارن امضا شيو موعد آزاد شدن آن کم و ب

پرداخت به  شياست که به عنوان پ ياز باز پرداخت وجوه نانيپرداخت به منظور حصول اطم شياسترداد پ

به  مانکاريپ لةياست که معادل آن جزء بوس يخيداده شده و هنگام آزادشدن هر جزء از آن تار مانکاريپ

و  تيفيمطلوب کارچه از نظر ک ياجرا ار،ک يض از ضمانت حسن اجراغر. کارفرما باز پس داده شده است

  .آن است يبرنامة زمان تيو رعا تيکم ثيچه از ح

ضمانتنامه در مقابل آزاد  ليخواسته شود از قب مانکارانيممکن است از پ زياز ضمانتنامه ن يگريانواع د ميتسل

 يحسن اجرا ايکار  يحسن اجرا يضمانتنامه ها ليکه نوعاً از قب يکردن کسور و ضمانتنامة دورة نگهدار

  .گردند يم يتعهدات تلق

 يالملل نيب يپروژه ها يپرداخت برا شيشرکت در مناقصه، حسن انجام معامله و استرداد پ يها ضمانتنامه

با  يضمن همکار ،يالملل نيب ياطاق بازرگان. دهند يم ليرا تشک ياز عرف تجارت جهان يجنبة مهم

سازمان ملل در بارة  ونيسيکم يعلاقه مند، بخصوص با همکار يو منطقه ا يالملل نيب يزرگانبا يسازمانها

 نيضمانت قراردادها که در ا يتحت عنوان مقررات متحدالشکل برا ي، مجموعه ا)تراليآنس(قانون تجارت 

شده هدف از گفته  کهيبطور. نموده است نيتدو -مقاله مقررات متحدالشکل ضمانتنامه ها خوانده شده، 
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 يطرفها يمنافع قانون انيم يبه توازن عادلانه ا افتني تمقررات متحدالشکل ضمانتنامه ها، دس نيتدو

) ضامن(و ضمانت کننده ) مضمون عنه(ضمانت دهنده  اي لي، اص)مضمون له(ضمانتنامه  نفعيذ يعنيمعامله 

  .است افتهيانتشار  يالملل نيب ياطاق بازرگان ٣٢٥شمارة  ةيمقررات به صورت نشر نيا. است

   نقش بانکها در صدور ضمانتنامه -٤-١-١٥

 ياعتبار کاف يدارا ديخاطر مضمون له است، ضمانت کننده با نانياطم نيهدف از ضمانت، تأم نکهيبه ا نظر

 يباز افراد ثروتمند و متمکن م رياز د. جلب کند ثيکه بتواند اعتماد مضمون له را از هر ح يباشد به نحو

معاملات عمده در دست  يامروزه که از طرف. و عهده دار ضمانتها گردند نديتوانسته اند جلب اعتماد نما

 لةيضمانت آنان بوس ازيقرار دارد و برآورده شدن ن يشرکتها و موسسات بزرگ بخش خصوص ايدولتها 

که فرد اکمل آنها  يعمده ا يو اعتبار يموسسات مال گر،يو از طرف د ست،ين ريامکان پذ يقياشخاص حق

  .موسسات محول شده است نگونهيبه ا ابانکها هستند بوجود آمده اند، صدور ضمانتنامه ه

در . و ژاپن، بانکها قانوناً از صدور ضمانتنامه منع شده اند کايمتحدة آمر الاتياز کشورها، مثل ا يبعض در

شود و به حجم  يم يوام تلق ير حکم اعطاکنند د يکه بانکها صادر م يضمانتنامه هائ کايمتحدة آمر الاتيا

 يضمانتنامه هائ ،يغرب اي يشرق يازاروپا عما ،ياروپائ يبانکها. گردد يآنها اضافه م لةيبوس ياعطائ يوامها

 الاتيدر ا. کنند يپرداخت و حسن انجام کار صادر م شيرا به صورت ضمانتنامة شرکت در مناقصه، پ

اعتبارات  نياسناد موضوع ا. کننديصادر م يبه صورت اعتبارات اسناد ها راضمانتنامه نگونهيمتحده، ا

 يتعهد قرارداد ،ياعتبار اسناد شيکننده گشادرخواست نکهيبر ا ياست مبن ياساده ةياعلام ايمعمولاً اخطار 

داده  حيوضدر بارة آنها ت شتريمقاله ب نيکه بعداً در ا را ياعتبارات اسناد نگونهيا. نکرده است فايخود را ا

  .اند دهينام ينيتضم اي ياطياحت يخواهد شد اعتبارات اسناد

   در معاملات نيتأم گريد اختلاف ضمانت با انواع -٢-١٥

 ژهيمحرز نباشد، و به و گريطرف د يمعامله برا نياز طرف يکيکه اعتبار  يدر معاملات در موارد نيتأم گريد

مسلم است، معمولاً از  ياعتبار يآن مانند دولت دارا نياز طرف يکيکه  يمعاملات اي يدر معاملات دولت

تعهدات  يحسن اجرا يبرا ينيأمشود ت يخواسته م ستيقابل اعتماد ن ايطرف معامله که اعتبار او محرز 

  :است ريباشد به شرح ز يکه ارائه آنها در معاملات قابل تصور م نياز تأم يانواع. خود بسپارد

  يسپردة نقد •

  الضمان وجه يکسور نقد •
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  قهيسند وث •

  ياوراق قرضة دولت •

 اسناد خزانه •

   يضمانتنامة بانک •

سپردة  زانيذکر شود، م ديمناقصه با يرا که در آگه ياز نکات يکي ،يمعملات دولت نامةنيآئ ٧مادة  ٦ بند

به حساب  ،ينموده و مقرر داشته که لازم است به طور مقطوع و به صورت نقد نييشرکت در مناقصه تع

 نيدر رابطه با تضم زين رمذکو نامةنيآئ ١١مادة  ٥بند . گردد ليدة دستگاه مناقصه گذار دربانک تحوسپر

دستگاه مناقصه گذار  يبه صورت نقد به حساب سپردة بانک ديحسن انجام معامله مقرر داشته است که با

  :شده است ينيب شيمذکور پ ننامةيآئ ١١مادة  ٥وجه الضمان، در بند  يکسور نقد. شود ليتحو

از  ديبا ، دستگاه مناقصه گذار)حسن نيتضم( مذکور% ٥علاوه بر  ،يو باربر ،يدر مورد معاملات ساختمان

   .حسن انجام معامله منظور کند نيکسر و به حساب تضم %١٠پرداخت معادل  هر

متداول و  از کشورها يدر عرض آن، در بعض ايضمانتنامه  ياست که به جا يبيترت قه،ياز سند وث منظور

  .داده خواهد شد يشتريب حيمقاله نسبت به آن توض نيمعمول است و بعداً در ا

را به عنوان  ياسناد خزانه و ضمانتنامة بانک ،ياوراق قرضة دولت افتيدر ،يمعاملات دولت نامةنيآئ ٤١ مادة

 يحسن اجرا يبرا. ستحسن انجام معامله، بلامانع دانسته ا نيتضم ايو  دهيمزا ايسپردة شرکت در مناقصه 

سند  يو امضا ميتنظ ل،يکف اخذ لياز قب ن،ياز تأم يگرياز معاملات، ممکن است انواع د ريغ يتعهدات

 نيمتداول و معمول اخذ تأم يروشها بات،يترت نيا تصور کرد؛ زيرا ن يملک قةياخذ وث ايو  يتعهدنامة رسم

که به موجب آنها شخص  يهائموافقتنامه ،يمللالنيب يحقوق راتيدر تعب. گردديدر معاملات محسوب نم

جبران  نيبه صورت تضم ايبه صورت ضمانت است و  اي رد،يگ يمرا به عهده  يگريتعهد د اي نيد يثالث

در ضمانت، . رسديآنها با مفهوم ضمانت در حقوق کشور ما متفاوت به نظر م ميخسارت که، در عمل، مفاه

  .عنه باشد له در مقابل مضمون تعهدات مضمون يکه جوابگو کند يعنه موافقت م ضامن با مضمون

 تيشود که هرگونه مسول يجبران خسارت، شخص ثالث که در حکم ضامن است، عهده دار م نيتضم در

در . رديتعهدات خود به عهده بگ يمتعهد در اجرا ريتقص اياز معامله را در رابطه با قصور  يخسارت ناش اي

تحقق  هد،متع ريو مستقل است و به محض حدوث تقص يد شخص ثالث، اصلجبران خسارت، تعه نيتضم

 نيهرگاه تضم. تيدر ارتباط با مسول اياست و  انيدر رابطه با ز ايجبران خسارت معمولاً  نيتضم. ابدي يم
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 ،يخسارت واقع اي انيباشد شخص ثالث، تنها در صورت حدوث ز انيجبران خسارت در رابطه با ز

به محض تحقق  باشد، تيجبران خسارت در رابطه با مسول نيکند؛ اما هرگاه تضم يم دايپ تيمسول

. ريخ ايواقع شده باشد  يتوان از شخص ثالث مطالبة خسارت کرد صرف نظر از آنکه خسارت يم ت،يمسول

  .دهند يرهن مورد استفاده قرار م اي قهيجبران خسارت را در موارد قرض، وث نيتضم

   مانتصــور مختلف ضــ -٣-١٥

  :کرد ميتقس ريوسعت دامنة آن بر سه گونه به شرح ز يتوان از جهت چگونگ يرا م ضمانت

   مطلق بودن ايمشروط  •

   محدود بودن ريغ ايمحدود  •

   خاص بودن ايعام  •

است که به  ينوع ضمانت، ضمانت نيمثال ا. نباشد يشرط چيبه ه دياست که مق يمطلق، ضمانت ضمانت

 يم دايضامن تحقق پ تيو امتناع مضمون له از پرداخت، مسول نيمع خيارت ديموجب آن به محض سررس

است  حدودباشد ضمانت م ينيشود محدود به مدت معيم جاديکه به موجب ضمانت ا يتيهرگاه مسول. کند

 نيمعامله مربوط باشد، که در ا کياز  شيممکن است ضمانت به ب گاه. صورت نامحدود نيا ريو در غ

معاملة خاص ارتباط داشته باشد، ضمانت خاص  کيهرگاه ضمانت به  يم است؛ ولصورت، ضمانت عا

  .است

ضمانت، صدور  تيمختلف در رابطه با ماه يمقررات خاص کشورها ژهيملاحظات و به و يبه پاره ا نظر

 يو معاملات يضمانتنامه در روابط تجار يکه به جا ياسناد. ستيصورت ن کيضمانتنامه در همة مکانها به 

   :عمدتاً عبارتند از روند يبکار م يالملل نيب

   قهيسند وث •

   ينيتضم اي ياطياحت ياعتباراسناد •

   متقابل ياعتبار اسناد •

  :پردازد ياز اسناد فوق م کيبه طور اختصار، به شرح هر  لاً،يذ

   قهيسند وث -١-٣-١٥
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به  افتنيو اعتماد  مانکارانيتعهدات پ يخاطر از حسن اجرا نانيحصول اطم يبرا کا،يمتحدة امر الاتيا در

 قهيصادرکنندگان سند وث. شوديگرفته م قهيسند وث مانکارانيگاه از پ ،يساختمان يکارها بخشتياتمام رضا

  .به نام خود دارند ياهيو اتحاد از بانکها هستند ريغ يخاص يو موسسات اعتبار مهيموسسات ب

که از آنان  يمانکاريپ يفن تيبه صلاح ،يمال تيمعمولاً علاوه بر صلاح قه،يصادرکنندگان سند وث

حاصله از کار  جةيخود در نت نکهيا تيو با رعا ينموده به صورت حرفه ا قهيدرخواست صدور سند وث

و در  ندينما يم يدگيخواهد بود، رس زيشود به طور عمده متوجه خود او ن جاديا ياست و اگر خطر نفعيذ

تعهدات  يشخصاً موجبات اجرا ايقصور کند،  مانکاريکنند که هرگاه پ يمقابل کار فرما و به نفع او تعهد م

  .را به کارفرما بپردازند قهيشده در سند وث نييمبلغ تع ايرا فراهم آورند و  مانکاريپ

آن  يحسن اجرا ياست که برا يمفاد قرارداد ياجرا يبلکه تعهد ثانو ستين مهيب يموسسه ا نيچن کار

 يعوامل و جهات گوناگون مانکاريپ تيصلاح صيتشخ يبرا يموسسه ا نيچن. دکن يرا صادر م قهيسند وث

دهد  ينظر قرار م داو را مور يو وضع مال يمحل کار، اطلاعات و تجارب فن نةياعم از نوع و حجم کار، معا

درخواست کننده، معمولاً  يمال تياز نظر صلاح. کند يرا صادر م قهيجهات، سند وث نيا عيجم تيو با رعا

 يقرار م يمورد بررس يو انيسالانه و حساب سود و ز يمال اتياو، ترازنامة عمل يجار ينه تنها وضع مال

به صورت  زيرا ن مانکاريپ يوضع مال ،ياختمانس اتيعمل انيضمن جر قه،يبلکه صادر کننده سند وث رديگ

دهد قبل از آنکه  يان مامک قهيروش به صادر کنندگان سند وث نيدهد و ا يقرار م يدگيمتناوب مورد رس

موسسات صادر کنندة سند  نيهمچن. نديآن را از سرچشمه اصلاح نما ديبه وخامت گرا مانکاريپ يوضع مال

 ،يو سازمان پرسنل لاتيکه سابقاً انجام داده اند، تشک يکارهائ يمبنارا بر  مانکارانيتجارب پ قه،يوث

انجام تعهدات در مقابل مسسات  تيد با آنان، قابلدست دوم طرف معامله و قراردا مانکارانيپ زات؛يتجه

 قاتيتحق نةيو هز تيبار مسول يبابت به صورت بارز نيکنند و از ا يم يابيامور ارز نيو امثال ا يدولت

 قه،يدر اسناد وث. سازند يسبک م يلااقل آن را به نحو قابل توجه ايدارند  يرا از دوش کارفرما برم ياتمقدم

قرارداد تخلف ورزد، مبلغ ضمانتنامه به  ياز اجرا مانکاريکه اگر پ ستين نيها، شرط ا برخلاف ضمانتنامه

راساً کار  اي قهيکننده سند وث رصاد رد،ياست که اگر تخلف صورت گ نينفع کارفرما ضبط شود بلکه شرط ا

 طيبر طبق مفاد و شراکار را ماندةياتمام باق ايآن به اتمام رساند و  طيموضوع قرارداد را بر طبق مفاد و شرا

برندة مناقصه و  نيرا ب يقرارداد يبرندة مناقصه، موجبات امضا نييقرار داد به مناقصه گذارد و پس از تع

 قهيسند وث يکه برا يازاتيامت. پرداخت کند) باشد اگر(کار را  اتمام نةيکارفرما فراهم آورد و ما به التفاوت هز

  :طور خلاصه عبارتند از نسبت به ضمانتنامه شمرده شده است به
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 جهيبه شرکت در مناقصه خواهد کرد و در نت قيهستند تشو تيرا که واجد صلاح يشتريب مانکارانيپ. ١

که معمولاً  يو شرط ديق يب يضمانتنامه ها رايز. را کاهش خواهد داد يشنهاديمبلغ پ شتر،يرقابت ب جاديا

 اناًيناشناخته و اح يصنعت ياز کشورها يبعض نکارانمايپ يشود برا يکارفرما صدور آن درخواست م لهيبوس

صدور  کايمتحدة امر الاتيمثل ا يبانک يستمهاياز س يقبلاً اشاره شد در بعض کهياست و بطور زيهراس انگ

  .نسبت به صدور آن ندارند يليرو بانکها تما نيوام است و از ا ياعطا ريضمانتنامه نظ

هرگاه لازم باشد  رايز. سازد يدست دوم نم مانکارانيدر مقابل پ يرا مواجه با مشکلات مانکارانيپ. ٢

در  ند،ينما ميتسل ياصل مانکاريمورد نظر کارفرما را به پ يدست دوم همان نوع ضمانتنامة بانک مانکارانيپ

  .شود يدست دوم تکرار م مانکارانيپ يوجود دارد برا ياصل مانکارانيپ يکه برا يهمان مشکل قت،يحق

 ليتقل مانکاريرو مخارج پ نيصدور ضمانتنامه کمتر است و از ا نةينسبت به هز قهيصدور سند وث نهيهز. ٣

  .شود يارائه م ياو با مبلغ کمتر شنهاديپ جهيو در نت ابدي يم

 يجهت شروع به کار مورد قرار داد است غالباً برا مانکارانيپ يمال زيتجه يپرداخت که معمولاً برا شيپ. ٤

شود و در  يصادر کنندة ضمانتنامه گذارده م يبانکها اريدر اخت قهيبه صورت وث يبانک صدور ضمانتنامة

  .گردد يکه از پرداخت آن مورد نظر است حاصل نم يهدف اصل جهينت

وجه  ايخسارت مقطوع  نييکار موضوع قرار داد است، نه تع ياجرا قهيسند وث ميدر تنظ نيهدف طرف. ٥

کند و  ينم نيکه مبلغ آنها هم معمولاً نظر کارفرما را تأم ليقب نياز ا يوهوج افتيدر اي مهيجر ايالتزام 

  .سازد ياز خسارت را جبران م يوارد شود فقط جزئ يهرگاه خسارت

آزاد  تعهدات،يپرداخت حسن اجرا شيشرکت در مناقصه، پ يضمانتنامه، برا رينظ ناًيرا، ع قهيسند وث. ٦

  .توان صادر کرد يم يدورة نگهدار نيساختن کسور و تضم

   ينيتضم اي ياطياحت ياعتبار اسـناد -٢-٣-١٥

 يمتعهد م نفعياست که به موجب آن صادر کننده در مقابل ذ ياعتبار اسناد ينوع ،ينيتضم ياسناد اعتبار

داشته است  افتيپرداخت در شيبه صورت پ يگرياعتبار از د شيرا که در خواست کنندة گشا يشود مبلغ

درخواست کنندة  که نياز بابت هر نوع د ايتعهدش  يهرگونه قصور او از اجرا يازا در ايبپردازد و 

  .جوابگو باشد نفعياعتبار آن را بر عهده گرفته است در مقابل ذ شيگشا

 يقرارداد اصل يکي: متضمن سه قرارداد متفاوت است ،يمعمول ياعتبار اسناد رينض ،ينيتضم ياسناد اعتبار

قرارداد درخواست کنندة  يگري، د)کارفرما( نغعيو ذ) مانکاريپ(اعتبار  شيگشا درخواست کنندة نيمابيف
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کند، و قرارداد سوم تعهد بانک صادر کنندة اعتبار در مقابل  يکه اعتبار را افتتاح م ياعتبار با بانک شيگشا

 يمعمول يسناداعتبار ا نيب يتفاوت اساس. شده است نييتع ياست که در اعتبار اسناد يطيبر طبق شرا نفعيذ

به منظور پرداخت مبلغ موضوع  يمعمول يآن است که در اعتبار اسناد ينيتضم اي ياطياحت يو اعتبار اسناد

است و اصطلاحاً به آنها اسناد  يتجارت يوجود کالا نيکه مب ياسناد نغع،يذ لةيبوس ديبا نفعياعتبار به ذ

فروش، بارنامه، صورت صندوق  اهةيبارتند از ساسناد معمولاً ع نيا. شود ميبه بانک تسل نديگو يحمل م

شده باشد؛ در  حيبه لزوم ارائة آنها تصر يکه در ضمن اعتبار اسناد يگريمبدأ و اسناد د يگواه ،يبند

شود نشانگر قصور درخواست  ميتسل ديکه با ينوع سند ،ينيتضم اي ياطياحت يکه در اعتبار اسناد يصورت

در واقع، با آنکه اعتبار . بعمل آورد دياست که با يپرداختهائ ايتعهدات اعتبار، از انجام  شيکنندة گشا

بر . شود ياز آن استفاده م مهضمانتنا ينوع ياست، در عمل، به جا ياعتبار اسناد ينوع ياطياحت ياسناد

که  ستين نيبر ا ينيتضم اي ياطياحت يفرض صادر کنندة اعتبار اسناد کايمتحدة امر الاتيطبق مقررات ا

انتظار دارند که  ،ياطياحت ياعتبار اسناد کي يطرفها ةيبلکه کل رديقرار گ نفعيزوماً مورد استفادة ذل

خود را  يبده ايخود را به انجام برساند و  يقرارداد تتعهدا ،ياعتبار اسناد شيدرخواست کنندة گشا

  .نکند دايپ يضرورت ياطياحت اي ينيتضم ياستفاده از اعتبار اسناد کهيبطور بپردازد،

عهدة صادر کنندة اعتبار  يبرات ديبا نفعيشود که ذ يغالباً مقرر م ،ينياستفاده از وجه اعتبار نامه تضم يبرا

 اي ياطياحت ياعتبار اسناد شيکه درخواست کنندة گشا نياز ا يحاک يمذکور همراه با مدارک ياسناد

به  ،يموضوع قرار داد اصل ارانجام ک ايپرداخت  شيتعهد خود، اعم از باز پرداخت پ يدر اجرا ينيتضم

 اينامه  لةيبوس( ياظهار کتب نفع،يلازم است ذ نيعلاوه بر ا. ديوضع مطلوب اقدام نکرده است صادر نما

تعهد خود تخلف کرده است، به صادر  ياعتبار از اجرا شيکه درخواست کنندة گشا نياز ا يحاک) تلکس

  .دينما ميتسل ينيتضم يکنندة اعتبار اسناد

 رايکند، ز هيته ينيتضم اي ياطياحت يمقرر در اعتبار اسناد طيبر اساس شرا يتواند اسناد يهمواره م نفعيذ

لازم است اسناد حمل را که صادر  يمعمول يکه در اعتبار اسناد يخود اوست؛ در حال ارياسناد در اخت هيته

  .نديابراز نما ياسناد اعتباروجه  افتيدر يهستند برا يکنندگان اجزاء مختلف آنها اشخاص متفاوت

در کار  يکه تقلبات يکه جز در موارد يمعن نيدارد به ا يياز جهت نقد شدن خود کفا يمعمول ياسناد اعتبار

است  يوجوه ي قهيموارد، اسناد حمل کالا ما بازاء و وث ي هيشود، در کل ميتسل يباشد و اسناد حمل جعل

 شياگر درخواست کنندة گشا. را پرداخت کرده است يآنها وجهدر مقابل  يکه صادر کنندة اعتبار اسناد

که اسناد حمل  ييتواند با فروش کالا يم يورشکسته شود، صادرکنندة اعتبار اسناد يمعمول ياعتبار اسناد
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که در مورد  يدر حال د؛يرا که پرداخت کرده است وصول نما يخود دارد، وجوه اريآن را در اخت

لذا اعتبار . ستيصادرکنندة اعتبار مذکور ن اريتدر اخ يا قهيوث نيچن ينيتضم اي ياطياحت ياعتباراسناد

پرداخت شد، خود بخود  نفعيکه وجه آن از طرف صادر کننده به ذ نيپس از ا ،ينيتضم اي ياطياحت ياسناد

ود ندارد تا وج ياسناد جعل ايکالا  يمعمول يدر مقابل آن مانند اعتبار اسناد يعنينقد شدن را ندارد؛  تيقابل

کند که  ياستفاده م ينيتضم ياز اعتبار اسناد يموقع نفعيکرد و چون ذ فاءيرا است يپرداخت ابتوان از محل آنه

صادر  ن،يرابخود را انجام نداده باشد، بنا يمذکور، تعهدات قرارداد ياعتبار اسناد شيدر خواست کنندة گشا

 يو پس از آن برا پردازدب نفعيجه موضوع اعتبار را به ذو ديبا ،ياطياحت اي ينيتضم يکنندة اعتبار اسناد

مذکور مراجعه کند؛ در  ياعتبار اسناد شيکه پرداخت کرده است به درخواست کنندة گشا يوصول وجوه

  .ستيمنوال ن نيوضع بد يمعمول يکه در اعتبار اسناد يحال

و پشتوانه  قيوثا ايکنند  يعتبر خود صادر مم انيمشتر يرا برا ينيتضم اي ياطياحت يبانکها اعتبار اسناد البته،

دچار مخاطرة  يحوادث نيدارند تا در صورت وقوع چن يم افتيدر انيصدور آن از مشتر يرا برا ييها

  .عمده نگردند

   متقابل ياعتبار اسناد -٣-٣-١٥

 ايضمانتنامه  کيخود صادرکنندة  ،ياعتبار اسناد کي نفعياست که در ان ذ يمتقابل، اعتبار ياسناد اعتبار

 اي ينيتضم يکه اعتبار اسناد يخارج يو اعتبار يکه موسسات مال نينظر به ا. است گريد ياعتبار اسناد کي

 ياجرا يکه برا يياند، در قراردادها همعمولاً ناشناخت يرانيا انيکارفرما يکنند، برا يرا صادر م ياطياحت

بانک  کياز  ديشود که ضمانتنامه با يم حيتصر گردد يمنعقد م يخارج مانکارانيبزرگ با پ يپروژه ها

آن است که قبل از  حيتصر نيعلت ا. گردد ليکه مورد قبول کارفرما است تحص يو مطابق فرم يرانيا

 انيرو کار فرما نيشده بودند و از ا ياز بانکها دچار ورشکستگ ياتفاق افتاده بود که بعض يانقلاب اسلام

را که فرم ان مطابق  يو شرط ديق يب يبعلاوه، ضمانتنامه ها. رفتنديپذ يرا نم يضمانتنامة هر بانک

هم  يرانيا يبانکها. کردند يصادر نم يخارج يشده بود، بانکها نييسازمان برنامه تع ياجرائ ياستانداردها

آنان ضمانت نامه صادر  يراحت برا الينداشتند تا با خ يو شناسائ ييآشنا يمانکاران خارجيپ ي هيبا کل

 مانکاريپ منظور، نيبه ا. متقابل استفاده کردند يمشکل از اعتبار اسناد نيحل ا يبرا يخارج مانکارانيپ. ندکن

به نفع  يخارجبانک  کيکه توسط  ياطياحت ياعتبار اسناد شيگشا قيتا از طر شود يمتعهد م يخارج

معمولاً بانک . نت دهدکننده ضما نيتضم يرانيگردد، به بانک ا يکننده مفتوح م نيتضم يرانيبانک ا
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کننده  نيتضم يرانيگردد به مجرد آن که بانک ا يالذکر متعهد م رياخ يبه موجب اعتبار اسناد يخارج

کننده را ملزم به پرداخت وجه  نيمتض يرانيبانک ا جتاًيرا که نت يخارج مانکارياز قصور پ يحاک يگواه

 يرانيرا که معادل وجه ضمانتنامه است به بانک ا ياطيتاح يکند ارائه نمود، مبلغ اعتبار اسناد يضمانتنامه م

حق خواهد داشت وجه  يپرداخت نيکننده پس از انجام چن نيتضم يرانيبانک ا. کننده بپردازد نيتضم

 يبانک خارج. دينما نيتأم يصادره از طرف بانک خارج ياطياحت يدرا با برداشت از اعتبار اسنا يپرداخت

از  يرانيمتقابل، بانک ا يدر اعتبار اسناد. رجوع کند يخارج مانکاريصول وجه به پو يبرا ستيبا يم تاًينها

صادر  گر،يشود، و از طرف د يبه نفع او باز م يبانک خارج لهياست که بوس ياعتبار اسناد نفعيذ يطرف

ه در مقابل سازمان برنام ياجرائ يکننده ضمانتنامه مطابق فرم مورد قبول کارفرما و منطبق با استاندارد ها

  .گردد يم يداخل يکارفرما

   يالملل نيو  مقررات متحدالشکل ب رانيضمانت در حقوق ا سةيمقا -٤-١٥

   رانيضمانت در حقوق ا تيماه -١-٤-١٥

. اندمتفاوت گريکديبا  تاًيآمده است که ماه انيبه م يمختلف نيبحث از ضمانت، در قوان ران،يحقوق ا در

ضمان . اختصاص دارد يضمان قهر به بحث در) ٣٣٧تا  ٣٠٧مواد ( رانيا يمدنفصل دوم از باب دوم قانون 

  .است فاءيو است بيتسب لاف،غصب و آنچه که در حکم غصب است، ات لياز قب ياز امور يناش ،يقهر

از  کهيآمده و بطور) عقد ضمان(تحت عنوان  ياست که در قانون مدن ياز ضمان، ضمان عقد گريد نوع

فصل چهاردهم از (عنوان  نيتحت هم يآن فصل خاص يشده و برا يعقد تلق تاًيماه ديآ يمنطوق آن بر م

عبارت عقد ضمان را  نيبا ا يقانون مدن ٦٨٤مادة . است دهيمنظور گرد) ٧٢٣تا مادة  ٦٨٤باب سوم، از مادة 

ه است، به عهد يگريرا که بر ذمه د يمال يشخص نکهيعقد ضمان عبارت است از ا: کرده است فيتعر

  .رديبگ

از  يکينقل ذمه  رانيا يضمانت از نظر قانون مدن تيکه ماه شود ياستنباط م يعبارت فوق بخوب از

مقرر  نيمفهوم فوق چن نييقانون مذکور، در تب ٦٩٨معهذا مادة . است يگريعقد ضمان به ذمه د يطرفها

ضامن به مضمون  يذمه  و يواقع شد، ذمه مضمون عنه بر حيضمان به طور صح نکهيبعد از ا: داشته است

   .شود يله مشغول م
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کار  ياجرا يو کاملاً مستقل از تعهدات مندرج در قرار داد اصل ياصل يموجب مواد فوق، ضمانت، تعهد به

شود که تعهدات مضمون عنه را در مقابل مضمون له رأساً  يدر عقد ضمان، ضامن متعهد م. شود يم يتلق

  .فراهم آورد

تعهد، خسارت وارده بر  يتعهد پرداخت وجه التزام تخلف از اجرا اي نيد يفايا يضامن به جا يگاه

. باشد) مقطوع( يکه ممکن است خسارت مذکور از نوع خسارات نقد رديگ يمضمون عنه را به عهده م

 ضمن آنها يعني؛ تاس رياز نوع اخ ديآ يکه غالباً بعمل م ي، ضمانتهائيقانون مدن ٦٩٨رغم مفاد مادة  يعل

 نيرا به مضمون له بپردازد، که ا ينيتعهد تخلف کرد مبلغ مع يکه اگر متعهد از اجرا کنديضامن تعهد م

آمده است که ضمان  انيبحث به م نيدر حقوق اسلام، ا. باشد) مقطوع( يهمان خسارات نقد ديمبلغ با

ضم ذمه به ذمه  تياز ضم دانسته اند به ماه تقکه ضمان را مش ياز ضمن؟ کسان ايمشتق از ضم است 

ضمان را مشتق از ضمن دانسته و آن را  عه،يش يعلما ژهياز علما، به و گريد يبرخ يضمان قائل شده اند؛ ول

 نيعامه شده ا يعلما دةيکه بر عدم صحت عق ياستدلال. کرده اند يضامن معن يبه ذمه  ونينقل ذمه مد

  :است که

جزء کلمه است و  نون رهيو مضمون له و ضمانت و غ نيتضم يمثل کلمه  -ضمان فيدر تمام تصار اولاٌ،

  .که از ضمان بشود با بودن حرف نون است فيهر تصر

که ضمانت از نفس  ديآ يوجه الضمان باشند لازم م هياگر ضامن و مضمون له هر کدام ملزم به تأد اً،يثان

ست و حال آنکه اجماع فقها توان نسبت به دو نفر دان يضمانت از نفس را نم راينباشد؛ ز حيصح يگريد

  .است حياست که ضمانت از نفس صح

مال  کي يضم ذمه به ذمه دانسته اند آن است که برا يکه ضمانت را به معن ياشخاص دةيعق يلازمه  ثالثاً،

  .ستين حيعمل به اتفاق علما صح نيو ا ميدو عهده قائل شو

 تيآن ماه يآمده برا انياز ضمانت سخن به م رانيا نيکه در قوان يموارد هيدر کل ،يدر قانون مدن بجز

 تحت عنوان) ٤١١تا  ٤٠٢مواد(در باب دهم  ران،يدر قانون تجارت ا. تضامن فرض و منظور شده است

در عقد  ضامنهدف از وضع مواد مذکور وارد کردن صفت ت. شده است انيب يضمانت، احکام خاص

به موجب قانون تجارت، تضامن بر طبق .از آن استخارج ساختن اثر نقل ذمه به ذمه ضمانت  يعنيضمانت 

  :دارد يقانون تجارت مقرر م ٤٠٢مادة . مورد قبول واقع شده است يخصوص يقراردادها
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رجوع کرده و در صورت عدم  ياصل ونيکه بدواً به مد ديحق دارد از مضمون له تقاضا نما يضامن وقت

 نيا) من قرارداد مخصوص، خواه در خود ضمانتنامهخواه ض( نيطرف نيکه ب ديوصول طلب به او رجوع نما

  .مقرر شده باشد بيترت

 رييبوجود آمدن و تحقق آن تغ طيشرا اينکه در ارکان عقد ضمان آ يماده، قانون تجارت ب نياساس ا بر

شود، از آن  ياستنباط م يقانون مدن ٦٩٨و  ٦٨٤آن را که از مفاد مواد  يصفت نقل ذمه به ذمه  ايدهد، اثر 

  :ضمانتنامه را حاکم بر مورد ساخته است ايسلب کرده و قرار داد مخصوص 

  :دارد يقانون تجارت مقرر م ٤٠٣مادة  نيهمچن

 ونيبه ضامن و مد توانديباشد، طلبکار م يضمانت تضامن ،يخصوص يکه وافق قراردادها يموارد هيدر کل

طلب  هيبق ايتمام  يوصول طلب خود، براازآنها و عدم  يکيپس از رجوع به  ايمجتمعاً رجوع کرده  ياصل

  .ديرجوع نما يگريبه د

در مادة . ضمانت به نحو تضامن شمرده است جاديرا منشأ ا يخصوص يماده از قانون تجارت، قراردادها نيا

  :مطلب فوق مقرر شده است دييقانون مذکور در تأ ٤٠٤

 .باشند يمتضامناً مسئول انجام تعهد است که چند نفر به موجب قرارداد يجار زين يحکم فوق، در مورد

). ٢٥١تا  ٢٤٣مواد (کرده است  نييضامن تع يرا معرف نياز اقسام تأم يکي ران،يا يمدن يدادرس نيقانون آئ

 نفعيذ ايمضمون له  يول است، يضمانت به صورت تضامن تيماه زيدر ضمانت مورد نظر قانون مذکور ن

 يمدن يدادرس نيقانون آئ ٢٥١مادة . ديمراجعه نما ياصل ونين به مدقبل از مراجعه به ضام ديضمانتنامه با

  :باره مقرر داشته است نيدر ا

 ايخواسته  نيتأم يکه برا يو کس هيبرگ نام برده به محکوم عل ،يحکم و صدور برگ اجرائ تيپس از قطع

 يابلاغ برگ اجرائ در ظرف ده روز پس از هيشود و هر گاه محکوم عل يمحکوم به ضمانت کرده ابلاغ م

  .شود يمقرر است، وصول م ماحکا ياجرا يکه برا يبيمفاد حکم را اجرا ننمود محکوم به از ضامن، به ترت

دشوار دانسته شده است،  يضمانت عمل تيمقررات متحدالشکل ضمانتنامه ها پرداختن به موضوع ماه در

 ينسبت به موضوع مذکور به چشم م يمتفاوت يمختلف، برداشت ها يکشورها يداخل نيدر قوان رايز

حاکم بر ضمانت نامه  نيضمانت به قوان تيدر موارد اختلاف در ماه فيتکل نييرو عملاً تع نيخورد؛ از ا

  .واگذار شده است

   وجود سبب ضمان -٢-٤-١٥
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انعقاد عقد ضمان، شرط صحت عقد ضمان  خيمقدم بر تار يخيدر تار نيوجود د ران،يا يطبق قانون مدن بر

   :رايشود، ز ياستنباط م رانيا يقانون مدن ٦٩٨و  ٦٩٧و  ٦٩٦و  ٦٩١و  ٦٨٤از مواد  قتيحق نيا. است

 نيد( است يگريد ذمه را که بر يمال يکه شخص نيعقد ضمان عبارت است از ا ٦٨٤به موجب مادة  اولاُ،

  .رديبه عهده بگ) او را

 يبرا ن،يبنابرا. نشده است باطل است جاديسبب آن اکه هنوز  ينيآن قانون، ضمان د ٦٩١بر طبق مادة  اُ،يثان

لااقل وجود سبب تام آن لازم است، والا ضمان مورد نخواهد  ايو  يقبل نيصحت عقد ضمان، وجود د

  .داشت

 نيد ديموضوع ضمان با ن،يبنابرا. توان ضمانت نمود يرا م ينيقانون مذکور، هر د ٦٩٦برطبق مادة  ثالثاٌ،

  .عقد باشد نياست که مستقر و ثابت در ح ينيد ن،يفرد کامل از د. باشد

مضمون عنه  واقع شد، ذمه حيکه ضمان بطور صح نيدارد بعد از ا يقانون مذکور مقرر م ٦٩٨مادة  رابعاُ،

بر عهدة مضمون  يو ذمه ا ينياست که هر گاه د يهيشود و بد يضامن به مضمون له مشغول م و ذمه يبر

  .گردد يماده حاصل نم نيصداق اعنه وجود نداشته باشد، م

 ن،يسبب د يعنيموجبات بوجود آمدن آن،  ينکرده باشد ول دايدر عالم خارج وجود پ ينياست د ممکن

جهت  نيمترتب باشد و به ا يآثار ايکه بر آن اثر  يسبب، عبارت است از وضع خاص. باشد افتهيتحقق 

 ليجهت تحص يادانعقاد قرارد ياساس، حت نيبر ا. آورده باشد ديآن وضع خاص و آن اثر پد نيب يمناسبت

که موجب  ياعتبار نيشود بلکه استفاده از چن يمحسوب نم نيسبب د ياعتبار در حساب جار نيتأم اي

به دستور صاحب اعتبار است فقط امکان دارد مصداق تحقق سبب استقرار و  اي يانتقال مال به حساب جار

قبل از عقد ضمان، از ) انتنامهدرخواست کنندة صدور ضم(ن عنه وجود سبب تعهد مضمو. باشد نيثبوت د

  .به آن توجه شود يبطور ساده و سرسر ديمباحث در عناصر عقد ضمان است و نبا نيدشوارتر

الظاهر ناظر  ياست که عل نيمورد بحث قرار گرفته د رانيا يشود، آنچه در قانون مدن يملاحظه م کهيبطور

 عمل در ذمه ران،يحقوق ا دياز اسات يبعض دهيبه عق. گردد يکار نم يهد اجراشود و شامل تع يبه مال م

قدر مسلم آن است که در هر عقد . رديتواند مورد عقد ضمان قرار گ يمال است و م) تعهد انجام کار(

کرده  دايآمده باشد، خواه خود تعهد هم تحقق پ ديسبب تعهد مضمون عنه قبل از عقد ضمان پد ديضمان با

  .داشته باشد خواه نه تيشد خواه نه و خواه موضوع تعهد مضمون عنه کلبا

   مدت دار بودن ضمانت -٣-٤-١٥
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 کند يم يکه ضامن از مال يگفته اند ضمانت ياست که بعض نيصورت گرفته ا نهيزم نيکه در ا يحقوق بحث

که از آن صورت  يمانتکه به عهده مضمون عنه است حال باشد، ض ينياگر د يحت يعنيموجل باشد؛  ديبا

هزارتومان  هيعهده دار تأد ديموجل باشد، مثلاً ز نيکه د زين يدر صورت نيهمچن. موجل باشد ديبا رديگ يم

 نيد هيفعلاٌ ضمانت تأد يعنيحال  نحومورد اگر ضامن بخواهد به  نيماه باشد، در ا کيبه عمر و پس از 

 ديبا رييکه هست بدون تغ يرا به نحو نيضامن د رايدانند ز ينم حياز فقها صح يبعض ديموجل را بنما

 نيهنوز د يعنياست؛  جبيمالم  جابيا يبه منزله  دينما هيرا تأد نيو اگر بخواهد فعلاٌ د ديضمانت نما

 نياز فقها ضمانت حال را از د يعده ا يول. دينما هيآن را فعلاٌ تأد ضامن نکهينشده تا ا هيمفروض لازم التأد

 هيدر تأد ليبلکه تأج ستيدر ضمان ن قيموجب تعل نيدر د ليسته اند و گفته اند که تأجدان حيموجل صح

  :ضمانت متصور است يحال، چند قسم برا نيبا ا. است نيد

  .ديحال باشد و ضامن هم به نحو حال ضمانت نما نيآنکه د اول

  .ديموجل باشد و ضامن به نحو حال ضمانت نما نيآنکه د دوم

  .ديل باشد و ضامن هم به نحو موجل ضمانت نماموج نيآنکه د سوم

موجل به صورت موجل و  نيحال را ه صورت حال و موجل و ضمان د نيقدس سره ضمان د ينيخم امام

  .دانسته اند زيآن جا ديزودتر از موعد سررس اي رتريد يمدت يموجل را برا نيضمان د زيحال و ن

آنها  ةيتأد يبرا تواند يکه حال باشند، ضمانت کننده م يونيدر د ران،يا يقانون مدن ٦٩٢طبق مادة  بر

   .ديآنها را به نما يتواند تعهد پرداخت فور يکه مدت دار باشند، م يونيکند، و در د نيرا مع يديسررس

دانسته شود  حيموجل صح نيشود که ضمانت حال از د يمضمون عنه موجب م تيرضا ايکه آ نهيزم نيدرا

که  ياشعار داشته اند که در مورد) قدس سره(از فقها از جمله محقق  يبعض. استآمده  انيبحث به م زين

 هيهرگاه تأد نيمچنباشد و ه ينم حيصح ديموجل باشد و ضامن به اذن مضمون عنه ضمانت حال نما نيد

 مورد، ضمانت را نيدر ا د،يرا در کمتر از دو ماه نما نيةديو ضامن ضمانت تأد. دو ماه مثلاً باشد نيد

 ايدر دو ماه  نيباشد و چون اصل د يم نيندانسته و اشعار داشته است که ضمانت فرع بر اصل د حيصح

. باشد يم نيبطور حال مخالف با اصل د ايماه  وآن در کمتر از د ةيگردد ضمان تأد هيتأد ديماه بعد با کي

 يضمانت نيچن کيجه،يدر نت. داشته باشد حيفرع بر اصل ترج ديکه ضمانت فرع بر اصل است نبا يدر صورت

دانسته اند  حياز علما ضمانت را صح يعده ا يول. باطل دانسته است ستين نياصل د ةيرا که موافق با تأد

 نيتا آنکه ضمانت د ستين گريآن در اجل د تيرهوييباعث تغ نياجل مع رد نيد ةيو گفته اند که تأد

  .شود مخالف تصور نمود هيکه تأد ينيمعجل را با د
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   در ضمان قيتعل -٤-٤-١٥

 يمقرر م رانيا يقانون مدن ٦٩٩مادة . در ضمان است  قيقابل توجه در بحث ضمانت موضوع تعل مسئلة

التزام به  ينداد من ضامنم باطل است، ول ونيکند که اگر مد ديضامن ق نکهيدر ضمان، مثل ا قيتعل: دارد

  .ممکن است معلق باشد هيتأد

بلکه  ستيدر عقد ضمان مبطل عقد ن يقياول آنکه هر گونه تعل: توجه کرد ديکته باماده به دو ن نيا نةيزم در

پرداخت وجه  افت،يباشد اما اگر ضمان تحقق  يتواند معلق به شرط ينفس ضمان نم افتنيفقط تحقق 

به عنوان ضمانت  هک يهرگاه جمله ا ن،يبنابرا. موضوع ضمانت ممکن است موکول به تحقق شرط باشد

حال را به طور موجل نمود؛  نيآن ضمانت از د لةيتوان بوس يرود به طور معلق و مشروط نباشد م يم بکار

 نيد يمثلاُ ضامن برا ست؛ين حيباشد ضمانت صح قيکه جملة مذکور به صورت شرط و تعل ياما در صورت

دانسته  حيصح ريبتع نيا. خواهم کرد هيماه بعد آن را تأد کيهستم اما  نيد نيا ةيمن ضامن تأد ديحال بگو

 ت،يصورت گرفته است، در نها قياز تعل يو حال و عار يانشاء ضمانت به صورت فعل رايشده است، ز

 نيسر آمد من ضامن ا گريماه د کياگر  ديهرگاه بگو يول. ماه بعد کرده است کيرا موکول به  نيد ةيتأد

مشروط و معلق انشاء ضمانت  انتعلت آن است که در ضم. ستين حينحو ضمانت صح نيشوم ا يم نيد

انشاء و  يضمانت نيبلکه ضمانت را به بعد موکول کرده است و بعداُ هم چن افتهيتحقق ن يبه صورت فعل

  .شود ينم انيب

التزام  يکه کس نيمثل ا. تعهد را به صورت شرط ضمن العقد در آورد يآنکه ممکن است قالب حقوق گريد

 يقانون مدن ٧٢٣صورت، بر طبق مادة  نيکه، در ا دياو نما ةيعدم تأدمعلق به  ونيمد نيد ةيخود را به تأد

عقد ضمان وجود ندارد بلکه  در قيمصداق تعل يصورت نيدر واقع، در چن .ستيبه التزام مبطل ن قيتعل رانيا

  .ضمانت استوار شده است ياز مبنا ريغ يگريد يبر مبنا نيقرارداد طرف

اگر و  چگونهيکه از عبارت ضمانتنا مه معلوم شود که ضامن بدون ه بودن عقد ضمان به آن معنا است رمنج

شده  جاديآن ا افتنيرا که سبب تحقق  ينيد اي افتهيتحقق  نيد نها،يا رينظ يوديمگر و اما و چنانچه و ق

که در مادة  ستين يبه مثال رکند فقط منحص يکه ضمان را باطل م يقيتعل. باشد به عهدة خود گرفته است

آن معلق شدن تعهد  جةيکه نت ،يضمن اي حياعم از صر ،يشده است بلکه هرگونه شرط انيب ينون مدنقا ٦٩٩

  .ضامن گردد موجب بطلان عقد است

   وشرط بودن ضمانتنامه ديق يوصف ب -٥-٤-١٥
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پرداخت در متن ضمانتنامه  يکه برا يطيها از نظر التزام به پرداخت از طرف ضمانت کننده و شرا ضمانتنامه

  .و مشروط ديمق گريو شرط و د ديق يب يکي: شود ممکن است به دو صورت صادر شوند يم ينيب شيپ

 اياعم از نامه ( يشود که به محض اعلام کتب يم ينيب شيو شرط معمولاً پ ديق يب يضمانتنامه ها در

از طرف  يمدارکارائة  ايخاص  فاتيتشر يبه اجرا ازيبه صادر کنندة ضمانتنامه بدون آن که ن نفعيذ) تلکس

 ديکه در ضمانتنامه ق يبلغرا تا م نفعيباشد، ضمانت کننده مکلف است فوراً مبلغ مورد درخواست ذ نفعيذ

و مشروط، پرداخت را موکول به ارائة  ديمق يدر ضمانتنامه ها يول. بپردازد يعذر چيشده است بدون ه

وزارت برنامه ( که سازمان برنامه و بودجه يفرم ضمانتنامه بانک. کنند ياز طرف درخواست کننده م يمدارک

 يطرح ها ياجرائ ياستانداردها امة نييآ ٧مادة  وقانون برنامه و بودجه  ٢٣براساس مادة ) و بودجه

نموده و متضمن عبارت  نييلازم باشد تع مانکاريکه گرفتن ضمانتنامه از پ يموارد مختلف يآنرا برا ،يعمران

   :شود يشرط محسوب م و ديق يب يااست، از نوع ضمانتنامه ه ريز

که در خواست  يمدت يبرا) کارفرما(معتبر بوده و بنا به درخواست  ...روز يآخر ساعت ادار تعهدنامه تا نيا

 ايکند و  ديتعهد را تمد نينخواهد مدت ا ايکه بانک نتواند  يخواهد بود و در صورت ديشود قابل تمد

صورت، بانک متعهد  نيدر ا د،ياننم ديد و بانک را موافق با تمدرا فراهم نساز ديموجبات تمد مانکاريپ

) کارفرما(حواله کرد  ايباشد، مبلغ مرقوم فوق را در وجه  ديبه مطالبة جد ياجياحت نکهياست بدون ا

  .پرداخت کند

طالبة م يبرا يحقوق ياز داشتن مبنا نفعيذ ايکه مضمون له  ستيو شرط بودن ضمانتنامه به آن معنا ن ديق يب

ورود  ياز شرط اثبات قبل نغع،يوجه ضمانتنامه کاملاٌ معاف است بلکه منظور آن است که در موقع مراجعه ذ

 يحق باق نيا شهيمضمون عنه هم يرادهد معاف است و ب يکه مورد مطالبه قرار م يزانيخسارت به او به م

مضمون له را مستحق در  جهيو در نت است که هر گاه به تعهدات خود در مقابل مضمون له عمل کرده باشد

مراجعه، وجه  خيکه تا تار يودر صورت ديصالح مراجعه نما ييوجه ضمانتنامه نداند، به مراجع قضا افتي

 نيکند و با صدور چن ليدستور موقت بر منع پرداخت تحص باشد،به او پرداخت نشده  نفعيذ يمورد تقاضا

وجه به مضمون له شود و هرگاه وجه ضمانتنامه پرداخت  مانع پرداخت يياز طرف مراجع قضا يدستور

  .شده را در خواست کند افتيشده باشد، استرداد وجوه بنا حق در

عقد  نيتوجه داشت که ا ديشود، اما با يقلمداد م يمستقل و منفک از قرارداد اصل يچه ضمانت عقد اگر

لذا . مضمون عنه و مضمون له است نيب مايمنعقده ف ياست که همان قرارداد اصل يگريبر عقد د يمبتن

نماند،  يباق مانتنامهمطالبة وجه ض يبرا ياجرا شده باشد که مورد يبه نحو يهرگاه مفاد قرارداد اصل
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گاه بدون توجه به مراتب بالا، درخواست وجوه  ران،يدر ا. مطالبة وجه ضمانتنامه بر خلاف حق خواهد بود

  .ضمانتنامه ها بعمل آمده است

و محاکم  يالملل نيدر مراجع ب رانيبانکها و شرکتها و موسسات ا هيعل يحال حاضر، دهها دعو در

سوء استفاده از  نيخارج در رابطه با منع پرداخت وجوه ضمانتنامه ها و ابطال آنها تحت عناو يکشورها

  .است يدگيرس انيکامل تعهدات مطرح شده و در جر يفايا يادعا ايو تقلب  لهيتوسل به ح ايحق 

صدور قرار منع پرداخت وجه ضمانتنامه  يمذکور، تقاضا يدعاو يتوجه است که معمولاُ خواهانها جالب

 نعيذ. ندينما يضمانتنامه م نفعيبه ذ يرانياز طرف بانک ا زيو ن يرانيبه بانک ا يرا از طرف بانک خارج

هرگاه محکمه  ايعنه،  ونمضم ياو مدافعات خود در برابر ادع راداتيتواند با عنوان کردن ا يم يرانيا

خود  هيحکم عل اياز صدور قرار تيبداند، با درخواست صدور قرار عدم صلاح تيرا فاقد صلاح يخارج

  .موجبات لغو قرار منع پرداخت را فراهم سازد ايممانعت بعمل آورد 

مادة  ي، برعکس،طنشده است بلکه دوشرطيق يضمانتنامة ب ينيب شيمقررات متحدالشکل ضمانتنامه ها پ در

مستند به  نکهيمحترم شمرده شود مگر ا دينبا) وجه ضمانتنامه(مطالبه  يهشت آن مفهوماٌ مقرر شده که ادعا

  .شده است نييمقررات تع نيدر ا ايو  دهيگرد ديباشد که در ضمانتنامه ق ياسناد

کند و  ينم زيرا تجو ييها ضمانتنامه نيمقررات استفاده از چن نيهمه، اعلام شده است که گرچه ا نيا با

از  يتوانند برخ يباشند، م ليما يقرارداد نيشود، اما هرگاه طرف ينوشته نم يموارد نياستفاده در چن يبرا

همواره بر سهل  ران،يا يمرکز کبان. مورد استفاده قراردهند ييضمانتنامه ها نيمقررات را در چن نيا

داشته  ديتأک شوديارائه م يخارج مانکارانيپ لهيکه بوس ييه هاو شرط بودن ضمانتنان ديق يب ايالوصول بودن 

موافقت  يبانک مرکز ليتما نيبا ا زيشوند ن يضمانتنامه ها محسوب م نفعيکه ذ يرانيا انياست و کارفرما

و شرط مقررات  ديق ينسبت به قبول ب رانيا يکنون بانک مرکزاعلت باشد که ت نيبه هم ديشا. دارند

  .نکرده است نيتنامه ها تمکمتحدالشکل ضمان

   از مقررات  متحدالشکل ضمانتنامه ها يمختصر ليتحل -٥-١٥

به موجب مادة مذکور، مقررات . دينما يم انيمقررات متحدالشکل ضمانتنامه ها دامنة کاربرد آنرا ب کي مادة

رود که ضمانتنامه  يبکار م يتعهدات مشابه ايگرو  قه،يوث ن،ينامبرده در مورد هر گونه ضمانتنامه، تضم

مشمول مقررات متحد الشکل  تنامهضمان نيشده باشد که ا دياست و در آن ق دهيگرد فيتوص ايشده  دهينام

 شياسترداد پ ايشرکت در مناقصه، حسن انجام کار و  يدر رابطه با ضمانتنامه ها يالملل نيب ياطاق بازرگان
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مفاد آن خواهند بود مگر آنکه  تيد به رعامتعه ربطيذ يطرفها ةيصورت، کل نيپرداخت است و در ا

  .آن مقرر شده باشد يها هياصلاح اي امهدر ضمانتن يگريد بيصراحتاً ترت

ضمانتنامه مورد  يبه جا يالملل نيکه در روابط ب يسند مشابه ايتعهدنامه  ايمادة، هر ضمانتنامه  نيطبق ا بر

در  ديمنظور با نيحصول ا يبلکه برا ستيه ها نمشمول مقررات متحد الشکل ضمانتنام ردياستفاده قرار گ

 ياريمقررات کاملاً اخت نياستفاده از ا گر،يد تبه عبار. است گردد که مشمول مقررات متحد الشکل ديآن ق

 ينيب شيپ. ستيانان الزام آور ن يننموده باشند برا يبه کاربرد آن تراض ربطيذ ياست و مادام که طرف ها

مقررات را در ضمانتنامه  نيدهد که ا ياجازه م ربطيذ يمقررات، به طرفها نياز ا يامکان استفاده از بخش

و  ٩المثل با حذف مادة  يف ايکرده اند منظور دارند  نيو تدو ميآنها را تنظ باراتکه خود فرم و ع يهائ

  .ه درآورندعند المطالب ايو شرط  ديق يضمانتنامة ب کيآن، اساساً ضمانتنامه را به صورت  ٨اصلاح مادة 

 نييتحقق عقد ضمان و قرارداد ضمانت و تع يبرا يمتحدالشکل ضمانتنامه ها خود قواعد و ضوابط مقررات

شامل ) نسبت به قبول آنها نيطرف يشرط تراض با(نکرده است بلکه مقررات آن  نيآن وضع و تدو تيماه

حاکم بر  قانونضمانت، تابع  تيماه ن،يبنابرا. گردد خواهد شد يم فيتوص اي يآنچه ضمانتنامه تلق

 شيمقررات مذکور پ کيمادة  ٢ بند. شود يم نييضمانتنامه ها خواهد بود که معمولاٌ در ضمن ضمانتنامه تع

  :کرده است ينيب

 ربطيذ يکه در مورد ضمانت نامه قابل اعمال است و طرفها يمقررات، با قانون نياز ا کيجا که هر  هر

  .باشد، قانون مذکور قابل اجراء خواهد بود ريآن هستند مغا تيملزم به رعا

   :کرده است ينيب شيمقررات مذکور پ ١٠مادة  نيهمچن

ضمانتنامه قانون حاکم بر آن مشخص نشود، قانون محل کار ضمانت کننده، قانون قابل اعمال  کيهرگاه در 

ضمانتنامه را صادر کرده که  يمحل کار دارد، قانون محل شعبه ا کياز  شياگر ضمانت کننده ب. خواهد بود

  .است قابل اعمال خواهد بود

 که قرار است ياحتزاز از مشکلات، وقت يشده است که برا هيتوص يالملل نيب يطرف اطاق بازرگان از

 يپروژة خاص ارائه گردد، مناسب است که در آگه کياز طرف ضمانت کنندگان در ارتباط با  يضمانتهائ

  .ضمانتنامه ها خواهد بود ةيناظر بر کل يالملل نيب يازرگانمناقصه ذکر شود مقررات اطاق ب

 ايو  يطرف آنها موسسات دولت کيکه  يعبارت فوق در مناقصه هائ ينيب شيپ ران،يکه در ا رسدينظر م به

 يمشابه يمعاملات ينامه ها نيآئ اي ينامة معاملات دولت نيياست که از مقررات آئ ييشرکتها و سازمانها

وزارت  يو استانداردها لاتمصوب معام يمقررات مذکور و روشها نيب راينباشد؛ ز حيصح ند،کنياستفاده م



 محمد رضا حسيني بغداد آبادي: گردآورنده                                                     اصول مبادلات بين المللبا  آشنايي

 

٢١٥ 

 

 يدولت يها دهيدر مناقصه ها و مزا. وجود دارد يآشکار يرتهايضمانتنامه ها مغا نةيبرنامه و بودجه در زم

 دهيمزا ايناد مناقصه اس نةيو شرط هستند زم ديق يمعمولاٌ فرم ضمانتنامه ها که به صورت عند المطالبه و ب

 يالملل نيب ياطاق بازرگان ةينظر به استفاده از عبارت مورد توص رگاهبهتر آن است که ه ن،يبنابرا. شود يم

متعارف  ينامة معاملات و استانداردها نييبا آئ يالملل نيب يگردد تا آنجا که مقررات اطاق بازرگان ديباشد ق

ها  انتنانهضم ةيناظر بر کل يالملل نيب يه باشد، مقررات اطاق بازرگاننداشت رتيمغا رانيدر ا يمعاملات دولت

  .خواهد بود

-شيکنند معمولاٌ پيمنعقد م يبخش عموم يهاها و سازمانشرکت ايو  يکه موسسات دولت ييقراردادها در

ول کارفرما باشد که مورد قب يکند و از بانک يم نييکارفرما تع که يمطابق فرم ديها باشود ضمانتنامه يم ينيب

 ايعندالمطالبه  يهافرم ضمانتنامه ندکن يمذکور ارائه م انيکه کارفرما ييهانمونة ضمانتنامه. شوند ليتحص

 يرانيا يهااز بانک يکيشود يآنها مورد قبول واقع م يهاکه ضمانتنامه ييهاو شرط است و بانک ديق يب

   .تاس

متقابل صادر  يبا استفاده از اعتبار اسناد اي ينيتضم اي ياطياحت يکه به صورت اعتبار اسناد يهائضمانتنامه

و قبول بانک  ديياعتبار صادر کنندگان آنها، مورد تأ ثيهم از نظر شکل و هم از ح د،يبا زيشوند ن يم

  .باشند رانيا يمرکز

حت مقررات را که ممکن است ت يمقررات متحد الشکل ضمانتنامه ها انواع مختلف ضمانتنامه هائ ٢ مادة

کار و ضمانتنامة  يو عبارتند از ضمانتنامة شرکت در مناقصه، ضمانتنامة حسن اجرا رنديمذکور قرار گ

 کيکرده که  فيتوص يکرده است و در تمام موارد، ضمانتنامه ها را تعهد فيپرداخت، تعر شياسترداد پ

  .صادر کرده باشد) ضمانت کننده( يگريشخص د اي مهيبانک، شرکت ب

 يرسد که ضمانتنامه ها يضمانتنامه اشاره نشده است معهذا به نظر م گريماده به انواع د نيند در اچ هر

 يدورة نگهدار يشوند و ضمانتنامه ها يکه در مقابل آزاد کردن کسور صادر م يضمانتنامه هائ لياز قب گريد

توان تحت مقررات مذکور  يم زيگردند ن يم يتعهدات تلق يحسن اجرا يضمانتنامه ها ليرا که نوعاً از قب

  .قلمداد کرد

 نفعيذ(، مضمون له )صادرکنندة ضمانتنامه(ضامن  يعنيدر هر ضمانتنامه  ربطيذ يمادة مذکور، اولاٌ طرفها در

که درخواست کنندة صدور ضمانتنامة  مانکاريپ اي يطرف مربوطة قرار داد اصل(و مضمون عنه ) ضمانتنامه

صادر  يها هرگاه توسط ضمانت کننده ا هاز ضمانتنام يشده که بعض ينيب شيپ اُ،يثان. شده اند يمعرف) است

 نگونهينباشند؛ لذا ا رفتهيپذ ياست، ممکن است به لحاظ قانون نفعيشوند که خارج از کشور محل اقامت ذ
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مه ضمانتنا نفعيکه در کشور اقامتگاه ذ يتيشخص يعني ،يضمانت کنندة داخل کيتوسط  ديضمانتنامه ها با

 نيثالثاٌ، قبول ا. کند، صادر شده باشند ياقدام م گريمضمون له د کي ياز سو يندگيباشد و به نما ميمق

شوند ودر آن کشورها ممکن است  يصادر م قهيممالک، ضمانتنامه ها به صورت سند وث يامرکه در برخ

پرداخت ) مضمون له( نفعيبه ذ يآنکه مبلغ مشخص يصادر شوند که به موجب آنها به جا يضمانتنامه هائ

نحوة انجام تعهدات  انيبر ارتباط م ديرابعاُ، تأک. کامل و مطلوب قرارداد داده شود يجراا بيگردد، ترت

تعهدات خود،  يمعنا که در صورت قصور مضمون عنه در اجرا نيضمانت کننده و قصور مضمون عنه، به ا

  .استفاده از ضمانت مقدور باشد

و  ميتنظ رانيا يقانون مدن ١٠در چارچوب مادة  يه صورت تعهد نامه و قرارداد خصوصضمانتنامه ب هرگاه

 کيچيه) شوند يالزام آور تلق يقراردادها ،ينوع قراردادها از نظر شرع نيا نکهيمشروط بر ا(گردد  نيتدو

تعهدات  يحسن اجرا مانتنامةپرداخت و ض شياز انواع ضمانتنامة شرکت در مناقصه، ضمانتنامة استرداد پ

قرارداد ضمانت،  يعني ،ياما اگر قالب ضمانتنامه ها به صورت ضمان عقد. ستندين رانيا نيبا قوان يمناف

 يکه در قانون مدن نهايدر ضمان و امثال ا قيو تعل نيتحقق سبب د ثياز ح يانتخاب گردد مباحث متعدد

کار  ياست که تعهد حسن اجرا نيمشهور ا. گردد رحوضع شده ممکن است مط يآنها مقررات يبرا رانيا

تواند ضمانت نسبت به آن را در  ينم رانيشود؛ لذا از نظر مقررات ا يم يالتزام تلق يبلکه نوع ستين نيد

را مال دانسته ) تعهد انجام کار( که بر طبق آن عمل در ذمه يهرگاه به قول يول. دانست يقلمرو ضمان عقد

 رانيا ياخص در مفهوم قانون مدن يد قرارداد ضمانت به معنامور نيا يبرا وانت يم م،ياست قائل باش

 تيبه اصل حاکم ديبا) ضمانتنامه ها(قراردادها  نگونهياعتبار دادن به ا يصورت، برا نيا ريدر غ. منعقد نمود

) يقانون مدن ١٠مادة ( با قانون نداشته باشند معتبرند يکه مخالفت يخصوص ياراده از جهت آنکه قراردادها

  .سل شدمتو

سه مطلب را ) مضمون له( نفعيمقررات متحدالشکل، تحت عنوان التزام ضمانت کننده در مقابل ذ ٣ مادة

مقطوع بودن مبلغ ضمانت و سوم  گريضمانت کننده و د تيحدود مسول يکي: مورد نظر قرار داده است

  :پاراگراف اول مادة مذکور مقرر داشته است. برائت ذمة ضمانت کننده ليدلا

مقررات، حداکثر  نيشده در ضمانتنامه و ا حيو مواد تصر طيفقط مطابق شرا نفعيمانت کننده در مقابل ذض

   .ملتزم است ست،ياز مبلغ ذکر شده در ضمانتنامه ن شيکه ب يتامبلغ

شده در ضمانتنامه و  حيو مواد تصر طيمنحصراُ به شرا نفعيساختن التزام ضمانت کننده در مقابل ذ ديمق

اگر چه ضمانت . ندارد يکار ياست که ضمانت کننده با قرارداد اصل يمعن نيا ديمتحدالشکل مفمقررات 
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و به  جهيعقد در نت نيتوجه داشت که ا ديشود اما با يقلمداد م يمستقل و منفک از قرارداد اصل يعقد

مورد  يرداد اصلاست منعقد شده و لذا هرگاه مفاد قرا يکه همان قرار داد اصل يگريمنظور استحکام عقد د

  :شده است حيتصر ٣مادة  ٢در بند . خود بخود مطرح خواهد شد زيسوال واقع شود ضمانتنامة مربوط ن

از کار قرارداد انجام شده، کاهش داده  يعلت که بخش نيبه ا ديشده نبا ديمبلغ التزام که در ضمانتنامه ق

  .در ضمانتنامه مقرر شده باشد يبيترت نيچن نکهيشود، مگر ا

  جهينت -٦-١٥

لازم باشد از قبول مقررات متحدالشکل  رسديآن است که به نظر م شوديبحث گرفته م نيکه از ا يکل جهيتن

آن  ١ماده  ١عبارت مندرج در بند  ديشود و از ق يها به طور دست نخورده و دربست خوددار ضمانتنامه

   .داجتناب گرد يرانيا يمورد عمل بانکها يهامقررات در ضمانتنامه

که با آن اشاره شد، باز هم نظر مسئولان مربوط موافق استفاد از مقررات مذکور به  يبا قبول خطر هرگاه

موضوع ماده  يخصوص يها در چارچوب قراردادهاکه هست باشد، لازم است با قرار دادن ضمانتنامه ينحو

 نيا نيدر آن قانون ب مذکور »عقد ضمان«و مقررات  طيو خارج ساختن آنها از شرا رانيا يقانون مدن ١٠

  .بوجود آورد يهماهنگ رانيا نيمقررات و قوان

و درصورت  رانيا نينسبت به حکومت قواعد تعارض قوان حيتصر و رانيحکومت قانون ا ديهر حال ق در

حکومت  ديق زيمطابقت داشته باشد و ن رانيا نياز آنچه با قوان ريغ يعدم قبول عرف و عادت ديامکان ق

  .از اهم نکات مورد توجه است يجهت حل وفصل دعاو رانيا يهادادگاه
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  فصل شانزدهم

 واژه هاي بازرگاني خارجي و گمرك
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  ارزش كالاي صادراتي در گمرك -١-١٦

 هر كالايي كه به عنوان صادرات به گمرك اظهار مي شود صرفنظر از قيمتي كه طبق قرارداد براي آن تعيين

شده به طور كلي فارغ از ارزش كالا در خارج داراي قيمتي است كه قبلا توسط مرجع رسمي دولتي تعيين 

لذا . بانك و ساير سازمانها قرار مي گيرد ،شده و به صورت فهرست قيمتهاي صادراتي در اختيار گمرك

يز بايد با همين ارزشها تقويم صادر كنندگان به اين قيمتها دسترسي دارند و الزاما اظهارنامه هاي صادراتي ن

اين نحوه قيمت گذاري كالاهاي صادراتي و الزام كليه صادركنندگان به رعايت ان براي اين است كه . گردد

اولا صادركننده اگر مجاز به اظهار قيمت كالايي كه صادر مي كند به دلخواه باشد قطعا براي يك نوع كالا 

و به اين ترتيب چنانچه قرار بر اخذ تعهد ارزي يا اخذ ماليات يا  قيمتهاي مختلف به گمرك اظهار مي گردد

  .حتي تهيه آمار بازرگاني باشد هيچ كدام از اين منظورها درست برآورده نخواهد شد

  )ارزش گمركي( ارزش كالاي ورودي در گمرك -٢-١٦

كالا در مبدا به بهاي خريد  CIF ارزش كالاي ورودي در گمرك در همه موارد عبارت است از بهاي سيف

اضافه هزينه بيمه و حمل و نقل و باربندي و كليه هزينه هاي مربوط به افتتاح اعتبار يا واريز بروات و 

مدل و علامت گذاري بازرگاني و ساير حقوق مشابه مربوط به كالا و , همچنين حق استفاده از امتياز نقشه

تر گمركي تعلق مي گيرد كه از روي سياهه خريد يا ساير ساير هزينه هايي كه به آن كالا تا ورود به اولين دف

اسناد تسليمي صاحب كالا تعيين و براساس نرخ ارز و برابري هاي اعلام شده از طرف بانك مركزي ايران 

  .در روز تسليم اظهار نامه خواهد بود

  اسناد حمل -١-٢-١٦

لكيت آن است و همچنين سندي است كه رسيد دريافت كالا و سند ما, بارنامه به منزله سند قرارداد حمل

  .زمان ادعاي خسارت از شرمت بيمه مي تواند به عنوان پشتوانه مورد استفاده واقع شود

  :جزئيات مندرج در بارنامه بايد شامل موارد زير باشد

ذكر عبارتي كه حاكي از وجود كالا در كشتي  ،نام كشتي حامل ،علائم و يا شماره هاي تجاري ،شرح كالا

نام و نشاني شخصي كه ورود اجناس به  ،نام گيرنده كالا ،نام حمل كننده كالا ،بنادر بارگيري و تخليه ،اشدب

تعداد نسخه هاي بارنامه . اطلاع او مي رسد هزينه حمل پرداخت شده يا قابل پرداخت در مقصد مي باشد

  .تاريخ صدور ،كه به صورت اصل صادر شده است
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  ركياسناد مثبته گم -٢-٢-١٦

انجام تشريفات , اسناد مثبته گمركي بطور كلي اسنادي هستند كه مويد ورود كالا به ترتيب مجاز به كشور

قطعي گمركي در خصوص انها و ترخيص از گمرك با صدور سند و پرداخت كليه وجوهي كه به ورود 

  .قطعي كالا تعلق مي گيرد مي باشد

  اسناد نادرست -٣-٢-١٦

اسناد يا سياه هايي است كه در ان خصوصيات كالا صحيح و مختصرا ذكر نشده ,  منظور از اسناد نادرست

است و صاحب كالا از عدم تصريح خصوصيات به زبان دولت اقدام و كالاي ديگري را با حقوق گمركي و 

  .سود بازرگاني و عوارض كمتر اظهار نموده باشد

  اظهارنامه كالا -٤-٢-١٦

گمرك تعيين نموده تنظيم مي شود در اين اظهارنامه اشخاص ذينفع اظهاري است كه بر روي برگي كه 

روش گمركي را كه بايد در مورد كالا اجرا شود ذكر مي كنند و مشخصاتي را كه از نظر گمرك براي اجراي 

  .ان روش لازم است قيد مي كنند

  اظهارنامه ورود يا خروج -٥-٢-١٦

ص مسئول وسيله حمل و نقل يا نماينده او بايد هنگام عبارت است از هر نوع اظهارنامه اي كه توسط شخ

زم در ارتباط با وسيله ورود يا خروج وسيله حمل ونقل به مقامات گمركي ارائه شود و حاوي مشخصات لا

  .كاركنان و مسافرين مي باشد ،كالاهاي توشه اي و ملزومات، بار ،مسير سفر ،حمل و نقل

  اظهارنامه گمركي -٦-٢-١٦

ار يا اقدامي كه راجع به اطلاعات خاص مورد نياز گمرك به هر شكل كه توسط گمرك توصيه يعني هر اظه

  .شده يا مورد قبول واقع شود

  اظهارنامه مبدا -٧-٢-١٦

عبارت است از يك شرح مقتضي در رابطه با مبدا كالاهاي ساخته شده كه در موقع صدور انها توسط 

ننده يا هر شخص صلاحيتدار ديگري در فاكتور تجاري يا هر سند صادر ك ،تهيه كننده ،توليد كننده, ازندهس

  .ديگري كه مربوط به كالاها باشد ذكر مي گردد

  اعلاميه ارز -٨-٢-١٦
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 سندي است بانك كه مبلغ ارز انتقال يافته جهت خريد كالا و هم ارز ريالي ان و تاريخ گشايش اعتبار ان را

  .نشان مي دهد

  بار انداز -٩-٢-١٦

وشيده اي است كه يك يا چند طرف ان ديوار نداشته و كالا ها به منظور محفوظ ماندن از برف و محل سرپ

  .باران و تابش منظم آفتاب در آنجا نگه داشته مي شود

  بارنويسي -١٠-٢-١٦

به تدريج ريز انرا مي نويسد تا بعدا با بارنامه و  ،موقع تخليه كالا از وسائط نقليه مامورين مخصوص

  .تطبيق داده شودمانيفست 

  پروفورما -١١-٢-١٦

صادر  ،يا تعيين ارزش و شرايط فروش ،ه از مبدا به عنوان پيشنهاد فروشسياهه خريدي است كه فروشند

پروفورما را پيش . اين سياهه قبل از سفارش كالا بايد به تاييد مركز تهيه و توزيع مربوطه رسد. مي كند

  .فاكتور نيز مي نامند

  يبترانش -١٢-٢-١٦

عبارتست از روش گمركي كه به موجب ان كالاها تحت نظارت گمرك از يك وسيله حمل و نقل ورودي 

در حوزه يك دفتر گمركي كه ان دفتر در عين حال دفتر گمركي ) صدور( به يك وسيله حمل ونقل خروجي

  .انتقال داده مي شود ،توام براي ورود و صدور است

  تعهد ترانزيت -١٣-٢-١٦

ه توسط گمرك تنظيم مي شود و به موجب ان اجازه داده مي شود كه كالاها به طور ترانزيت سندي است ك

و معمولا حاوي كليه مشخصات لازم . گمركي بدون پيش پرداخت حقوق و عوارض ورودي حمل شوند

براي تعيين حقوق و عوارض ورودي در مورد مقتضي و يك تعهد تضمين شده مبني بر ارائه كالا يا 

  .گمركي و سيم و سرب دست نخورده به دفتر گمركي مقصد مي باشد مهروموم

  درابك -١٤-٢-١٦

  .عبارت است از مبلغ حقوق و عوارض ورودي كه موجب روش درابك مسترد مي شود

  دامپينگ -١٥-٢-١٦
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ير دامپينگ عبارت است از عرضه كالا با قيمتي كمتر از هزينه نهايي توليد ان يا با استفاده از سوبسيدهاي غ

  .عادي در يك بازار خارجي

  

  

  سود بازرگاني -١٥-٢-١٦

علاوه بر حقوق گمركي وجوهي نيز تحت عنوان سود بازرگاني طبق مصوب هيات وزيران به استناد قانون 

قانون امور گمركي و قانون مقررات صادرات و واردات از برخي كالاهاي وارداتي  ،انحصار تجارت خارجي

  .بازرگاني گفته مي شود اخذ مي شود كه به ان سود

فلسفه وضع سود بازرگاني جدا از حقوق گمركي صرفا به اين لحاظ بوده كه هرگاه دولت لازم بداند كه به 

منظور حمايت از توليدات يا صنايع كشور ميزان ان را تغيير دهد در حالي كه اگر اين وجوه كلا در قالب 

مجلس آن را تعيين كند لذا هر تغيير احتمالي آن  شود بر طبق قانون مي بايست حقوق گمركي وصول مي

مستلزم انجام مقدمات و طي تشريفات متداول و صرف زمان نسبتا زيادي بود در حالي كه اين وجوه ممكن 

  .اين تغيير با سهولت انجام مي گيرد, است هر سال محتاج تغيير باشد لذا با تصويب هيات دولت

  سياهه تجاري -١٦-٢-١٦

سياهه بايد داراي موارد . ست كه به موجب آن هزينه كالا به حساب خريدار منظور مي شودصورتحسابي ا

  :زير باشد

شرح هر  ،قيمت واحد ،مقدار و شرح كالا ،شماره سفارش يا قرارداد ،نام و نشاني خريدار و فروشنده ،تاريخ

تعداد بسته  ،وزن كالا ،لاارزش كل كا ،گونه هزينه اضافي توافق شده كه در قيمت واحد منظور نشده است

  .شرايط تحويل و پرداخت ،ها علايم و شماره هاي حمل

  فله -١٧-٢-١٦

كالاهايي . به كالاهايي كه بدون لفاف در واگنها يا كاميونهاي اتاقدار و يا كشتي حمل مي شود فله مي گويند

  .علوفه و از اين قبيل به صورت فله حمل مي شوند ،حبوبات ،گندم ،مانند شكر

  كابوتاژ -١٨-٢-١٦
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كه از  ،همچنين از يك گمرك به گمرك ديگر عبارت است از حمل كالا از يك بندر كشور به بندر ديگر و

براي كابوتاژ تشريفات گمركي لازم است و دو نوع اظهارنامه دارد كه . راه كشور همجوار صورت مي گيرد

  .م هنگام ورود به گمرك مرز يا بندريكي هنگام خروج كالا از بندر يا مرز تنظيم مي شود و يكي ه

  كارنه تير -١٩-٢-١٦

كارنه تير سند ترانزيتي بين الملي كالا از راه زميني است كه در مبدا صادر مي شود و به موجب ان كالا از 

كشورهاي بين راه تا مقصد كه به طور ترانزيت عبور مي كند نيازي به انجام تشريفات ترانزيت در مرز 

  .ي هر كشور نخواهد بودورودي و خروج

  .ت.كارنه ا -٢٠-٢-١٦

مدرك ورود موقت بين المللي است كه اگر شخص يا شركتي كالايي به صورت ورود موقت جهت شركت 

در نمايشگاهها يا تاسيس نمايشگاه وارد نمايد و يا نمونه هايي براي ارائه به مشتريان وارد كند به موجب 

  .گمركي مربوط به ورود موقت نخواهد داشتاين مدرك نيازي به انجام تشريفات 

  كارنه دو پاساژ -٢١-٢-١٦

كارنه دو پاساژ در حقيقت گذرنامه وسيله حمل و نقل جاده اي است كه به عنوان ورود موقت به كشور يا 

كشورهايي مسافرت مي كند ممكن است براي حمل كالا اشخاص يا بعنوان اتومبيل سواري براي گردش يا 

  .ه در نظر است موقتا براي ورود به كشوري از ان استفاده شودانجام امري ك

  كالاي ضبطي در گمرك -٢٢-٢-١٦

ضبط كالا در گمرك در مواردي است كه كالا ممنوع الورود يا غير مجاز بوده با نام و مشخصات صحيح 

ولي . نمايد اظهار شده باشد و گمرك سه ماه به صاحب كالا فرصت داده باشد كه كالا را از كشور اعاده

 .صاحب كالا اقدامي ننمايد در اين صورت بعد از انقضاي سه ماه مذكور كالا اصطلاحا ضبط مي شود

به صاحب كالا دو ماه وقت داده مي شود كه اگر شكايتي دارد به دادگاه شهرستان  ،همچنين بعد از ضبط

ط قطعي شده يعني به مالكيت در غير اين صورت و گذشت دو ماه مذكور اصطلاحا كالا ضب. تسليم نمايد

  .دولت در مي آيد

  كالاي متروكه -٢٣-٢-١٦

آن را ترك كرده باشد يعني به هر دليل به سراغ كالا براي  ،كالاي متروكه كالايي است كه صاحب آن

مدتي كه بعد از  ،با مداركي كه لازم است تاخير كندترخيص نرفته يا اگر مراجعه كرده در ارائه اسناد 
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چهار ماه از تاريخ اولين قبض انبار و در فرودگاهها دو ماه است هر گاه در . ن كالا متروكه مي شودانقضاي ا

چنانچه صاحب كالا براي عدم مراجعه و . اين مدت اقدامي براي ترخيص نشود كالا متروكه مي شود

قاضا كند كه مدت ت ،ترخيص كالا عذر موجهي داشته باشد مي توان با تنظيم درخواست و ارائه ان به گمرك

  .ياد شده حداكثر چهار ماه ديگر تمديد شود

  كالاي مرجوعي -٢٤-٢-١٦

  :كالاي مرجوعي يا دوباره صدور كالاهايي است كه

به عنوان واردات موقت قبلا به كشور وارد مي شوند و در پايان مهلت ورود موقت براي اعاده از كشور  - ١

  .مي شونداظهار و تحت عنوان كالاي مرجوعي شناخته 

در مورد ان دسته از كالاها كه (تطبيق با استاندارد هاي اجباري به دليل ممنوعيت يا غيرمجاز بودن  - ٢

قابل ترخيص نيستند به  ،يا به طور كلي عدم احراز شرايط )ورودشان مستلزم رعايت استاندارد اجباري است

  .همين لحاظ از كشور بايد مرجوع شوند

  اي و ملزوماتكالاهاي توشه  -٢٥-٢-١٦

هواپيماها يا , عبارت است از كالاهاي اختصاص يافته براي مصرف توسط مسافران و كاركنان كشتي ها

  .اين كالاها ممكن است فروخته شده باشند يا نشده باشد, قطارها

  كنوانسيون سيستم هماهنگ شده -٣-١٦

اجراي هماهنگ طبقه بندي معاهده و پيماني است كه كشورهاي عضو سازمان جهاني گمرك به منظور 

. براي اعضا ان لازم الاجرا شده است ١٩٨٨مفاد اين كنوانسيون از سال . كالاهاي تجاري به ان پيوسته اند

) سيستم هماهنگ شده( رسما به اين كنوانسيون ملحق شده است و جدول تعرفه ١٣٧٤ايران نيز از سال 

  .مقررات صادرات و واردات اجرا مي كنددر  ١٣٧٥منظم به اين كنوانسيون را از ابتداي سال 

  كنوانسيون كيوتر -١-٣-١٦

اصطلاحي است كه عموما در ارتباط با كنوانسيون بين المللي براي ساده كردن و هماهنگ كردن روشهاي 

از طرف شوراي همكاري گمركي كيوتو پذيرفته  ١٩٧٣اين كنوانسيون در سال . گمركي به كار برده مي شود

  .شده است
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ا براي ورود موقت كالا به .ت .حي است كه عموما در ارتباط با كنوانسيون گمركي در هر بار چه ا اصطلا

از طرف شوراي همكاري گمركي در بروكسل پذيرفته شده  ١٩٦١اين كنوانسيون در سال . كار برده مي شود

  .است

  كنوانسيون نايروبي -٢-٣-١٦

بين المللي همكاري متقابل اداري به منظور پيش گيري اصطلاحي است كه عموما در ارتباط با كنوانسيون 

از طرف شوراي  ١٩٧٧اين كنوانسيون در سال . تجسس و كيفر تخلفات گمركي به كار برده مي شود

  .همكاري در نايروبي پذيرفته شده است

  كانتينز -٣-٣-١٦

  .فرا مي گيرد محفظه بزرگي است از چوب يا فلز كه اغلب حجم كفه يك كاميون بزرگ يا تريلر را

  

  

  گواهي بيمه -٤-٣-١٦

گواهي مبدا توسط صادر كننده كالا و . اظهاريه امضا شده اي است كه حاكي از مبدا ساخت كالا مي باشد

نماينده اش تهيه مي شود ولي اين گواهي در بعضي از كشورها بايد روي فرم خاصي كه حاوي تائيد يك 

  .باشد صادر شود) رگانيبراي مثال اتاق باز(سازمان اداري مستقل 

  ماتيفست -٥-٣-١٦

فهرست محمولات يك كشتي يا يك قطار يا يك كاروان از كاميونهايي را مي گويند كه بيشتر از يك بارنامه 

در فارسي مي توان آنرا فهرست كل كالا خواند كه حاوي ريز كليه برنامه هاي مربوط به محموله . دارند

  .ي شود كه محموله تجاري به گمرك مقصد مي رسداين فهرست كل زماني عرضه م. است

  )بار(مانيفست محموله  -٦-٣-١٦

عبارت است از فهرستي از كالاهاي تشكيل دهنده محموله بار كه در يك وسيله حمل و نقل يا در يك 

مانيفست محموله بار كه به اين ترتيب حاوي مشخصات بازرگاني . واحد حمل و نقل حمل مي شوند

ت و شماره تعداد و علام، نام صادر كننده و گيرنده كالا, لها از قبيل شماره هاي اسناد حممربوط به كالا

  .مقدار و شرح كالا باشد و ممكن است به جاي اظهارنامه محوله بار به كار رود ،نوع بسته بندي

  نظارت گمركي -٤-١٦
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  .آنهاست به عمل مي ايديعني اقدامي براي تضمين اجراي قوانين و مقرراتي كه گمرك مسئول اجراي 

  وزن قانوني -١-٤-١٦

در قانون گمرك نيز اين وزن . وزن قانوني يعني وزني كه طبق قانون براي مقاصد معين تعيين شده يا ميشود

اوزان ظروف در قانون گمرك ( منهاي وزن تقريبي Gross Weight )وزن با ظرف(عبارت از وزن ناخالص 

ترتيب به دست مي ايد براي محاسبه حقوق گمركي و عوارض وزني كه به اين . ظرف) مشخص شده

  .ورودي در مواردي كه اين حقوق از روي وزن اخذ مي شود به كار مي رود

  وزن كالا به حال و وضع عادي در گمرك -٢-٤-١٦

منظور وزن كالا بدون تاثير رطوبت يا حرارت در مورد كالاهاي جاذب الرطوبت مي باشد كه در هنگام 

   ز نامهترخيص ا

 ،هزينه هاي گمركي وجوهي هستند كه ميزان و چگونگي وصل انها با تصويب هيات وزيران براي تخليه

خدمات فوق العاده و نظاير ان تعيين و به وسيله گمرك ، بدرقه كالا، تعرفه بندي،ازمايش ،انبار داري ،باربري

رنامه هاي قبل از اين هزينه ها در اظهاوصول مي شود بعضي از اين هزينه ها در اظهار نامه هاب گمركي و 

شوند و برخي به موجب قبض درآمد و جدا از اظهارنامه محاسبه و منظور مي ،گمركي و قبل از اظهار

  )بندي و هزينه بدرقه كالاهزينه تعرفه، هزينه ازمايش كالا ،لعادهنظير هزينه خدمات فوق ا( .وصول مي شوند
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  ل هفدهمفص

 پرسه كامل خريد و سفارش خارجي
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   يخارج ديمراحل خر -١-١٧

• Source Selection  

   اخذ پرفرما •

   ديقرارداد خر ميتنظ •

   و بانک يثبت سفارش در وزارت بازرگان •

   حمل کالا •

   کالا از گمرکات صيترخ •

   ديحمل کالا از گمرکات به انبار خر •

   انتخاب منابع فروش کالامراحل و نحوه  -٢-١٧

  :ممکن است رياطلاعات درباره عرضه کنندگان کالا که از طرق ز يو جمع آور يبررس مرحله

   نترنتيا •

   يتجار يروزنامه ها •

   (Yellow Page) تلفن يراهنما •

   مختلف يشگاهاينما •

   سفارتخانه ها يبخش بازرگان •

   مشابه يواردات يشرکتها •

   يقبل يدهايخرسوابق شرکت در  •

  )و معادن عيوزارت صنا -نيصنعت سنگ يراهنما( يمنابع داخل •

   (Proforma Invoice) فاکتور شيپ -٣-١٧

 يو مندرجات پرفرما شامل نام و نشان گرددياست که توسط فروشنده صادر م يفاکتور سند شيپ اي پرفرما،

 ليو زمان تحو پرداخت طيکل کالا، شرا متيواحد و ق متينوع، مقدار و تعداد کالا، ق دار،يفروشنده و خر

  .است مبدا کالاا و ، مدت اعتبار پرفرمکالا
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ز ا) Request for quotation( متيق يفرم تقاضا برا ايو  (Letter of Inquiry) قياطلاعات از طر نيا که

  :شود يخواسته م ليفروشندگان و به شرح ذ

١. Unit price and total amount for each item  

٢. Origin of Material (Country of Origin)  

٣. Shipment  

٤. Validity  

٥. Date of Delivery (delivery date)  

٦. Shipping specification  

٧. Inspection  

٨. Terms of payment  

   ديمفاد قرارداد خر -٤-١٧

   موضوع قرارداد •

   مبلغ قرارداد ايمورد معامله  يکالا متيق •

   کالا هيته اي ديو مدت تول طيشرا •

   پرداخت طيشرا •

   اعتراض ها •

   يبسته بند •

   مقصد کالا •

   زمان حمل •

   و حل و فصل اختلافات يو داور تيحکم •

   قرارداد نيطرف ينشان •

   يبازرس •

   حمل در طول راه لهيوس رييتغ •

   حمل به دفعات •

   مبداء •

   فورس ماژور •
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 يبستگ ديخر يباشد و انتخاب موارد مذکور در قراردادها ينم ير تمام قراردادها ضرورتمام موارد د ذکر

  .معامله دارد طيبه شرا

  

  

   ثبت سفارش -٥-١٧

 نديمراجعه نما يبه وزارت بازرگان ديو ثبت سفارش با يمختلف جهت اخذ مجوز قطع يکالا واردکنندگان

اعتبار اقدام  شيکننده نسبت به گشا شيبانک گشا يو پس از انجام مراحل ثبت سفارش در وزارت بازرگان

  .دينما يم

   حمل کالا -٦-١٧

و فروشنده بنابر  داريبه نسبت تعهدات خر (Incoterms) کالا ليتحو طيکالا براساس شرا مهيو ب حمل

  .رديگ يانجام م مهيب يو شرکتها يالملل نيحمل و نقل ب يو توسط شرکتها کيهر  يتقاضا

    از گمرکاتکالا صيترخ -٧-١٧

خود  اريرا در اخت صيموضوع ترخ يدهد کالا ياجازه م نفعيآن گمرک به اشخاص ذ لهيکه به وس ياقدام

  .داشته باشند
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  فصل هجدهم

  پرسه كامل فروش خارجي
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  فروش محصولات در خارج يعوامل مهم در روش ها -١-١٨

ن روش فروش يد تا مناسب تريتازه کار باشد و تلاش نما يجصادرکننده ممکن است در تجارت خار

ا يه و يهمسا يتوسعه فروش خود در بازار کشورها يدکننده احتمالا در پيک تولي. محصول را کسب کند

 يبرا يد اصلاحيبا د يک بازار خاص خارجيفروش در  يفعل يق در روش هايدنظر دقيدر حال تجد

نه ين زميوجود دارند که قادرند در ا يمختلف يسازمانها. باشد يه کمتر منيم و فعالتر و با هزيفروش مستق

و  يئت تجاري، هيتجار يه هاي، اتحادين الملليب ي، بانک هايبازرگان يند، از جمله اتاق هايمساعدت نما

ن ع کنندگايد به کارگزاران و توزيجد يبولتنهااز صادرکنندگان که امروزه به طور منظم  يتعداد روزافزون

را که ممکن است مورد  يحاصل در شرکت و هر برنامه آت يشرفت هاين پيدارند که آخر يخود ارسال م

  .دهد يباشد شرح م يدار خارجيتوجه خر

  :ملاحظه گردد يد عوامل مختلفيبا ين روش فروش در خارج ميمناسبترن ييدر تع

  ل درآمد سالانه حاصل از فروشينوع محصول، مقدار آن و پتانس - ١

  بازار يمايس - ٢

 ينه مربوطه و روش هايگر در زميدسه محصول با محصولات يزان رقابت در بازار و به خصوص مقايم - ٣

  آن ها يابيبازار

ع و يتوزخاص  يد از راهيآن باشد که محصول با يمقررات محدودکننده که ممکن است به معنهرگونه  - ٤

  .ا فروخته شودي

  نده بلندمدت بازاريآ - ٥

  در کشور مورد نظر ياسيو س ياقتصاد يلت کيوضع - ٦

  ر شرکت هايو فروش با مشارکت سا يابيهرگونه مقدمات بازار - ٧

  عيتوز ينه کليهز - ٨

محصولشان ا مونتاژ يد يوجود دارند که اقدام به تول يتيچند مل ياز شرکت ها ينده ايامروزه تعداد فزا - ٩

  .م دخالت دارنديمستقو فروش  يابيند و در بازارينما يم يدر بازار خارج

، سطح يت مشتريمت، وضعين روش فروش را با توجه به رقابت، سطح قيق در بازار مناسبتريتحق - ١٠

  .دينما يو نقاط قوت و ضعف محصول در بازار مشخص م يسودآور
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 شتر در آن وجود دارديرا که احتمال رشد ب يينه هايسازد و زم يآن را روشن م يل بازار، روندهايتحل - ١١

  .دهد ينشان م

  .شود يع، بررسيو توز يابيد در ارتباط با روش فروش وابسته به مقدمات بازاريکلان بااقتصاد  - ١٢

 ياز اعضا يکي يو فروش که ممکن است برا يابيع، بازاريهرگونه مقررات حاکم بر تجارت، توز - ١٣

  .عمال گرددا يک محدوده تجاريدر ) گريک کشور ديدر  يفروشنده محصول( يجامعه تجار

  در خارجفروش  يرويک ني يمنابع شرکت برا - ١٤

از بررسي روش هاي فروش نبايد فراموش شود که عوامل زير هنگامي که فروش تامين در نتيجه گيري 

  :گرديد در نظر گرفته شود

د يمت و نحوه پرداخت بايزان قيدار باشد و مياز خريمشخصات فني و طرح محصول بايد مطابق با ن - ١

  .رديد قبول قرار گمور

  .است يضرور يل امريخ تحويت تاريرعا - ٢

  .معطوف داشت يد به خدمات پس از فروش توجه کافيبا - ٣

  مذاکره درباره فروش -٢-١٨

بنابر محصول، خدمت،  يتيار است و هر موقعيبس يگانه مستلزم مهارت هايب يند فروش در قلمرويفرآ

فات بازار يآن، تشر يبازار، طرز تلقت يمقررات واردات، وضعفرهنگ، رقابت، زبان، خدمات پس از فروش، 

ت شرکت صادرکننده، شهرت آن و حرفه ي، وضعيروابط شخص. گر، متفاوت خواهد بوديت دياز موقع... و

 يدارد و بررس يجداگانه ا ياز به خط مشين يتيهر موقع. باشند يم يبودن کامل، همه ملاحظات مهم يا

  .ل خواهد نموديرا تسه بازار خود، مذاکره فروش

  :ند فروش وجود دارديدر فرآ ياقدام اساس ٧ يبه طور کل

. رديگ يم به بازار صورت مير مستقيا غيم يق ورود مستقين امر از طريدار بالقوه، ايبا خرارتباط  يبرقرار - ١

خارج،  ي، سفرهايتجار يشگاه هاينما: شامل يتجار يو خارج يداخل يت هايشامل مامور يارتباطن يچن

  .باشد يم... ق تلکس، نامه، تلفن وي، استعلام از طريدر مجلات بازرگان ي، آگهيپست ينامه ها

جلب توجه واردکننده  يکند که برا  يطراح يمشن امر مستلزم آن است که فروشنده خطيجلب توجه، ا - ٢

  .دينما يزيرات را حول آن برنامهکرده و مذاکر ييواردکننده را ناسا يازهايد فورا نين فروشنده بايکند، بنابرا



 محمد رضا حسيني بغداد آبادي: گردآورنده                                                     اصول مبادلات بين المللبا  آشنايي

 

٢٣٤ 

 

بتواند نقاط ضعف و قوت خدمات و  يليتحل يابيک ارزيق يد از طريت ها، فروشنده بايجاد اولويا - ٣

ن بتواند مذاکرات فروش را به سمت يد و همچنيسه نمايمحصولات را با خدمات و محصولات رقبا مقا

  .ن حالت سوق دهديبهتر

مشخصات : از جمله يه است و شامل برنامه کاملين امر اوج مذاکرات اوليشنهاد خاص، ايک پيارائه  - ٤

د محصول صادره از کشور واردکننده ييتأ يل و گواهيخ تحوي، تاريط فروش، امور ماليمت، شرايمحصول، ق

  .باشد يم... و

. استدار يخرل شده فروشنده، توسط يشنهاد تعديا پيه يشنهاد اولين امر مستلزم قبول پيتدارک فروش، ا - ٥

د که شامل ين امر کسب نماينان از اياطم يدار را برايل خريقاً قبوياست که دق يعيز طبيفروشنده ن يبرا

  .باشد يط فروش ميشنهاد متقابل نبوده و مطابق شرايپ

 يرسم يدارهايد يگاه گاه. فروشنده است يبرا يبحران ينه اين امر زميت تجارت، ايحفظ موقع - ٦

  .به محصول و نحوه فروش دارد ياديز يبستگ يت، ولفروشنده مطلوب اس

 يب بنديارات آن در ترکيز و اختيمخاطره آم ينه هايس مذاکرات، همراه با زميش نويپ يدر طراح يسع - ٧

تواند از چند روز تا  يد و مينما ير مييتغقابل ملاحظه  يمذاکرات فروش به صورت يزمان بند. يخط مش

  .سه سال طول بکشد يدو ال

  قبل از مذاکرات -١-٢-١٨

  مواد فروش -الف

ن مطالب شامل يا. دينما يد تا سرحد امکان مطالب لازم را گرداوريشروع مذاکرات باش از يفروشنده پ

  .باشد يگزارشات و مقالات منتشر شده در داخل و خارج از شرکت م

  يابيق بازاريتحق -ب

خواه در دفتر کار و بازار اجرا شده و توسط صادرکننده ق در يتحق يافته هايله يد به وسياستعلام و ارائه، با

  .گردد يبانيا در محل پشتي

  مترجمان -ج

ن ياز خدمات مترجمان در ان حالت آن است که يدانند بهتر يداران را نميکه زبان خر يفروشندگان يبرا

در جهت  ييهنمودهات مذاکرات کمک کند و ريتواند به موقع يغالبا مترججم خود م. ندينه استفاده نمايزم

  .ديارائه نمافات و فرهنگ کشور موردنظر يتشر



 محمد رضا حسيني بغداد آبادي: گردآورنده                                                     اصول مبادلات بين المللبا  آشنايي

 

٢٣٥ 

 

  يه کافيتوج -د

مذاکره کننده که ممکن است دامنه آنها از آحاد فروشندگان تا گروه کارکنان اداره فروش،  يهمه اعضا

  .شندداشته باارائه  يت برايزيد کارت وين کارکنان بايا. ه گردنديدر شرکت توجد يباشد، با ين فنيمهندس

  

  در خلال مذاکره -٢-٢-١٨

  .رنديگ يدر ذهن جا ير به خوبيت  مناسب در طول مذاکرات بهتر است نکات زيريمدبه منظور ارائه 

  .خوش آمد گفت يمتناسب با فرهنگ کشور و يبه مشتر - ١

  .دوستانه برقرار کرد يد رابطه ايدار بايگروه خر يبا اعضا - ٢

لازم باشد که به عنوان نشانه آغاز نمود و هرگاه  يعاد ينه هايث در زمدار را با بحيبه صورت دلخواه د - ٣

بکشاند که مورد نظر است،  يد مذاکره را به سمتيادداشت نمايرا  يد نکاتيمذاکرات بات دادن به ياز اهم يا

  .آن فراهم نشده بروز دهد يمناسب برا ينه ايکه زم يت خود را تا زمانيد نکات مورد رضايفروشنده نبا

شود،  يمذاکره م يسيست به زبان انگلين يبه عنوان زبان مل يسيکه زبان انگل يک کشور خارجياگر در  - ٤

  . است يسين فرد به زبان انگليم مسلط ترين  عضو تيد فرض شود که مهمترينبا

  .کاملا حفظ شود يد ظاهر رسميدر طول مذاکرات با - ٥

  .پر کردن خلأ نداشت يبرا يه بود و عجله ااز سکوت در جلسه آماد ييدوره ها يد برايبا - ٦

د موضوع را دنبال ينامربوط جواب داده شود بلافاصله نبا يا پاسخياگر پرسش فروشنده با سکوت و  - ٧

نموده و بعدا  يدن به موضوع خودداريتفکر کرد و از اصرار در چسب ين واکنشيد درباره علت چنيکرد، با

  .آن را سؤال کرد

مورد توافق در جلسه قبل آغاز نمود و پس از هر جلسه هر اصلي بر نکات  يد با مروريهر جلسه را با - ٨

  .ه نموديفروش را مجددا توجم يت يک از اعضاي

سخاوتمندانه  يشنهادياز اشاره به پن يا خدمات و همچنيش از حد محصول يد بيد از تمجيفروشنده با - ٩

  .کند يز خوددارين

ن يد تا حد امکان از کمتريل باين دليبه هم. ديجاد سوءتفاهم نمايتواند ا يارقام بزرگ مبه کار بردن  - ١٠

  .دار ارائه نموديرقم شروع کرد و آنها را به صورت مکتوب به خر
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دار موافق بوده و با ينمود که با گروه خر يشخص ثالثافتن يدر  يد سعياگر مذاکرات متوقف شد، با - ١١

  .خاتمه دهدکه بن بست  شود يم يدر انجام کار يسع ين عمليچن

  کار را نبايد با تفريح مخلوط نمود - ١٢

  :فهرست فوق نبايد ملال آور به نظر برسد و نظرات زير نيز اهميت خاص دارند

  .است يضرور ي، مذاکره و خط مشيخارج يدارهايبا توجه به د يکاف يزيبرنامه ر - ١

م يار تصميت داشته و هنگام مذاکره اختيگروه فروش قابل يه اعضاينان حاصل شود که کليد اطميبا - ٢

  ..دارند يريگ

  .ت دارديآن اهم يهمه بخش هادار يجهت دق در بازار ياز جمله تحق يآمادگ - ٣

کند و به عنوان نکته مورد توجه  يغ ميا خدمات را که بروشور فروش تبليد نکات برجسته محصول يبا - ٤

  .د قرار داديباشد، مورد تأک يدار ميخر

ار مطلوب يبس يبا مشتر يهمراه ييک و توانايپلماتيت ديفيگروه با ک يرش اعضايت قابل پذيشخص - ٥

  .است

  .ديپاسخ داده نشده فورا پاسخ ده يبه همه پرسش ها - ٦

ق ياز طر يخود را با و يتماس شخص ين کرد وليرا تمر يمشتر يريم گيند تصميدر فرا يد بردباريبا - ٧

را  يت بازار، رابطه خوب و علاقه منديمنظم سه ماهه، بسته به وضع يرهادايد. ادامه داد يا حضوريتلفن 

  .ديب نمايغتر

فروش همه به گسترش رابطه  يمنظم و ارسال بولتنها يتماس ها. نشان داد يد به مشتريتعدات را با - ٨

  .کنند يکمک م يتجار

  ع کنندگانيکارگزاران و توز -٣-١٨

کند و  يصادرکننده عمل م يبرا يبه عنوان طرف ين است که وت کارگزار، در عمل، صادر کردن آيفعال

کند  ين ميسفارشات که صادرکننده تامبرد بلکه بر همه  ينم ياو سود. کارفرماي وي مي باشدصادرکننده 

از  ين لحاظ گروهيکند و بد يچند کارفرما کار م يمعمولا کارگزار برا. دارد يافت ميدر يونيسيتا کمينها

گر يکديم با ين محصولات در رقابت مستقيکه ا يقيکن به طريد لينما يف را عرضه ميمحصولات هم رد

زان آن بر طبق يد وجود دارد که مينما يون عمل ميسيکم يکه تنها بر مبنا ياز کارگزار يانواع مختلف. نباشند

  .طرفين و متناسب با نوع محصول و بازار تعيين مي گرددن يقوان
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  همي از اصول روابط بين کارگزار و توزيع کنندهنکات م -١-١٨جدول 

  توزيع کننده  کارگزار

  ندارد يمال يريدرگ -١

به  يفارش وکند و س يدار واگذار ميواردات را به خر -٢

  شود يکارفرما منتقل م

انجام شده با درصد توافق شده بر سفارشات  يونيسيکم -٣

  دريافت مي دارد

  شود يارائه م داريهرگونه خدمات لازم توسط خر -٤

  دارد ينگه م يشگاهيمقاصد نما يبرا يموجود يمقدار -٥

ه و يکه مشاوره و توص يغات ندارد بجز موارديدر تبل يدخالت -٦

  دينما يه ميگزارش ته

  را داشته باشد يار انتخاب کارگزاران فرعيممکن است اخت -٧

  فروش مجدد ندارد يمتهايبر ق يکنترل -٨

  کند ين واگذار مدارايع را به خريتوز -٩

  کند يم يداريبه حساب خود خر -١

  کند يکالا را خود وارد م -٢

  برد يمت را بالا ميق -٣

  رديگ يرا به عهده مت خدمات يدر صورت لزوم مسئول -٤

  دارد ينگه م يبه طور معمول موجود -٥

  دارددخالت  يغات محلياحتمالا در تبل -٦

  توزيع کنندگان فرعي را منصوب مي کند -٧

در کشورهايي که ممکن باشد قيمت خرده فروشي را  -٨

  کنترل و حفظ مي نمايد

  مسئوليت توزيع در بازار را به عهده مي گيرد -٩

  

ط يبه تناسب شرامفاد مزبور . ميرا شرح ده يکارگزارک توافق يمعمول در رسد که مفاد  ينک به نظر ميا

  :ر اضافه نموديشرح ز توان به يرا م يشتريممکن است متفاوت باشد و مواد ب

  ثبت شده و عنوان ينام، نشان؛ ن قرارداديمشخصات طرف - ١

  هدف از قرارداد - ٢

  شرح محصولات موردنظر - ٣

  قلمرو - ٤
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  ف کارفرما مشخص گردديوظا - ٥

  ف کارگزار معلوم و مشخص باشديوظا - ٦

  گردد يعمال ماا هر دو طرف يک ي ياست که برا ييت هايا محدوديمنظور، حقوق استثنائات؛  - ٧

  متيشنهاد قيروش پ - ٨

  توسط کارگزار و فروش مجدد يداريخر - ٩

  ليتحوط يمحمولات، خصوصا شرا - ١٠

  ير کليو تعم ينگهدار يبرا يدکيقطعات  - ١١

ت يمعمول و مسئول ينه هاي، تلکس ها و هزيپست يو بسته ها ييهوا ينه تلگراف ها، نامه هايهز - ١٢

  .د مشخص گردديپرداخت آن ها با

  يموارد اضطرار - ١٣

  د اتخاذ گردديبا ياستيکه س ييعوامل مجاز؛ جا - ١٤

  ون و جداول آنيسيکم - ١٥

  يحسابدار - ١٦

  متياضافه ق - ١٧

  غاتيتبل - ١٨

  گزارش - ١٩

  يط کليشرا - ٢٠

قبل از خاتمه در نظر  يمدت ين برايک از طرفيان دوره توافق توسط هر يه پايطول مدت و اعلام - ٢١

  گرفته شود

  فسخ قرارداد - ٢٢

  يت و مراتب قانونيحکم - ٢٣

  يواگذار - ٢٤

 يبرا يين و سمت امضاکنندگان و جايامضا طرف يبرا يين فضايدر صورت امکان با تأماسناد قرارداد 

  .شود يل ميشرکت تکم يشهود و احتمالا مهر رسم يامضا

  )يندگان انحصارينما( ياز انحصاريدارندگان امت -٤-١٨
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 يخاص به آنان اعطا م ياراتيد کننده اختيتولکنند و توسط  يعمل مع کننده ينوان توزن سازمان ها به عيا

آن ها معمولا در کار خودشان . عمل کنند يک منطقه مشخص از بازار به طور انحصاريشود که معمولا در 

نظم، دکننده آن است که تجارت مستمر و ميتول ين روش براياز ايامت. دارند يخوب يتخصص و ارتباط ها

ع در آن بازار به يتوز يدار وجود ندارد و کانال هايم با خريچ گونه ارتباط مستقيکن هيگردد، ل ين ميتام

ممکن است در وهله اول دکننده يک توليب ين ترتيبه ا. گردد يمحدود م ينده انحصارينما يت هايفعال

 ياعطا يهمراه با تقاضا يشنهاديپفرصت طلبانه به نظر برسد و سپس  يد که فروشيکسب نما يمنافع

  .افت دارديد، درينما يت ميکه بازرگان فعال ييک قلمرو خاص از بازار، در جاي يانحصار برا

آن بازار مبدل  يبرا ينده انحصاريابد که بازرگان را به نماييک رابطه مستمر، توسعه مين به نوبه خود به يا

  .سازد يم

  مؤسسات واسطه -٥-١٨

له يک کارفرما بوسيبه عنوان  يدار خارجيواسطه عبارت است از مساعدت به خر ک مؤسسهي يفه اساسيوظ

که صادرکننده پرداخت را پس از حمل از مؤسسه واسطه  يکه قبلاً به عمل آمده، به طور يد سفارشاتييتأ

له مؤسسه واسطه که جبران در خطر افتادن يدار طلب کند به وسيکه خر يهر مدت اعتبار. ديوصول نما

  .شود يب داده ميد، ترتينما ين کننده آن طلب ميار را از تأماعتب

  وم هايکنسرس -٦-١٨

 يم يمشترک،  همکارل به اهداف يک واحد و به منظور نيهستند که به عنوان  ييوم ها سازمان هايکنسرس

ز ا يد و گاهيعمل نما يدار گروهيک خريا يو  يک فروشنده گروهيوم ممکن است به عنوان يکنسرس. کنند

وم ها معمولا يکنسرس. کند يمذاکرات قرارداد استفاده ممستعار در خلال  ينده به منظور حفظ ناميک نماي

است که تنها با به  يکه اندازه سفارش در حد ييند خصوصا در جايجو يدر مناقصات بزرگ شرکت م

  .ت مشترک همه اعضا ممکن استيظرف يريکارگ

در  يين مشاور با محصول نهايبزرگ مهندس يه شرکت هايات اولوم ها، با اقدامين کنسرسياز ا ياريبس

بزرگ، پروژه  يساختن سدها: ، چونيينه هايآنان در زم يت هايفعال. ده انديبرپا گرد يخارج يکشورها

ل با راه ين پروژه ها از نوع تحوياز ا ياريبس. باشد يم... ، توسعه و مدرن کردن راه آهن ويآبرسان يها

  .دباشن يم يانداز

  يمؤسسات صادرات -٧-١٨
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  :دارند يفه اصليدو وظ يا مراکز صادراتيمؤسسات 

ن يا. فروشند ينموده و بحساب خود م يداريما خري، کالا را مستقيک بازرگان صادراتيبه عنوان  - ١

ا يکند و  يداريخر يخارج يک مشتريبازرگان ممکن است کالا را از صادرکننده در مقابل درخواست 

  .دينما يابينموده، در خارج بازار يداريلا را خرممکن است کا

مؤسسه  يطين شرايدر چن. ک کارفرما در معاملاتينقش  يکن با اجرايک کارگزار، ليبه عنوان  - ٢

دار يدهد، در مخاطره افتادن اعتبار را از جانب خر يج مي، محصولات صادرکننده را در خارج ترويصادرات

  .شود ير ميرگد يو عمل ييمتحمل و در کار اجرا

  

  تيعامل -٨-١٨

ن شرکت ها يفه عمده ايوظ. ش استي، رو به افزايصادرات يعامل، توسط شرکت ها ياستفاده از شرکت ها

ک سلسله خدمات ين شرکت ها يا. باشد يثبت دفتر کل فروش و وصول پرداخت ها پس از ارسال کالا م

نه يدر زم. د و فروش محصولات بپردازديور تولدکننده آزادانه به تمرکز اميدارند تا تول يکامل عرضه م

 ين شرکت ها توسط حسابداريا يدرصد از درآمد فروش صادرات ٢تا  ٠.٧٥ن يب يکارمزد، خدمات محدود

 يشود که در کشور مشتر يگردد ارائه م يم يبانير اعتبارات پشتيله مديفروش که بوس يچند زبانه برا

  .رديگ يام ما کارمندان عامل انجيتوسط کارگزاران 

  يفروش گروه -٩-١٨

 يمشترک محصولاتشان به کار م يابيدکننده جهت بازاريا چند تولياست که دو  يستميس يفروش گروه

از محصولات  يا رده ايک محصول يدکننده يخود به عنوان تول يفرد يت هايهر کارفرما به فعال. رنديگ

حتاج ين مايا رده محصولات جهت تاميابد يشکل  ريين تفاوت که کالا ممکن است تغيدهد، با ا يادامه م

 يابيدر ارتباط با امور بازاردکنندگان مختلف ين توليلذا تنها عامل، تداوم منافع ب. ابديگسترش  يبازار خارج

ل دهنده يتشک ين اعضايشوند و تبادل سهام ب يا ادغام نميخته و يدکنندگان مختلف آميباشد، تول يم

  .رديگ يصورت نم يفروش گروه

  اريس يشگاه هاينما -١٠-١٨

غات و يتبل يبرا يله ايار به عنوان وسيشگاه سيبه استفاده از نما ينده ايش فزاياز کشورها گرا ياريدر بس

. شوند يثابت ارزانتر تمام م يشگاه هايشگاه ها از نماين نوع نمايمعمولا ا. ک محصول وجود دارديفروش 
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نکه درصد و يل ايمختلف مورد استفاده قرار داد، بدل يت هايقعوتوان در م ين واحد متحرک را ميهمچن

 يد با وجهه کارکنان شرکت، هماهنگيه بايله نقليطرح و سبک وس. در بازار دارند يشتريل فروش بيپتانس

ک ياست که در  ين مشخصه ايا. ش دهديش را افزايله شهرت محصول مورد نماين وسيداشته باشد و بد

  .ديآ يش ميمکان ثابت، کمتر پ

  يغات پستيتبل -١١-١٨

 يهار روشيار همان است که در سايباشد و اساسا معيجذب تقاضا م يبرا يروش جالب يغات پستيتبل

ست ين يمحصول عمل يرا معمولا برايد بطور جداگانه اجرا شود؛ زيبا يغات پستيتبل. شود يافت ميشبرد يپ

  :ر دارديف گسترده به شرح زيک سلسله وظاي، يپستغات يروش تبل. همراه شود يغاتيکه با مطالب تبل

  ديتازه و جد يتقاضاهاش درآمد فروش با جذب يافزا - ١

  يغاتيش از دوره تبليمخصوص پ يمت هايق يبرا يو احتمالا فرصت يآت يغاتيک طرح تبلياعلام  - ٢

  در محصولات موجود يرات اصلاحييا تغيد يمحصولات جد يمعرف - ٣

  ع کنندهيا توزيفروشنده  يامساعدت به کوشش ه - ٤

  که از دوره خارج شده است يمحصول يتقاضا برا ياياح - ٥

محصول توضيح دهد، ليکن بهتر آن است قابل فهم و جامع باشد و در مورد د کاملا يمطلب ارسال شده با

   .که با ظرافتي پيچيده، حس کنجکاوي گيرنده را بيشتر تحريک نمايد

  يغات فروشگاهيتبل -١٢-١٨

، درگير صادرکننده يبرا يبازار خارجت يش مؤثر و روزافزون مطلوب در ورود به بازار و استحکام وضعرو

است که  يک شعبه عمده در کشور خارجيجاد ين امر مستلزم ايا. است يغات فروشگاهيدر تبلشدن 

عرضه، ش، ينما: ممکن است، شامل ياتين عمليچن. رديغات را به طور خاص به عهده بگيت تبليمسئول

 يبه طور کل. شتر کالا در بلندمدت استيهدف عمده، فروش هرچه ب. ر جاذبه ها باشديا سايو  يسرگرم

  .ار مهم استيک امر بسي يغاتيت تبليفعال

  خارج از کشور ينارهايسم -١٣-١٨

را از  يخارج يرود تا آگاه يصادرکننده به شمار م يم و مؤثر برايمستق ينار فنينار، سمين نوع سميا

د به بازار يبرگزار شوند که ام ينار و کنفرانس اگر در کشوريسم. ش دهديا خدمات شرکت افزايمحصولات 

مورد علاقه آن ها از مسائل  ياز مردم را در بخش خاص ياريآورد تا بس يفراهم م يآن خوب باشد، فرصت
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ک يشرکت در . ان دهدبازار را رو در رو نش يمحصول و مناسبت آن برا يگرد آورد و فراوان يدر مکان

  .را ارائه دهد يمستلزم آن است که صادرکننده مقاله ا ينار خارجيسم

  يتيچندمل يشرکت ها -١٤-١٨

ن روند ادامه يوجود داشته و ا يتيچندمل يدر تعداد شرکت ها يدهه گذشته رشد قابل توجهدر خلال 

  .شوديق آسانتر مين طريه فروش از اابد، چرا کييش ميافزا يخواهد داشت، همچنان که تعداد جوامع تجار

  :مي باشند يتيچندمل يقابل ملاحظه درباره شرکت ها ير نکاتيموارد ز

سازد که  يدکننده را قادر ميکامل بر محصول دارد و تول ين است که صادرکننده، کنترليآن اه ياز اوليامت - ١

  .ه نکنديتک... نندگان وع کيخود بطور مؤثر به کنترل محصول بپردازد و به کارگزاران، توز

  .مت استينه و قياز عمده کنترل هزيامت - ٢

ع در خارج کسب يا شبکه توزيکارخانه  ياز برقرار يريچشمگ يغالبا منافع مال يتيچندمل يهاشرکت - ٣

  .ندينما يم

 يبا جبرانرا  يتيشرکت چندمل يه هايعمده آن است که دولت مربوطه، امکان دارد سرما ينقطه منف - ٤

  .ديچ، ضبط نمايا هيز يچنا

  آموزش پرسنل فروش -١٥-١٨

چنان بوده که توجه است شرکت ها يسدر گذشته متأسفانه . ت استيار حائز اهميپرسنل فروش بسآموزش 

آموزش پرسنل فروش، . شد يتمام م ين به مثابه عدم توسعه بازار خارجين مسئله نداشتند و ايبه ا يا

  . باشد ين تحت نظارت اشخاص با تجربه ميرو تم يتئور ياديمستلزم مقدار ز
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  فصل نوزدهم

  هاي بين المللي انواع پرداخت
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به وضوح  ديو فروشنده با داريخر نيمنعقد ب يتجار يکه در قراردادها ياز موارد و موضوعات مهم يکي

الملل پرداخت  نيدر تجارت ب. به فروشنده است داريمشخص گردد روش و نحوه پرداخت وجه توسط خر

  :قابل اقدام است ريوجه کالا به اشکال ز

  تجارت حساب باز - ١

  پرداخت شيپ - ٢

  يوصول - ٣

  ياعتبار اسناد - ٤

   (Open account trade) تجارت حساب باز -١-١٩

روش پرداخت  نيا. گردد يم ادياز آن  يکشورمان با عنوان روش امان يخارج يروش در عرف بازرگان نيا

است که در آن  ياست روش داريها صددرصد به نفع خر روش ريبا سا سهيدر مقا يخارجکه در تجارت 

لذا . ندارد ينگران يلارسا يکامل دارد و از لحاظ وصول وجه کالا نانياعتماد و اطم داريفروشنده کالا به خر

. مواجه نشود يکالا از گمرک با مشکل صيدر ترخ داريتا خر دارد يارسال م داريخر يفروشنده کالا را برا

 نيبد. خواهد کرد زينموده وار نييکه فروشنده تع يبيکالا و فروش آن، ارز را به ترت صيپس از ترخ داريخر

  .فروش کالا و سپس ارسال وجه آن را به فروشنده خواهد داشت يبرا يفرصت کاف داريخر بيترت

 يدر نظام ارز يتلف که کنترل ارزمخ يآن در کشورها يندگيشرکت مادر و دفاتر نما نيروش معمولاً ب نيا

  .کاربرد دارد ستيآن حاکم ن

   (Full Advance Payment) پرداخت شيپ -٢-١٩

روش صددرصد به  نيا. حساب باز است اي ينقطة  مقابل روش امان قاًيدق يپرداخت در تجارت خارج شيپ

 سکيبالا و ر اريبس داريخر سکياز آن استفاده گردد ر يتجار ينفع فروشنده است و چنانچه در قراردادها

  .باشد يفروشنده از نقطه نظر وصول وجه صفر م

کند در عرف تجارت  يپرداخت م ندهيکالا در آ ليوجه کالا را در حال به منظور تحو داريروش که خر نيا

 نياست اطلاق بدون انتقال ارز در ا يهيبد. باشد يمشهور م زيکشورمان به روش بدون انتقال ارز ن

  .غلط مصطلح است کيخصوص 

گردد پرداخت وجه به فروشنده منوط  يم شنهاديپوشش داده شود پ داريخر سکيروش ر نيدر ا نکهيا يبرا

  .و شرط شود ديمعتبر بدون ق ينامه بانک ضمانت افتيو موکول به در
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   (Collection) يوصول اسناد -٣-١٩

داشته و با  نانياطم داريفروشنده به خر روش نيدر ا. شود يم ادي زين يروش تحت عنوان روش برات نيا

  .دارد ياو ارسال م يبانک برا قياز طر ايو  ماًيمستق زياسناد حمل و برات را ن داريخر يارسال کالا برا

است تا فروشنده، هر چند  داريبه نفع خر شتريب يو اعتبار اسناد پرداخت شيبا پ سهيدر مقا يوصول روش

  .قرار دارد يبهتر تيود فروشنده در وضعش سهياگر با روش حساب باز مقا

نقد بانک کاگزار براساس دستورات  اي يداريدر برات د. باشد) هينس(دار  مدت ايممکن است نقد  برات

وجه آن را پرداخت  داريکه خر دهد يقرار م داريخر ارياسناد را در اخت يفروشنده در فرم وصول، زمان

  .نموده باشد

 ينسبت به قبول داريکه خر دهد يقرار م داريخر ارياسناد را در اخت يرگزار وقتدار بانک کا برات مدت  در

  .دار اقدام نموده باشد برات مدت يسينو 

   (Documentary credit) ياعتبار اسناد -٤-١٩

دو بازرگان . خدمات براساس اسناد توسط بانک است ايرد و بدل نمودن پول کالاها  کيتکن ياسناد اعتبار

بانک طرف  يکيندارند با واسطة دو بانک  گريکديبا وضع و حال  ييکه آشنا گريکدير دور از در دو کشو

معامله  انيحسن جر کورمذ يها و بانک شوند يبانک کشور صادرکننده وارد معامله م يگريواردکننده، د

کشور مقصد آنها را از کشور مبدأ به  حيحمل صح بيترت زيشده و ن يداريخر يکالاها يپرداخت بها يعني

  .کنند يم نيتضم
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  فصل بيستم

 برند سازي و مديريت برند
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  برندسازي -١-٢٠

اتفاق، نخست با انتشار کتاب  نيا. رخ داده است يابيو بازار غاتيتازه در حوزه تبل ياتفاق رياخ يدر سال ها

 ،ييبا همه هنرنما غاتين داد تبلکه نشا يقيآغاز شد؛ موس »يو ظهور روابط عموم غاتيسقوط تبل«

  .کند فايا ينقش موثر ينتوانسته است در برندساز يو اسطوره ساز يرازآلود ،يافسونگر

ماه در تهران برگزار شد، صاحب  يد ۲۰و  ۱۹ يبرند که روزها يالملل نيذکر است در کنفرانس ب انيشا

  .ندارد »يبرندساز«در  ينقش موثر »غاتيتبل«باور بودند که  نيبر ا يجملگ يو خارج يرانينظران ا

 نيتر يو اصل ابدي يم ينقش تازه ا »يروابط عموم«باورند که  نيبه جد بر ا يابيصاحب نظران بازار اکنون

  .است »يبرندساز« ،يروابط عموم فهينقش و وظ

ترجم کتاب مولف و م ،يدرگ زيپرو. ليقب نياز ا يرياعتبار و تعاب ت،يهو ،ينام و نشان تجار يعني "برند"

 نيآن که صحت و استحکام ا يبرا. عنوان کرد» برند« فيرا در تعر »يخوشنام«معادل  ،يابيبازار يها

واژه  نيا يريو افزون بر به کارگ افتيحضور » ها يروابط عموم«کند، در جمع  يابيرا ارز »يمعادل ساز«

از آرا  يريکرد تا با بهره گ راديا» هاسازمان  يها در خوشنام ينقش روابط عموم«خود را با عنوان  يسخنران

  .ابديدست  يتر قيدق يها، به جمع بند دگاهيو د

  :ديخوان يکه م ناريسم نياست از ا يگزارش فشرده ا ديآ يم يدر پ آنچه

 ياسفندماه انجمن روابط عموم ناريموضوع سم» سازمان ها يدر خوشنام ينقش روابط عموم«: يعاطف ميمر

  .در تالار حرکت برگزار شد يارشنبه هشت اسفندماه سال جاربود که روز چه رانيا

  .بود ناريسم نيسخنران ا ،يصنعت تيريارشد سازمان مد يمقطع کارشناس يعلم اتيعضو ه ،يدرگ زيپرو

 نيتازه تر ر،ياخ يدر سال ها ژهيبه و ديدر عصر جد يروابط عموم يها تينو به فعال يبا نگاه ناريسم نيا

  .کرد يمعرف »يبرندساز«را  يعموم روابط ياصل تيفعال

: گفت ريتعب نيا حيدر توض. مصرف کننده سخن گفت ينخست از مردم سالار-يدرگ زيپرو- سخنران

دارند  يمتعدد يمصرف کننده حاکم است و مصرف کنندگان انتخاب ها يامروزه در بازار، مردم سالار"

  "درا انتخاب کنن که شما ديبه آن ها بگو ديو اعتبار شما با تيهو نيبنابرا
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 فيکه وظا افتيدست  يفيانگلستان به تعر ياز موسسه روابط عموم يجالب فيبا اشاره به تعر سخنران

است که با هدف حفظ و توسعه  ييها تيمجموعه فعال ،يروابط عموم«: کرد يم انيرا ب يروابط عموم

 تيريمدهمان  يخوشنام تيريمد ف،يتعر نيبر هم يمتک. رديسازمان صورت پذ (reputation) يخوشنام

است از آنچه  ينديو آن برآ يمترادف است با حفظ و توسعه خوشنام يرو، روابط عموم نياز ا. برند است

  .نديگو يدرباره شما م گرانيو د ديکن يعمل م د،ييگو يشما م

  :برشمرد نيچن يخوشنام تيريمد يرا در راستا يروابط عموم تيفعال يعرصه ها ،"يدرگ"

  يو ستاد ياقتصاد ليمسا . ١

   يو دولت يامور حکومت. ٢

   يابيارتباطات بازار. ٣

  يارتباطات درون سازمان. ٤

   يروابط اجتماع. ٥

  چگونه باشد؟ ديبا يو روابط عموم يابيبود که ارتباطات بازار نيا ياساس پرسش

  :عنوان کرد نيچن يپرسش را درگ نيا پاسخ

  .سودآور است يا وهيبه ش يمشتر تيکسب رضا يابيبازار. ١

  .شرکت است يبسترساز خوشنام يروابط عموم. ٢

  .ديآ يم ديپد انيو رشد مشتر يدو، جذب، نگهدار نيا نيب ستهيتعادل شا از

  د؟يبرند آفر ديچرا با -٢-٢٠

: عنوان کرد نيبود که پاسخ آن را سخنران چن يپرسش ست؟يچ ينام تجار کي دنيآفر يبرا ياصل ليدل"

از صفات و  يتا تعداد ديآن است که مصرف کنندگان را وادار ينام تجار کي دنيفرآ يبرا ياصل ليدل

 يادآوري »يمهندس« ز،نام بن دنيمثال با شن يبرا. مورد نظر را با محصول خاص شما برابر بدانند يها تيفيک

  .ديافت يم »ييبايز« اديبه  اتيف دنيشتاب با شن ام و يب دنيبا شن. شود يم

 نياز ا. آن بود که نشانه ها مهم هستند، اما مهم تر از آن ها رفتار و کردار شماست ناريسم نيسخنران ا ديتاک

  :بود نيها چن يروابط عموم يبرا يو هيرو توص

  .ديرا انتخاب کن ستهيشا يروهاين) ١

  .ديکن يگذار هيسرما شانيآموزش ا يبر رو) ٢
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  .ديته باشداش ينواز يمشتر يدر راستا يا ستهينظارت و کنترل شا) ٣

سخنران اظهار شد تا آن جا که  ياز سو ناريسم نيدراکر، بارها در ا تريپ ت،يريمعروف آموزگار مد جمله

  "تر عمل کن، شيکم تر حرف بزن، ب": ديگو يدراکر م

 کيهر  يو روابط عموم يابيبازار": علم هستند، گفت يو روابط عموم يابيبا اشاره به آن که بازار يدرگ

 نيا يکه برا ديبسپار يگريفرد د ايآن ها را به فلان پسرخاله  ديتوان يهستند، شما نم يه احرف يرشته ا

  ."اند دهيرشته ها آموزش ند

  :کرد يجمع بند نيها داشت و سخنان خود را چن يروابط عموم يبرا يينها هيتوص ۳۰ سپس

جود آمده اند که در خدمت به و نيا يبرا... ،يروابط عموم، يمال، ديتول ريشرکت نظ يکارکردها تمام

  .رنديقرار گ ينواز يو مشتر يابيکارکرد بازار

  .از آن است نهيسازمان و استفاده به کيدر  نفعيعلم و هنر به دست آوردن اعتماد افراد ذ يعموم روابط

 نيهمه ا د،يقدرتمند بساز ينام تجار کي دياگر نتوان«: است يساختن نام تجار ،يروابط عموم ياصل هدف

پس نوع . نخواهند کرد يشرکت کمک کي تيشوند، به موفق فايهر قدر که خوب ا گر،يد يرکردهاکا

  .ميعوض کن انينگاهمان را به بازار و مشتر

  مديريت برند -٣-٢٠

  مقدمه -١-٣-٢٠

كه امروزه مديران بازاريابي را به خود مشغول كرده، عبارت است از آنکه تلاش آنها براي خلق و  مشكلاتي

و عدم  (brand) هاي نام تجاري هاي لازم بوده، به دليل عدم شناخت ويژگيريزي ي برند فاقد برنامهنگهدار

را با نام تجاري پيوند  حصولتوانند به صورت اثربخشي، م شناخت روشهاي صحيح مديريت نام تجاري نمي

شناخت نيازهاي مشتري،  اغلب مديران بازاريابي و يا مديران برند، مفاهيم بازاريابي را از قبيل. بزنند

دانند و تجربه فراواني در اجراي آنها دارند، اما در  خوبي مي يابي، فعاليتهاي ترفيعي و تبليغي به موضع

توانند مفاهيم  کند، آن است که نمي و خدمات دچار مشکل مي حصولاتمجموع آنچه آنها را در بازاريابي م

شود كه آنها شناخت  اينها همه از آنجا ناشي مي. به کار گيرندبازاريابي را در راه ارتقاي ارزش نام تجاري 

 يدرستي از نام تجاري به عنوان يکي از مهمترين دارائيهاي نامشهود شرکت ندارند و برداشت آنها از داراي

  .آيد وقابل لمس است صرفاً شامل چيزهايي است که درنظر مي
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موسسات توليدي را با استفاده از ابزارهاي مديريتي تواند مديران  که علم مديريت سازمان مي گونه همان

کنترل ياري دهد تا به اهداف سازمان  ريزي، هماهنگي، بسيج منابع و امکانات و گذاري، برنامه نظير هدف

صحيحي در راستاي دستيابي به  يريز سازد تا برنامه علم مديريت برند نيز مديران را قادر مي. دست يابد

  .هدردادن منابع ميزان دستيابي به اهداف بيشينه شود اي که بدون به گونه نند، بهاهداف نام تجاري بک

کننده ارتقا بخشد، تبليغات  تواند جايگاه برند را در ذهن مصرف آنجا که يکي از مهمترين عواملي که مي از

د به چگونگي است، در اين مقاله با تاکيد بر کارکردهاي تبليغات در ايجاد، حفظ و ارتقاي ارزشهاي برن

  .مديريت برند در مؤسسات توليدي خواهيم پرداخت

  مديريت نام تجاري -٤-٢٠

نام تجاري در صورتي موفق مي شود که مديران برند درک درستي از دارائيهايي که آن را تشکيل  يک

  :توان به اين موارد اشاره كرد از جمله مهمترين دارائيهاي نام تجاري مي. دهند، داشته باشند مي

  شود؛ ارزشي که مشتري براي نام تجاري قائل مي*

هاي نام تجاري، هم ارزش آن را  اي كه با حفاظت از ويژگي گونه گذاري مديريت نام تجاري به سرمايه*

  .حفظ كند و هم وفاداري مشتريان را از دست ندهد

يريت يک سازمان به کار اين راستا بايد در مديريت نام تجاري به ترتيب تمام چارچوبهايي را که در مد در

کند که سازمان  گونه که مديريت سازمان ابتدا با بيان مأموريت خود مشخص مي همان. بريم رعايت كرد مي

آن بيانيه مأموريت تعريف  سخواهد به انجام برساند و سپس اهداف مجموعه را بر اسا چه رسالتي را مي

اف سازمان دارد، در اينجا نيز، براي نام تجاري يک کند و با تدوين استراتژي سعي در دستيابي به اهد مي

در نهايت از روي آن . کنيم بيانيه يا گزاره مأموريت بيان كرده، سپس اهداف را براساس آن تعريف مي

کنيم که تا چه حد به اهداف خود دست  هايي را تدوين كرده، با استفاده از بازخور، كنترل مي استراتژي

  .ايم يافته

  ه ماموريتبياني -٥-٢٠

اي نام تجاري، مبنايي را براي تمام اقدامات و  يا موسسه توليدي در گام اول با تعيين ارزشهاي هسته سازمان

لازم به يادآوري است که در بيانيه . سازد خصوص مديران بازاريابي مشخص مي فعاليتهاي مديران و به

استراتژيك به مديريت نام  کريبا طرزتف مأموريت بايد افقي بلندمدت را در نظر داشت و از همين آغاز

در حالي که ممکن است مديريت نام تجاري تحت فشار مديران عالي سازمان . تجاري مبادرت ورزيد
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واين انتظار نه تنها باعث ) مثلاً افزايش سهم بازار در يک سال آينده(ور به کسب نتايج کوتاه مدت شود مجب

اين از جمله انتظاراتي است که در مورد تبليغات . برد مي بوديرو به نارا  شود بلکه آن تقويت نام تجاري نمي

  .تواند در عوض تثبيت، به تخريب نام تجاري منجر شود هم وجود دارد و مي

اي نام تجاري را اعلام کرديم، لازم است که براي برند هدف يا  پس از اينکه بيانيه ارزشهاي هسته: هدف

تر نسبت به بيانيه  اي آن است و هم مبنايي اجرايي ستاي بيانيه ارزشهاي هستهاهدافي تعيين شود که هم در را

تواند تعبير شخصي خود را با  مي رندبا تعريف بيانيه و اهداف نام تجاري است که مدير ب. خواهد داشت

يغاتي باشد و از جانب ديگر حتي با تعويض آژانس تبل ديدگاه عموم مقايسه كند و ابزاري براي کنترل داشته

بازهم از مسير دستيابي به هدف منحرف نخواهد ) به خصوص در مواقعي که هدف احياي مجدد برند است(

  .شد

اند فقط تحت تأثير عوامل  از آنجا كه بسياري از نامهاي تجاري که شکست خورده: عوامل داخلي تحليل

توانند بر دستيابي  عوامل دروني که ميترين  خارجي نبوده و عوامل داخلي نيز بر آن تأثير دارند، از جمله مهم

نگرش و ديدگاه ) مديريتي املجداي از عوامل سازماني و ساير عو(به هدف نام تجاري تأثير بگذارند 

لازم است بررسي شود که آيا همه اعضاي تيم ديدگاهي . کنند اعضاي تيم است که روي نام تجاري کار مي

از اين رو لازم است که يک گروه مستقل، ديدگاه اعضا را . رنداي نام تجاري دا سازگار با ارزشهاي هسته

که بيانيه ارزشها و اهداف نام تجاري بايد سرلوحه تمامي  تبه روشني پيدا اس. درباره ارزشها بررسي کنند

  .اعضاي گروه قرار گيرد

ه ارزشها و ترين عوامل خارجي هستند که حتي بياني از آنجا که مشتريان از مهم: عوامل خارجي تحليل

است، بايد با تحقيقات بازار  اهداف نام تجاري در راستاي نياز آنها و توجه به الزامات بازار هدف تنظيم شده

تجزيه و تحليل كرد تا هم از  وگسترده، ارزشهاي مشتريان و نيازهاي آنان را به صورتي دقيق شناسايي 

اند به خوبي ارزشهاي  هاي گذشته توانسته استراتژي ارزشهاي بازار هدف آگاهي يابيم و هم اطمينان يابيم که

  .کنندگان انتقال دهند نام تجاري را به مصرف

در گام بعد، مديريت نام تجاري در موسسه توليدي با ترکيب کردن : ارزيابي و انتخاب استراتژي تدوين،

هايي  آن، به تدوين استراتژيها و مهارتهاي اعضاي تيم برند و عوامل خارجي اثرگذار بر  توانائيها، شايستگي

  .اختکه در چارچوب بيانيه ارزشها و اهداف نام تجاري هستند، خواهد پرد

به منظور تدوين استراتژي برند روشي را  (MC William) مك ويليام  (DE Chernatony)اي چرناتوني دي

اسب با شرايط و مقتضيات مبادرت توان به تدوين وانتخاب استراتژي متن اند که با استفاده از آن مي ارائه کرده
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بازار به ارزيابي جايگاه نام  قاتکارگيري اين روش لازم است که با انجام تحقي البته پيش از به. ورزيد

ها و  کنندگان پرداخت و سپس بنابر شرايط اقتضائي نام تجاري در هر کدام از مؤلفه تجاري در ذهن مصرف

  .تژي مناسب را تدوين كردجايگاه آن در ماتريس تعريف شده، استرا

  

  

  تدوين راهبرد نام تجاري -٦-٢٠

نگر و نبايد ارزشهاي نام تجاري را به  اي است کل از هر چيز لازم است بدانيم که نام تجاري پديده پيش

صورت جداگانه تحليل کرد بلکه بايد اين اجزا را مرتبط با هم نگريست و در جهت خلق نام تجاري بايد 

افزايي ايجاد شود تا نام  هم نهااي که بين آ گونه زشي آن نام تجاري را با هم منسجم کرد بهتمامي اجزاي ار

توان تشخيص داد که چگونه بايد اجزاي  با تکيه بر راهکارهاي زير مي. تجاري قدرتمندي را بنا کنند

اي را در ذهن  هينهتوان موضع ب مختلف نام تجاري را با هم پيوند زد و با خلق يک نام تجاري قدرتمند، مي

دهندة نام  يابي نام تجاري از پيوند سه مؤلفه تشكيل موضع براي. كنندگان و بازار هدف ايجاد كرد مصرف

  :بريم تجاري بهره مي

  دهد؟ محصول يا خدمت چه کاري را انجام مي: کارکردي مولفه

ول يا خدمت برآورده يک از نيازهاي انگيزشي، موقعيتي يا نقش توسط محصدامک: شناختي روان مولفه

  شود؟ مي

نام تجاري چگونه ارزيابي مي (کننده از نام تجاري چگونه است؟  نحوه ارزيابي مصرف: ارزيابي کننده مولفه

  )شود؟

  .شود با پيوند زدن و انسجام اين سه مولفه، نام تجاري بنا مي سپس

کننده هركدام از اين  مصرف گيرد، زيرا کننده نشأت مي تعريف از نام تجاري از طرز تفکر مصرف اين

عنوان مثال، يک نوشيدني در تبليغات چنين توصيف  به. کند ها را به صورت جدا از هم نگاه نمي مولفه

از نام تجاري باعث  دهکنن ادراک مصرف. شود که اين نام تجاري از نظر کارکردي، سرشار از انرژي است مي

بنابراين، در اين حالت مؤلفه کارکردي . شود در زندگي ميشود او فکر کند استفاده از آن باعث سلامت  مي

توان گفت که به خوبي يک نام تجاري  تا اينجا مي. شود شناختي ارزيابي مي نام تجاري با ديدگاه روان

اين . کنند شناختي آن در تعامل با هم عمل مي روان وشود که مولفه کارکردي  منسجم از دو مولفه خلق مي
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هاي ارزشي نام تجاري است که چيزي فراتر از آن است که نام تجاري  زدن مولفه وم پيونددقيقاً همان مفه

  .فقط در برگيرندة دو مولفه مذکور باشد

به عنوان مثال . شناختي ارزيابي شود نيز ممکن است نام تجاري با بيش از يک معيار کارکردي يا روان گاهي

شناختي ارزيابي بيشتري است، نام تجاري  ردي يا روانهاي کارک در مورد خمير دندان که داراي مولفه

که يک مولفه ( كردبدين صورت عمل كرد که هم بر رفع بوي بد دهان توسط محصول تأکيد » کلگيت«

و هم بر عدم لزوم ) شناختي است و بر چيزي تأکيد دارد که براي فرد اثرات اجتماعي نامطلوبي دارد روان

استفاده كرد تا ضمن توجه به مولفه " محافظت"از اين رو از واژه . كردپزشک تمرکز  مراجعه به دندان

بر پيوندزدن اين دو مفهوم در يک ) بد دهان ويترس از ايجاد ب(شناختي  کارکردي و تأکيد بر مولفه روان

  .اشاره كند" محافظت"چارچوب منسجم 

د را به صورت منسجمي آن وجود دارد که در يک طبقه از محصول چند رقيب نام تجاري خو امکان

اي عمل  در اين حالت بايد به گونه. کند ها توجه مي توصيف و تبليغ کنند و بنابراين به هر دوي اين مولفه

مولفه سوم با  وندزدنکنيد که در مورد نام تجاري شما ارزيابي بهتري صورت گيرد و اين کاري نيست جز پي

ول خود محص" کنندگي محافظت"کننده در مورد ويژگي  مصرفبنابراين کلگيت براي اينکه به , اين دو مولفه

اي  گونه با استفاده از يک بيانيه دو کلمه بدين. استفاده کرده است" داشتني دوست"اطمينان بدهد، از واژه 

شناختي توجه کرده و هم به  کارکردي و روان هاي ولفهکنندگي هم به م داشتني و محافظت شامل دوست

از نتايج اين گونه . است کننده اشاره كرده  کردن نام تجاري توسط مصرف فرايند ارزيابياي معطوف به  گونه

يابي درست براي محصول، مديران و اعضاي تيم را در  تركيب كردن بيانيه، آن است که علاوه بر موضع

اشت و کننده اثر گذ حال براي اينکه بتوان بهتر بر ذهن مصرف. دهد ياري مي گرن کسب يک ديدگاه کلي

كننده  کار گرفت، شناخت ابعادي كه نام تجاري را در ذهن مصرف منابع را به خوبي براي اين اثرگذاري به

  .رسد نظر مي كنند، ضروري به تعريف مي

  ابعاد نام تجاري -٧-٢٠

هاي  کنند بلکه خصيصه کنند، فقط به يک ويژگي آن توجه نمي مردم يک نام تجاري را انتخاب مي وقتي

گيرند و با توجه به آنها تصميم  اي را وابسته به نوع محصول و ميزان درگيري ذهني خود در نظر مي هگان چند

در ذهن بياورند و آنها را ارزيابي كنند  اتوانند فوراً تمامي آن صفات ر علاوه، آنها نمي به. گيرند به انتخاب مي
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نامهاي  (ها  به ترتيب قرار گرفتن گزينه آورند و هاي اصلي آن را در نظر مي بلکه فقط تعدادي از ويژگي

  .کنند يهاي اصلي ارزيابي م آنها را با توجه به بعضي از ويژگي) تجاري

شود واين ترتيب  ، همان ترتيبي است که در ذهن توليد مي)نامهاي تجاري(ها  قرار گرفتن گزينه ترتيب

خريد محصول بيشتر شود وگزينة نام تجاري حال براي آنکه احتمال . تواند در تصميم نهايي تاثير بگذارد مي

با استفاده از تبليغ ميزان برتري  هها برخوردار شود، لازم است ک خاصي از رتبه بهتري در هنگام توليد گزينه

کار بردن تبليغ بتوانيم احتمال اين را که نام تجاري زودتر  يعني با به. يابندگي آن نام تجاري را افزايش دهيم

   .کننده خطور کند، افزايش دهيم ها به ذهن مصرف از ساير گزينه

 (GARVIN) گاروين. هاي خدمات هستند را که گفتيم، در مورد محصول متفاوت از ويژگي ويژگيهايي

  :كننده از اهميت بيشتري برخوردارند است که در مورد محصول ابعاد زير در ذهن مصرف نشان داده 

  مثل بالاترين سرعت خودرو؛: عملکرد*

  مثل اينکه خودرو داراي ضبط استريو باشد يا صندلي راحتي داشته باشد؛: ويژگيها *

  کنيد ، با مشکل روبرو نشويد؛ هر موقع که خودرو را روشن مي: قابليت اعتماد *

  کند، هميشه همين طور باشد؛ اگر ادعا کرديم که بنزين کم مصرف مي: هاي ادعا شده تطابق با ويژگي *

  با دوام بودن؛ *

  قابليت تعمير؛ *

  زيبايي؛ *

  .معروفيت *

  :کنندگان در مورد خدمات مهم هستند عبارتند از که از نظر مصرف هايي ويژگي

  كنند؛ مثل امکانات فيزيکي، ابزارها و ظاهر کارکناني كه خدمت را ارائه مي: ويژگيهاي قابل لمس *

  قابليت اعتماد؛ *

  مسئوليت پذيري؛ *

  ؛اطمينان بخشيدن به مشتري *

  .داشتن درک متقابل واحترام به مشتري *

کنند، پاسخ  کنندگان يک نام تجاري را انتخاب مي اگر بخواهيم ارزيابي کنيم که در چه صورت مصرف حال

گيرند که اين دو بعد شامل مواردي كه در بالا  اين است که آنان معمولاً با توجه به دو بعد اساسي تصميم مي

  :شوند ذكر شد، نيز مي
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. مطلوبي از محصول دارد" کارکرد" در برگيرنده تمامي مواردي است که مشتري انتظار: رزيابي منطقيا *

مثل (ومزه ) هميشه به خوبي کار کند(، قابليت اعتماد )سرعت بالاي خودرو(مواردي مثل عملکرد 

  .گيري عقلايي است در حقيقت اين ارزيابي در ارتباط با مباحث تصميم). کوکاکولا

بر ارزيابي  در برگيرنده تمامي مواردي است که مصرف کننده بنا): يا نمايندگي(ابي احساسي ارزي *

  .کند و ممكن است با معيارهاي عقلايي چندان سازگار نباشد احساسي خود يک نام تجاري را انتخاب مي

ه به ندرت ممکن کنند خوبي پيداست که هرکدام از اين ابعاد، بنابر تعريف، از هم مستقل هستند و مصرف به

کننده هر نام تجاري را که جزء فهرست انتخاب  درواقع مصرف. اين ابعاد را به کار بگيرد است فقط يکي از

در واقع تحت تاثير عوامل  بندي رجهاين د. خود قرار داده براساس هر كدام از اين ابعاد درجه بندي مي کند

ترفيعي اشاره كرد كه به دليل نقش نيرومندي كه  توان به عوامل ترين آنها مي مختلفي است كه از مهم

يابي نام تجاري دارد، اثر آن را بر انتخاب يك نام تجاري تجزيه كرده، نحوه تاثيرگذاري  تبليغات در موضع

  .كنيم آن را بر انتخاب يك برند بررسي مي

زير و اثر تعاملي كه بين اين  هاي كننده، تبليغات از برآيند تاثير بر مؤلفه فرايند اثرگذاري بر ذهن مصرف در

،  ن وي خطور كردههايي را كه به ذه شود، احتمال انتخاب يك نام تجاري يا گزينه دو مؤلفه ايجاد مي

  :دهد افزايش مي

  .ها يا نامهاي تجاري ترتيب برانگيخته شدن گزينه. ١

  .ها يا نامهاي تجاري بر اساس دو بعد مذکور بندي هر کدام از گزينه درجه. ٢

فوق، ) ٢(و ) ١(همين جاست که مصرف کننده تحت تأثير تبليغات، ممکن است در هر كدام از مراحل  در

با نام تجاري پيش ) ١( در مورد ارتباط مرحلة. احتمال انتخاب بيشتري را براي نام تجاري خاصي قائل شود

را توسط  جاريت براي اينکه بتوان احتمال انتخاب يک نام) ٢( اما در مرحلة. از اين صحبت شد

بندي يك برند بر  کننده افزايش داد، لازم است با تحقيق بازار صفاتي را که ممکن است به درجه مصرف

  .اساس دو بعد ارزيابي منطقي و احساسي منجر شود، شناسايي کنيم

خواهيم  ميکنندگان  اي تهيه كرده، از مصرف تر با انجام تحقيقات ميداني در بازار، پرسشنامه عبارت ساده به

دهند، بيان و سپس نام  صفاتي را که در ارتباط با بعد کارکردي يک محصول خاص مورد توجه قرار مي

يا نمايندگي نيز به  احساسيدر مورد ارزيابي . بندي کنند تجاري را براساس هرکدام از اين صفات درجه

اند، جايگاه نام  آن اختصاص داده اي که به پس از آن بنابر صفات مذكور و درجه. کنيم همين طريق عمل مي

تمامي . آمده، مشخص كنند) ٢( کنندگان روي ماتريسي شبيه آنچه در شکل تجاري را از نظر عموم مصرف
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كار گيرد، از همين ماتريس  تواند به به اهداف آن مي يهايي را كه مديريت برند در جهت دستياب استراتژي

ماتريس مبنايي براي تدوين استراتژي نام تجاري در راستاي  جايگاه فعلي نام تجاري در. شود اتخاذ مي

تواند نحوه تخصيص منابع را براي حمايت از نام  بر اين، استراتژي اتخاذ شده مي علاوه. اهداف آن است

  .تجاري تعيين کند

  ماتريس استراتژي هاي نام تجاري -٨-٢٠

اتژي هاي زير را اتخاذ کرد و براي حفظ يا توان يکي از استر به جايگاه نام تجاري در ماتريس مي بسته

  .ارتقاي ارزش نام تجاري آن را اجرا كرد

كنندگان در هر دو بعد كاركردي و نمايندگي، سطوح بالا را به خود  نام تجاري بنابر ارزيابي مصرف اگر

است  در اين حالت لازم. است کننده در بهترين حالت قرار گرفته باشد، در ذهن مصرف اختصاص داده 

دارند نام تجاري شما،  يلکنندگان تما تحقيقات کيفي انجام دهيد تا آن سبک زندگي را بشناسيد که استفاده

تان را آن سبک  يابي نام تجاري بنابراين، بايد هدف موضع. سبك زندگي و موقعيت آنان را انعکاس دهد

يد که نيازهاي کارکردي و نمايندگي کار بر همچنين آميخته بازاريابي را به صورتي به. زندگي قرار دهيد

  .كنندگان را برآورده سازد مصرف

به عنوان . كنندگان را تقويت کند لازم استراتژي خلاقي تدوين کنيد که الزامات سبک زندگي مصرف دراينجا

مثلاً رولزرويس اتومبيلي که (کنندة نام تجاري شما هستند  مثال يک طبقه خاص را تعريف كنيد که استفاده

براي آدمهاي   LEVISE لباسهاي مثلاً (و يا وجهه اجتماعي او را نشان دهد ) بخشد ه شما شخصيت ميب

اي هم که  رسانه. و همچنين لحن تبليغ آن گوياي موضع محصول يا نام تجاري باشد) غيررسمي و راحت

ما بايد پيوسته و دائمي فعاليتهاي ترفيعي و تبليغي ش. اي خاص باشد کند بايد رسانه اين تبليغات را پخش مي

كننده يا مالك نام تجاري است، تقويت و همچنين  اکنون استفاده اي را که هم کننده تا انتخاب مصرف دباش

در مورد کيفيت محصول نيز دقت کنيد که بايد هر روز . هاي سمبليك برند را در ذهن بازار حفظ کند نشانه

بايد به صورت منظم تحقيقاتي صورت گيرد . حالت حفظ کردآن را بهبود بخشيد، يا حداقل آن را در همان 

کنندگان نسبت به عملکرد نام تجاري سنجيده شود، تا هم از عملكرد بازاريابي نام تجاري  تا ديدگاه مصرف

بندي آنها در ذهن  شود و هم در صورت بروز تغيير در صفات و درجه به مديريت بازخوردي داده

توزيع نيز فقط بايد فروشندگاني آن را عرضه  نظراز . اي خود تجديد نظر كنيده كننده، در استراتژي مصرف

کنندگان در ارتباط با نام تجاري  همچنين روشهايي را که توزيع. کنند که به کيفيت محصول شهرت دارند
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ر ارزش هاي آميخته بازاريابي اثر نامطلوبي ب کدام از مولفه کنند، بازرسي کنيد تا مطمئن شويد هيچ عمل مي

  .نام تجاري نگذارند

توان اظهار کرد  کنندگان داراي کارکرد بالا و نمايندگي اندک باشد، چنين مي نام تجاري در ذهن مصرف اگر

بنابراين، لزومي . باشد گيري منطقي خواهان محصولي هستند كه عملكرد بهتري داشته که آنها به دليل تصميم

  :نام تجاري بايد ايندر آميخته بازاريابي . داردبراي ابلاغ ويژگيهاي نام تجاري وجود ن

به ويژه تحقيق و توسعه بسيار ضروري است تا بتوان . برتري محصول بايد حفظ شود: محصول) الف

بسياري از رقبا قصد دارند خود را در برابر نام تجاري شما مطرح و . کارکرد آن را در سطح بالا نگاه داشت

  .ند و اين تهديدي بزرگ براي نام تجاري استادعا كنند که شبيه به آن هست

همچنان بايد با فعاليتهاي ترفيعي برند خود را پشتيباني كنيد تا به ذهن بازار : فعاليتهاي ترفيعي و تبليغي )ب

لازم است استراتژي خلاقي تدوين شود تا نشان دهد که . القا کنيد که محصول داراي مزيت کارکردي است

  .برتر از ديگران استمحصول در تبليغ نيز 

باشد، محصول   محصول از بعد کارکردي در سطح پايين و از بعد نمايندگي در سطح بالايي قرار گرفته اگر

کننده از استفادة آن به دنبال رفع نياز کارکردي نيست و خود  يک حالت سمبوليك خواهد داشت و مصرف

ولي بعد نمايندگي آن  دارداختلاف چنداني وجود نشود که از نظر کارکرد بين نامهاي تجاري  نيز متوجه مي

به روشني پيداست . دهد خوبي پاسخ مي اي بوده، به نيازهاي ناشي از اين بعد به داراي اهميت قابل ملاحظه

  :که تبليغ مستمر از دو جهت بسيار ضروري است

  فرهنگ است پذيرش نام تجاري از نظر اينکه جزئي از) الف

  شود سبک زندگي ميتبليغ باعث تقويت ) ب

اينجا لزومي ندارد که حتماً روي بهبود عملکرد محصول تلاش فراواني انجام پذيرد واستراتژي محصول  در

در مجموع صرفاً تاکيد بر نتايجي است که از نام . يابي را برآورده سازد بايد آن باشد که اهداف موضع

  .آيد تجاري به دست مي

دو بعد در سطح پايين باشد، آنها به دنبال رفع نيازهاي کارکردي نيستند  کنندگان در هر ارزيابي مصرف اگر

به عنوان . خرند اي هستند، نمي و از جانب ديگر محصول را براي اينکه نشان دهد آنها نماينده گروه يا طبقه

وجهي به هاي خواربار فروشي که قصد آنها از خريد آن است که صرفاً اجناس را فراهم کنند و ت مثال، مغازه

بنابراين، لازم است که از نظر مبحث توزيع، نام تجاري به خوبي در دسترس بوده، از . نام تجاري آن ندارند

باشد و بتواند اين  نظر قيمت بايد رهبري بازار را در دست داشته  در نتيجه از نظر قيمت هم رقابتي باشد و
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يد قيمت جذابي را به خرده فروشان و مشتريان توزيع کننده محصول نيز با. ندرهبري در هزينه را حفظ ک

لذا براي توليد کننده امکان پذير است که نامهاي تجاري قوي خود را . نهايي ارائه دهد تا محصول را بخرند

در برابر  ااي از محصولات خود را کامل کنيد و ي منظور از اين کار آن است که دامنه. در اين بخش قرار دهد

  .رخيزيد و يا اينکه به خاطر رويکرد بخش بندي بازار ناچاريد که وارد اين قسمت شويديک رقيب به دفاع ب

هاي نام  از اينکه استراتژي هاي قابل اتخاذ را تدوين كرديد و طبق شرايط اقتضايي ماتريس استراتژي پس

فهاي سالانه و تجاري، بهترين استراتژي را متناسب با وضعيت نام تجاري انتخاب کرديد، نوبت به تعيين هد

هاي آميخته  ، استراتژي)٢(شکل  تريسهاي ما در اينجا به دليل اينکه هر کدام از استراتژي. رسد سياستها مي

مدت و سياستها با  اند، هدفهاي کوتاه بازاريابي متناسب را بنابر شرايط قرارگرفتن نام تجاري ارائه كرده

پس از آن نوبت به . شوند گفته، تعيين مي ژيك پيشروشهاي مديريت بازاريابي و با راهکارهاي استرات

اي که در اجراي  با توجه به الزامات راهبردي نام تجاري و تجربه درسد، که مديريت برن تخصيص منابع مي

هاي بازاريابي دارد، و با عطف توجه به راهبرد هر نام تجاري، بايد منابع را متناسب  هر کدام از انواع راهبرد

  .دهدبا آن تخصيص 

رسد که اين در حقيقت  از آنکه گامهاي اجرايي را پشت سر نهاديم، نوبت به مرحله ارزيابي و کنترل مي پس

. دهد که بنابرآن، در هر کدام از مراحل پيشين اصلاحات لازم را انجام دهد بازخوردي را به مديريت مي

گونه که گفتيم ارزش  و همان است،جاري ازآنجا که مرحله ارزيابي عملکرد در ارتباط مستقيم با ارزش نام ت

گرفته، لازم است که به  ، به عنوان يکي از دارائيهاي نامشهود، پيش از اين مورد توجه قرار نمي نام تجاري

تشريح بيشتر ارزش نام تجاري و استفاده از معيارهايي براي ارزيابي عملکرد نام تجاري بپردازيم، که اين در 

اگر بخواهيم ارزش نام تجاري را .در ارتقاي ارزش نام تجاري است ريتد مديدهنده عملکر واقع نشان

  .محاسبه کنيم، لازم است که با ديدگاه مالي به تعريف ارزش نام تجاري بپردازيم

به . ارزش نام تجاري، شبيه به ارزش ساير دارائيها، ارزش فعلي درآمدهاي آينده آن نام تجاري است: تعريف

  :ايي يک نام تجاري، ميزان موفقيت شرکت در هر کدام از مراحل زير استتر، دار عبارت کمي

كردن تسهيلات پشتيباني از محصول ـــ نگهداري مشتريان ــــ ايجاد ارزش  محصول ــــ فراهم ايجاد

  نام تجاري/ براي نام تجاري ــــ کاهش ناپايداري درآمدهاي محصول

  نتيجه گيري -٩-٢٠
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است که بهترين معيارها براي تحليل  ت متخصصان نام تجاري و تبليغات نشان دادهها و مطالعا بررسي نتايج

  : عملکرد نام تجاري عبارت است از

شاخص اثربخشي نام تجاري است و به معني آن است که اگر نام تجاري داراي : بازگشت نام تجاري نرخ

اي شرکت درآمد ايجادکند و دلالت بر شود، بر گذاريهايي که روي آن مي ارزش باشد، بايد به واسطه سرمايه

تجاري بر ارزش آن  ناماين معيار از تقسيم فروش . قدرت نام تجاري در اکتساب درآمد خالص فروش دارد

  .آيد به دست مي

شاخص ميزان کارآيي نام تجاري است، که به ايجاد درآمدهاي ناشي از فروش منجر : بازگشت فروش نرخ

اين معيار از تقسيم درآمد خالص نام . م تجاري در اکتساب درآمد داردشده است و دلالت بر قدرت نا

  .دست مي آيد تجاري بر فروش آن به

گذاري روي نام تجاري است، زيرا ارزش نام تجاري  از معيارهاي اصلي سرمايه: سرمايه تبليغات بازگشت

با چه سرعتي دارائيهاي «اين معيار به مفهوم آن است که تابعي از هزينه صرف شده بر تبليغات است 

بازگشت «: کنيم تعريف مالي آن رجوع مي هبراي محاسبه آن ب» .شوند اي تبديل به درآمد فروش مي سرمايه

گذاري روي  با هر ريال سرمايه. سرمايه تبليغات به شاخصي از کارايي و اثربخشي است كه نشان مي دهد

دستورة محاسبه آن به اين » .ارزش ايجاد کند تواند براي نام تجاري خود تبليغات، شرکت چه قدر مي

  :صورت است

  بازگشت سرمايه تبليغات) = ارزش نام تجاري)/ (هزينه صرف شده روي تبليغ آن(

ذکر است که به کارگيري فقط يکي از معيارهاي فوق ممکن است ما را به بيراهه بكشاند و منجر به آن  قابل

اي بکنيم، در حالي که ممکن است با استفاده از ساير  وش بينانهشود که در مورد يک نام تجاري ارزيابي خ

  .معيارها به نتيجه ديگري برسيم

ديگر تحليل کمي در مورد عملکرد نام تجاري وجود دارند که با استفاده از نرخ بازگشت بهينه به  روشهاي

  .پردازند تحليل عملکرد نام تجاري و تبليغات مي


